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Documento pratico para municipios e organizagoes sociais implementarem, operarem e avaliarem CCls,
baseado na proposta do CCI de Jat (Jahu) e em boas praticas nacionais e internacionais.

Origem e enquadramento académico
Esta proposta nasce no ambito do projeto de pesquisa (CNPq — Bolsa de Produtividade em Pesquisa):

“Tendéncias e Dinamicas Regionais de Reestruturacdo dos Territérios e do Mundo do Trabalho: uma
perspectiva comparativa e relacional entre o Distrito Tecnoldégico de Buenos Aires (CABA — Argentina)
e o Parque Tecnoldgico de Sido José dos Campos (SP — Brasil)”.

A partir de uma leitura analitica e critica das experiéncias de parques e distritos tecnologicos e de
inovagao, o dossi¢ adapta ligdes aprendidas a realidade de municipios de pequeno e médio porte com
diretrizes para:

Apoiar o poder publico local na constru¢io de uma governanga colaborativa, capaz de articular
universidades, escolas técnicas, setor produtivo, sociedade civil e cultura;

Desenvolver infraestrutura adequada (espacial, técnica e digital) e um ambiente urbano qualificado, com
énfase em sustentabilidade — reuso de agua, placas solares fotovoltaicas e gestao inteligente de energia;

Conectar as cidades aos fluxos globais de conhecimento, redes profissionais e cadeias de valor, por meio

de parcerias nacionais e internacionais;

Atrair, formar e reter talentos em bases inclusivas e disruptivas, combinando cultura, ciéncia, tecnologia

e economia criativa para gerar trabalho qualificado e novas oportunidades.
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Apresentacao

Cidades vivas precisam de lugares onde cultura, educagio e inovagio se encontram para produzir
sentido, oportunidade e futuro. Este Manual de Construgdo e Gestdo de Centros Culturais & de

Inovagao (CCI) nasceu dessa convic¢do — e da pratica: foi estruturado a partir da proposta do CCI de

Jad (Jahu) e lapidado com métodos, checklists e modelos que qualquer municipio, organizaciao social
(OS/OSC), universidade ou empresa pode adaptar ao seu tetritorio.

Mais do que um guia de obras ou um caderno de programacio, este manual oferece um caminho
completo: do conceito ao funcionamento sustentavel. Ele mostra como transformar uma visao em

um equipamento que entrega valor todos os dias do ano — formando publico, formando gente e
formando empregos.

O leitor encontrara aqui:

e Estratégia de faseamento (36—60 meses) para acelerar entregas visiveis sem perder robustez
técnica, com cronogramas tipo S-curve e marcos de decisio (“gates”) por etapa.
e Arquitetura & engenharia orientadas a desempenho: programa de areas, actstica e cenotecnia,

energia/HVAC, acessibilidade universal e checklists normativos (NBRs e Corpo de
Bombeiros).

Financiamento e capital stack, combinando

recursos publicos, concessoes (F&B,
torre/mirante), receitas proprias e projetos de PD&I com empresas (Lei do Bem).
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¢ Modelos de contratagido e compras por lotes, com critérios técnicos e caderno de integridade
(antifraude, conflitos de interesse, preven¢ao ao assédio e protecao de dados).

e Operagio & programagao articuladas ao calendario escolar, com residéncias artisticas e
técnicas, coprodugoes e circulagao regional.

e Sustentabilidade econdémica: DRE por centro de resultado, politica de pregos (incluindo
bilheteria social), headcount minimo e manuten¢ao programada.

¢ Monitoramento e transparéncia por KPIs claros, painel publico e prestagio de contas
amigavel.

e DPesquisa bibliografica e dossié de inventores do territério, para que a narrativa do CCI
brote de quem somos: autores, saberes locais, trajetorias de inovacao e cadeias produtivas vivas.

O manual parte de uma “te-citura®: cultura produz simbolos e repertorio; educagao transforma esse
repertério em competéncias; inovagao aplica competéncias na solugao de problemas publicos e
oportunidades de mercado. Quando esses trés fios se entrelagam, o resultado ¢ desenvolvimento com
identidade — um ecossistema que retém talentos, atrai parcerias e multiplica trabalho digno.

Alguns principios atravessam todo o documento: inclusdo e diversidade, acessibilidade como regra e
nao exce¢ao, sustentabilidade ambiental (eficiéncia energética, fotovoltaica, reuso de agua),
governanga participativa ¢ dados abertos para que a sociedade acompanhe metas e resultados. A
prioridade a janela educativa garante que a rede publica de ensino seja usuaria estratégica do CCI —
nao como visita eventual, mas como parceira continua.

Este ¢ um material pratico e modular. Use os quadros, planilhas e minutas como estdao, ou adapte-os:
cada cidade tem seu ritmo, sua memoria e sua vocagao. O capitulo de Pesquisa & Inventores ajuda a
ancorar o CCI em historias, oficios e tecnologias locais — do saber artesanal as ciéncias aplicadas —
para que o equipamento fale a lingua do territorio e gere pertencimento.

Seja para construir do zero, requalificar um complexo existente ou redesenhar a gestio, o objetivo é o
mesmo: entregar um CCI que funcione, emocione e prospere. Que este manual sirva como mapa e
como convite — a fazer junto, com rigor e generosidade, um centro que seja casa de cultura, escola
de mundo e laboratério de futuro.
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Mensagem

Este manual nasce de uma aposta simples e poderosa: quando cultura, educagio e
inovagdo dividem o mesmo teto, a cidade ganha um coracio que bombeia sentido,
oportunidade e futuro. Aqui vocé encontra um caminho pratico — e ambicioso — para
transformar um prédio em ecossistema: programacao que forma publico, trilhas que
formam gente, laboratérios que formam empregos. F um convite a acdo: governar com
integridade, aprender com o territério, conectar escolas, artistas, empresas ¢ governo em
torno de missdes publicas. Que cada pagina ajude a ligar talento a propésito e faca do CCI
uma casa viva — aberta, inclusiva e capaz de imaginar e construir o amanha.

piblioteca &
midiateca
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Ensaio tedrico — Por que Centros Culturais & de
Inovacio (CCI) sdo infraestrutura estratégica de
desenvolvimento?

O que esta em jogo

Nao faltam equipamentos culturais subutilizados, distritos de inova¢ao desertos ao anoitecer e parques
tecnologicos que nao conversam com as escolas do entorno. O Manual de Construgdo e Gestao de
CCIs nasce para romper essa fragmentacao. A ambicao é simples de enunciar e complexa de executar:
conectar cultura, educagio e inovagido num mesmo ecossistema urbano, com governanca, métricas e
sustentabilidade econoémica. Para compreender por que isso nao ¢ apenas “boa pratica”, mas estratégia
de desenvolvimento, vale costurar algumas correntes tedricas que iluminam o problema — do meio
técnico-cientifico-informacional de Milton Santos 2 sociedade em rede de Manuel Castells; das
missdes ¢ do Estado empreendedor de Mariana Mazzucato a Triplice/Quadrupla Hélice de
Henry Etzkowitz ¢ Loet Leydesdorff, dos clusters de Michael Porter aos ecossistemas
empreendedores de Daniel Isenberg ¢ Brad Feld; da cidade criativa de Charles Landry ao
creative placemaking de Ann Markusen; da economia criativa no Brasil de Ana Carla Fonseca 2
tradicio de Celso Furtado sobre cultura e desenvolvimento; de Jane Jacobs a critica urbana de
Raquel Rolnik e Carlos Vainer; do hibridismo cultural de Néstor Garcia Canclini as cidades
globais de Saskia Sassen.

Infraestruturas que produzem possibilidades: Santos, Castells e a
topologia do contemporaneo

Para Milton Santos, o territério contemporaneo ¢ atravessado por um meio técnico-cientifico-
informacional: redes de infraestrutura, saber e comunica¢do que organizam fluxos e poderes. Manuel
Castells lé algo semelhante quando fala de sociedade em rede, onde valor e sentido circulam
distribuidos, mediando produgao cultural, educagao, ciéncia e mercado. Um CCI, quando bem
desenhado, é ponto de condensagdao dessas camadas: um lugar onde dados, gente, repertérios
simbdlicos e protétipos se encontram e fazem curto-circuito produtivo. Sem isso, a cidade apenas
“importa” cultura, “contrata” educagao e “consome” tecnologia; com isso, co-produz cultura, forma

competéncias e aplica conhecimento em problemas publicos e oportunidades de mercado.

Cultura como fundamento do desenvolvimento: Furtado, Fonseca e a
b
gramética brasileira

Celso Furtado insistiu que desenvolvimento nao ¢ acréscimo mecanico de capital, mas expansao de
capacidades de criar e fruir cultura — isto ¢, de produzir sentido compartilhado. Ana Carla Fonseca
mostra como, no Brasil, a economia criativa revela arranjos produtivos com alto conteudo simbdlico
(musica, design, audiovisual, moda, gastronomia) que geram emprego e identidade quando ancorados
em redes locais e politicas publicas consistentes. Um CCI nao é “custo cultural”, mas plataforma de
valor: transforma repertorios (museu, biblioteca, programagiao) em competéncias (formacao, labs,
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residéncias) e solugdes (PD&I, negdcios criativos, servigos publicos). Cultura nao é “efeito colateral”; é
insumo estruturante do desenvolvimento.

Do investimento ao proposito: Mazzucato e a virada orientada a
missoes

A leitura de Mariana Mazzucato reposiciona o Estado como empreendedor capaz de organizar
missdes: problemas publicos ambiciosos e mensuraveis que alinham atores ¢ direcionam
investimentos. Um CCI faz sentido quando explicitamos a missao que o estrutura (por exemplo:
“elevar a empregabilidade jovem e a produtividade criativa do territério” ou “descarbonizar
servigos culturais e educacionais com energia limpa e reuso”). Missoes desdobram-se em
portfolios (residéncias, P&D aplicado, coprodugdes, educacao continuada), com marcos e KPIs
vinculados ao or¢amento. Assim, o CCI deixa de ser obra e vira instrumento de politica orientada a
resultados.

Governanga em hélices e confianca institucional: Etzkowitz &
Leydesdorff

A Triplice Hélice (universidade—empresa—governo) e sua extensio Quadrupla (sociedade civil)
oferecem um modelo operavel de governanga para CCls. Em vez de “parcerias” pontuais, um
Conselho Curador plural com contratos-programa e transparéncia de dados cria confianga
intertemporal: empresas investem em PD&I (Lei do Bem, encomendas tecnolégicas), universidades
ancoram labs e formagio, governo garante infraestrutura e acesso (janela educativa, bilheteria social),
e a sociedade coproduz programagido e controle social. Onde essa arquitetura se materializa,

oportunidades deixam de ser exce¢do e viram rotina institucional.

Programacao Cultural

Temporadas
Residéncias

Dados & KPIs

Universiclade

.0, COMItés

Residéncias "®* 2 Conselhos

& Pré-incubagao

CCl

R Desafios
& ~ Empresas /{0 @ piblicos
Empresas
@ Coproducdes
Coproducoes
Empreendedorismo
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Ecologias produtivas: clusters (Porter), ecos (Isenberg/Feld) e o papel
do lugar (Jacobs)

Michael Porter mostrou que clusters — concentragoes setoriais com vinculos horizontais e verticais
— aumentam produtividade e inovacdo. Daniel Isenberg ¢ Brad Feld traduziram esse insight em
ecossistemas empreendedores: capital humano, regras claras, espacos de teste, mentoria, critica de
pares, financiamento escalonado. Jane Jacobs ja ensinava que economias urbanas se fortalecem por
diversidade ¢ adensamento de usos que geram externalidades e aprendizagem cruzada. Um CCI
atua como no fisico e institucional dessa ecologia: um lugar-processo onde cadeias produtivas (ex.:
moda/calcados, musica, games, cenotecnia, saude digital) encontram programagio cultural, curticulos
e laboratorios — ¢ onde se reduzem custos de coordenacio e fricgdes de confianga.

Cidade criativa, creative placemaking e a disputa pela “classe criativa”

Charles Landry propde a cidade criativa como cultura de gestdao e desenho institucional que libera o
potencial inventivo dos cidadiaos. Ann Markusen detalha como creative placemaking ativa lugares
concretos via arte e cultura para impulsionar vitalidade econémica e coesdo social — nio como
maquiagem, mas como estratégia de longo prazo. A ideia de “classe criativa” ganhou fama ao sugerir
que trabalhadores do conhecimento “atraem” crescimento; a literatura (incluindo criticas de Markusen)
alerta que nao basta seduzir talentos com amenidades: ¢ crucial construir capacidades, encadear
cadeias locais e incluir periferias nos beneficios. O CCI, se bem governado, nao ¢ lounge para
poucos: ¢ fabrica de repertoério e oportunidade.

Escalas e assimetrias: Sassen e o tabuleiro das cidades globais

Saskia Sassen mostrou que cidades globais concentram servicos avangados e comando financeiro,
gerando circuitos superiores e inferiores da economia urbana. Cidades médias fora desse nucleo nio
precisam imitar “icones” arquitetonicos, e sim construir releviancia por especializagio e redes. Um
CCI com missao, hélices e foco em cadeias regionais conecta a cidade a fluxos de conhecimento e
mercado sem se submeter a modelos exdégenos; cria portas de entrada (festivais, feiras, residéncias
internacionais) e portas de saida (conteudo exportavel, protétipos, servicos).

Politicas urbanas, direito a cidade e salvaguardas: Rolnik e Vainer

A critica de Raquel Rolnik e Carlos Vainer as politicas urbanas que privatizam ganhos e socializam
perdas ¢ aviso importante: equipamentos mal governados podem gentrificar, excluir e capturar
recursos publicos. O Manual propoe antidotos institucionais: bilheteria social com metas auditaveis;
janela educativa obrigatoria; contratagdes por critérios técnicos e integridade; transparéncia ativa
(dados abertos, KPIs publicos); e governanga com controle social. Sem essas camadas, “cidade
criativa” vira slogan; com elas, vira politica publica com justiga social.

Hibridismo, pertencimento e inovagiao: Canclini

Para Néstor Garcia Canclini, 2 modernidade latino-americana é feita de hibridismos: entre erudito e
popular, analégico e digital, local e global. CCIs devem valorizar tramas hibridas — do artesanato a

alta tecnologia, do samba ao sintetizador, do couro aos compodsitos — como matéria-prima de

16



Manual de Construcao e Gestdo de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

inovagdo. Em vez de “limpar” o territério de suas ambiguidades, um CCI as organiza em processos
de aprendizagem, narrativas museograficas vivas e programas de PD&I orientados a problemas

reais.
Do conceito ao desenho operacional: o que o Manual exige na pratica

Missdao e portfolio (Mazzucato): declarar objetivos mensuraveis (empregabilidade jovem,
descarbonizacido, saude do territorio) e alinhar orgamento a programas (residéncias, labs, educacao,
coprodugoes).

Hélices e contratos-programa (Etzkowitz/Leydesdorff): conselho curador plural, metas, KPIs, fontes
de recurso e mecanismos de accountability.

Arquitetura de cluster (Porter) ¢ ecoempreendedorismo (Isenberg/Feld): labs com acesso aberto,
pré/incubagio, cadeias parceiras, governanca do APL.

Cidade criativa (Landry) e placemaking (Markusen): programacao continua, espagos flexiveis (black
box, fablab), rituais civicos, capital social.

Economia das cidades (Jacobs): mix de usos, proximidade com escolas, bibliotecas e comércio;
calendario escolar como motor.

Cultura e desenvolvimento (Furtado/Fonseca): bilheteria social, acesso universal, formacio
continuada; cultura como vetor de capacidades.

Rede e MTCI (Castells/Santos): dados abertos, conectividade, BMS/energia limpa, reuso de agua;
infraestrutura informacional como ativo publico.

Politicas urbanas e salvaguardas (Rolnik/Vainer): matriz de integridade, compras por lotes e
performance, transparéncia e prote¢ao contra captura.

Hibridismo (Canclini): curadoria de saberes locais ¢ inventores do territorio integrados ao Museu

Vivo e aos curriculos.

Inclusdao que gera produtividade: por que isso cria oportunidades

A dicotomia entre inclusao social ¢ competitividade ¢ falsa. Quando o CCI forma repertério
(cultura), converte em competéncia (educagio) e aplica em solugdo (inovagdo), aumenta a
produtividade do trabalho e reduz custos de transagdo. Programas de bilheteria social, passe
escolar, residéncias com bolsas ¢ pré-incubagio nio sio “subvencgbes improdutivas™: sao
investimentos em capital humano e capital social que explicam por que alguns territérios conseguem
reter juventudes ¢ atrair parceiros.

Riscos e contramedidas

Gentrificagido/elitizagdo — contramedidas: metas de acesso, precos populares, cota tertitorial,
governanga social.

Captura por interesses setoriais — conselho plural, dados abertos, auditoria independente, rotagao de
curadorias.

Fetichizagdo do prédio — priorizar programa e operagao (black box, biblioteca viva, labs), nao
apenas arquitetura iconica.

Lab vazio / “inovagdo de vitrine” — linhas de P&D com empresas, desafios publicos, evidéncias
(Lei do Bem), TRLs claros.
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Sazonalidade — calendario escolar e programagio anual articulada a festivais, feiras e temporadas.
Sustentabilidade econémica fragil — DRE por centro de resultado, concessdes (F&B/torre),
locagdes, educagao continuada, energia FV e reuso para reduzir OPEX.

Epilogo - um equipamento-processo para um pais em rede

Se aceitarmos com Santos que o territorio € tecido por infraestruturas técnicas e informacionais, e com
Castells que a economia se organiza em redes, um CCI maduro é né de alta poténcia: condensa
cultura, orquestra aprendizado e aplica conhecimento. Com Mazzucato, orienta-se por missdes;
com Etzkowitz/Leydesdotff, governa em hélices; com Porter/Isenberg/Feld, ativa
ecossistemas; com Landry/Markusen, qualifica lugares; com Furtado/Fonseca, faz da cultura a
chave do desenvolvimento; com Jacobs, adensa usos e encontros; com Rolnik/Vainer, preserva
direitos; com Canclini, celebra hibridismos; com Sassen, dialoga com redes globais sem perder o
chio local.

O Manual nao oferece férmulas magicas. Oferece arquitetura institucional, instrumentos e métricas
para que cidades e organizacoes aprendam fazendo — e facam com a populagao. Um CCI nao ¢ um
audit6tio bonito com wifi: ¢ casa de cultura, escola de mundo e laboratério de futuro. E, sobretudo,
a aposta de que o Brasil desenvolve quando consegue tornar inclusiva a sua capacidade de criar.

territorio inovacao

Sassen

Rolnik

economia

Furtado / Fonseca
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1) Fundamentos e Modelo de Valor

1.1 Por que um CCI agora

Vivemos num territorio atravessado por camadas técnicas, cientificas e informacionais que reconfiguram
o que ¢ “infraestrutura”. Nao se trata apenas de vias, prédios e canos; trata-se de redes de sentido,
aprendizagem e experimentagio. A luz do meio técnico-cientifico-informacional, a cidade
contemporanea ¢ tecida por fluxos de dados, saberes e simbolos que condicionam a produtividade, o
pertencimento e a qualidade das decisGes publicas. Em paralelo, a sociedade em rede organiza valor
por conexdes: quem consegue encurtar distincias cognitivas e sociais acelera a circulacio de ideias,
projetos e oportunidades. Um Centro Cultural & de Inovagio (CCI) ¢, nesse contexto, uma
infraestrutura de possibilidades: um n6 urbano onde cultura, educagio e inovagio se encontram
sob uma mesma governanga para produzir repertorio, competéncia e solugao.

Ao contrario do “equipamento-mondlogo” (o prédio que fala sozinho para poucos), o CCI é um
equipamento-processo. Ele existe para gerar encontros recorrentes entre diferentes — escolas e
artistas, pesquisadores e empreendedores, gestores publicos e coletivos — e para traduzir esses
encontros em resultados mensuraveis: publico formado, gente formada, trabalho digno e inovador
sendo criado. Em vez de superpor agendas isoladas, o CCI costura ecossistemas ¢ da lastro a missdes
publicas com desenho institucional, métricas e sustentabilidade economica.

PROGRAMAGAO (->| FORMAGAO |- EMPREGO

trilhas BNCC
residéncias

teatro black box /. : A :\ fablab  empresas
000 m sn| g [os Q  negécios
2 Iﬁ criativos
laboratérios, empregos
billioteca  escola prototipagem empregos  impacto local
TRL 3-7
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1.2 Missdo: cultura que forma publico, educagio que forma
gente, inovagao que forma empregos

Cultura que forma publico — Cultura nao é ornamento do desenvolvimento; ¢ insumo. Politicas
culturais que se limitam a exibir repertério importado produzem consumo, mas nio formam atengio
nem amplificam capacidade critica. Formar publico significa criar habitos de presenga, reconhecer e
valorizar a produc¢ao local, dar linguagem para a fruicio e interpelar a cidadania. Programacoes
continuadas (e nao episddicas), janelas escolares, mediacao acessivel, coprodugdes e residéncias
artisticas convertem a experiéncia estética em capital simbolico compartilhado. Isso funda confianca e
expande o mercado para a propria cultura, retroalimentando o ciclo com novos criadores e novas
demandas.

Educagio que forma gente — Formar gente é mais do que qualificar para o emprego; ¢ ampliar
horizontes de mundo. Integrar curriculos a pratica (projetos, estagios, feiras tecnocriativas),
interdisciplinarizar ciéncia, artes e tecnologia (STEAM) e organizar itinerarios formativos com
competéncias socioemocionais fortalece a autonomia e o senso de propdsito. Quando a escola ocupa
o palco (black box), a biblioteca viva e os laboratérios, ela deixa de ser auditorio passivo e vira ator do
ecossistema. Ao ancorar a formagdo na resolugdao de problemas do territério, o CCI transforma
abstracOes curriculares em experiéncia concreta ¢ aproxima ensino, pesquisa e extensdo da vida
cotidiana.

Inovagiao que forma empregos — Inovacao relevante nao nasce do nada: ela coordena atores, reduz
custos de transagdo ¢ encurta a distdncia entre o problema e o protétipo. A légica ¢ de portfélio
orientado a missdes: desafios publicos e de mercado (saude, transicio energética, economia criativa,
digitalizacio de cadeias locais) que organizam labs abertos, pré/incubagio e P&D aplicado. Com
governanca de Triplice/Quadrupla Hélice, a universidade traz método e evidéncia; as empresas
aportam problema real e escala; o governo articula demanda publica e regula; a sociedade civil
cogoverna e da direcdo ética. A inovagdo, assim, deixa de ser retérica para se tornar capacidade
territorial — e empregos emergem onde ¢ quando a experimenta¢ao encontra cadeias produtivas
ativas ¢ aprendizagem continua.

Em sintese, a missio encadeia uma cadeia de valor: Cultura — forma publico (repertério e
confianga); Educagdo — forma gente (competéncia e prop6sito); Inovagao — forma empregos
(solucgdo e escala). Onde esse ciclo se fecha, ha desenvolvimento com identidade.

MISSAO TRIPLA

B & ¢

CULTURA ]—> EDUCAGAO —>[|N0VA<;A0]

forma publico forma gente forma empregos

N\ 2
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1.3 Principios (e por que eles importam para o desempenho)

Inclusio e diversidade — Nao ¢ apenas justica social; ¢ eficiéncia sistémica. Ecossistemas fechados
empobrecem a variagdo de ideias e repetem vieses. A diversidade (de género, raga, territério, geragao,
deficiéncia) aumenta a supetficie de contato com problemas reais ¢ incrementa a criatividade
combinatéria. Metas de acesso, bilheteria social, bolsas e governanga representativa ampliam o
conjunto de caminhos possiveis e reduzem riscos de captura. Inclusio aqui é desenho de sistema:
quem participa decide e aprende.

Integragdo curricular (BNCC) — A BNCC niao ¢ uma lista; ¢ um linguajar comum para
competéncias. Integra-la no CCI significa mapear habilidades (comunicagiao, pensamento critico,
cultura digital, empatia) e encena-las em projetos reais: leituras dramaticas, radio teatro, laboratérios de
materiais, matematica aplicada a ilumina¢ao cénica, historia local como museu vivo. O ganho ¢é duplo: a
escola reconhece sentido no que ensina e o CCI ganha cadéncia (o calendario escolar como motor de
fluxo anual).

Cuidado com o patriménio — Patrimonio material e imaterial ndo ¢ relicario; ¢ infraestrutura de
memoria que ancora a inovagdo. A memoria dd pistas de solugdo (oficios, técnicas, gramaticas
estéticas), identidade (pertencimento) e narrativa (o porqué de fazermos o que fazemos). Museografia
processual, historia oral, restauro didatico e ativagdo de oficios (luthieria, marcenaria fina, couro,
cenotecnia) transformam o passado em matéria de futuro. Patrimonio bem cuidado expande o capital
simbdlico do territorio e qualifica a experiéncia para moradores e visitantes.

Governanga participativa — Sem contratos-programa, indicadores publicos ¢ conselho curador
plural, todo discurso vira evento. Governar participativamente é estabelecer regras de jogo claras
(integridade, conflito de interesses, compras por desempenho), compartilhar dados (KPIs abertos) e
rotinizar a escuta qualificada (comités, assembleias, avaliagdes de pares). Isso aumenta a confianga
intertemporal, atrai parceiros e protege o CCI contra descontinuidades politicas e rentismos.

Sustentabilidade ambiental (FV, reuso, BMS) — Energia fotovoltaica, reuso de agua e BMS
(automagao predial) nao sio “verdes” opcionais; sao estratégias de resiliéncia e OPEX inteligente.
Reduzem custos, estabilizam operagao e ensinam pelo exemplo: o prédio vira laboratério vivo para
escolas (fisica, biologia, matematica de dados), para empresas (eficiéncia) e para a cidadania (consumo
responsavel). A dimensdo ambiental ¢ conteudo, processo ¢ resultado.

1.4 Tese territorial: CCI como equipamento-ancora regional em
cidades-polo

Cidades-polo concentram servigos, circulagido e identidade. Frequentemente sio capitais discretas
de microrregides que orbitam sua malha de comércio, saude, educagio e cultura. Nesses contextos, um
CCI pode (e deve) operar como ancora regional — nao um farol solitirio, mas um hub que organiza
trés redes: rede escolar, cadeia produtiva ¢ cena cultural.

(a) Rede escolar — A escola é a espinha dorsal do fluxo anual de pessoas e curriculos. Se o CCI
pactua janelas minimas com as redes municipal/estadual, garante frequéncia e previsibilidade: o
teatro e a black box deixam de viver de “picos”, a biblioteca se torna midiateca de projetos e os
laboratérios recebem problemas de verdade trazidos por professores e estudantes. O ganho ¢
territorial: a regifdo inteira passa a ver no CCI conteido pedagégico e oportunidade de trajetéria
(estagio, emprego, bolsa).

(b) Cadeia produtiva — Clusters nao sao apenas aglomeragoes; sao ecologias de fornecedores,
talentos e saberes. Em cidades-polo, hi quase sempre um arranjo produtivo local (moda/calgados,
alimentos, constru¢do, audiovisual, TI, sadde). O CCI articula plataformas de P&D e design,
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residéncias técnicas, showrooms coletivos, testbeds ¢ naming rights que conectam o chio de
fabrica a linguagem contemporanea. Quando a inovagao toca produgao real, surgem empregos que
retém juventude e qualificam a renda.

(c) Cena cultural — Sem cena nao ha cidade criativa; ha shopping de eventos. A cena ¢ feita de
coletivos, mestres, espagos independentes, bandas, trupes, produtores. O CCI ndo substitui essa
diversidade; amplifica, profissionaliza e da escala por meio de coprodugdes, circulagiao regional,
temporadas, laboratérios de produgio e programas de formagdo técnica (luz, som, cenografia,
producio executiva). A cena, por sua vez, devolve ao CCI vitalidade cotidiana e sensor do territorio.

Como isso se sustenta? Pela governanga em hélices: universidade (método), empresa (problema e
escala), governo (regulagdo e acesso), sociedade (dire¢ao e controle social). Pelo portfélio orientado a
missoes: desafios claros que organizam or¢amento, editais ¢ métricas. E por um modelo de receitas
plural: bilheterias, cursos, loca¢oes, concessoes (F&B, torre), PD&I com empresas e programacoes de
temporada.

1.4.1 Mecanismos de indugio territorial

¢ Calendario integrado (escolar + cultural + produtivo): o ano nao cabe numa virada; ele precisa
de ritmo (temporadas, feiras, residéncias, marcos académicos).

¢ S-curve fisico-financeira por médulo e janelas de entrega: antecipe o que cria uso cotidiano
(praca-escola, biblioteca viva, black box) e depois complemente com pegas de alta complexidade
(teatro principal, museografia especial).

¢ Programagao como politica industrial: festivais e mostras conectados a cadeias (materiais,
design, audiovisual, games, gastronomia), com mentoria e portfélio para empresas e
investidores.

e Métricas publicas: KPIs por centro de resultado (ocupagio, publico escolar atendido, TRLs
avancados, empregos criados), com dados abertos ¢ prestagao de contas amigavel.

e Salvaguardas: bilheteria social, cotas territoriais, editais inclusivos, matriz de integridade e
auditoria independente para evitar gentrificacdo, captura e opacidade.

1.4.2 Efeitos esperados (e por que eles sido plausiveis)

o Efeito rede: ao reduzir custos de coordenacio entre escola—cena—industria, o CCI aumenta a
frequéncia de encontros significativos, multiplicando projetos e parcerias.

e Efeito competéncia: itinerarios formativos ancorados em pratica elevam a qualidade média
do trabalho criativo/técnico.

e Efeito confianga: transparéncia e governangca estavel diminuem o risco percebido por novos
parceiros (fundos, empresas, universidades).

o Efeito identidade: narrativas ancoradas na memoria e nos inventores do territbrio aumentam
reputagio e coesao social.

e Efeito produtividade: energia limpa, BMS e reuso reduzem OPEX e liberam recursos para
programacao e bolsas.

1.5 Modelo de Valor (arquitetura em quatro camadas)

1. Camada simbdlica (Cultura) — Museu vivo, biblioteca/midiateca, programac¢io e coprodugoes.
Entregas: repertorio, pertencimento, publico formado.

2. Camada formativa (Educagdo) — Itineririos BNCC/STEAM, oficinas técnicas, estigios,
residéncia pedagogica. Entregas: competéncias, trajetorias, certificagdes.
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3. Camada de experimentagio (Inovagdao) — Labs abertos, fablab, P&D com empresas,
pré/incubacio, desafios publicos. Entregas: prototipos, TRLs, spin-offs, eficiéncia publica.

4. Camada de governanga e sustentabilidade — Conselho curador, contratos-programa, KPIs,
integridade, concessoes, energia FV/reuso/BMS. Entregas: estabilidade institucional, dados
abertos, OPEX otimizado.

Essas camadas ndo sio fases; sio circuitos simultineos que se reforcam. A tradugio entre camadas
— quando uma exposi¢io vira oficina, que vira projeto, que vira prototipo, que vira temporada, que vira
emprego — ¢ o nuicleo duro do modelo de valor.

ARQUITETURA
EM QUATRO CAMADAS

SIMBOLICA

e identidade
e memoria

FORMATIVA

e ensino
» aprendizado

EXPERIMENTAG/AO

* projetos
» prototipagem

GOVERNANCA &
SUSTENTABILIDADE

1.6 Risco, ambi¢do e compromisso

Todo projeto que pretende costurar redes corre riscos: elitizagdo, espetacularizagdo, vitrines sem
conteudo, “pilotos” eternos. O antidoto é clareza de missdo, salvaguardas robustas ¢ entrega
continua. Ambi¢ao aqui nio é monumentalidade arquitetonica; é rotina bem governada que
transforma recursos publicos em capacidades sociais ¢ cadeias produtivas em inovagao inclusiva.

Em dltima instancia, o CCI se justifica quando abre o futuro: quando aumenta a liberdade de criangas
e jovens para imaginar e construir suas trajetorias; quando qualifica as empresas para competir sem
abrir mao do territério; quando dignifica o trabalho cultural; quando melhora a decisio publica com
evidéncias; quando reconhece no patrimonio a for¢a de uma identidade viva. Este é o compromisso de
um equipamento-ancora de cidades-polo: fazer do encontro entre cultura, educagio e inovagio o
motor de um desenvolvimento com propésito, com beleza e com trabalho.
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1.7 Taxonomia de mddulos (centros de resultado)

A palavra “taxonomia”, aqui, nao descreve meramente um conjunto de salas funcionais; ela organiza um
modelo de criagdo de valor. Em um CCI, cada médulo é a0 mesmo tempo espago, programa e
centro de resultado (simbdlico, formativo e econémico). A taxonomia nao ¢ um organograma de
paredes: é um sistema operativo capaz de orquestrar ritmos diferentes (o cotidiano escolar, a
sazonalidade cultural, os ciclos de P&D) e escalas distintas (o bairro, a microrregido, as redes
nacionais/globais). Quando bem desenhada, ela internaliza as intui¢coes de Jacobs (diversidade e
adensamento de usos), conversa com a cidade criativa de Landry e com o creative placemaking de
Markusen, embarca o raciocinio de missGes de Mazzucato, aciona a governan¢a em
Triplice/Quadrupla Hélice de Etzkowitz/Leydesdorff ¢ traduz o meio técnico-cientifico-
informacional de Milton Santos ¢ a sociedade em rede de Castells em logistica cotidiana,
mensuravel e inclusiva.

A seguir, propoe-se uma leitura tedrica e problematizada de cada médulo — menos como “tipologia
de salas” e mais como circuitos de produgio de sentido, competéncia e solugao.

Teatro Principal (600+) — O teatro de grande porte é o ritual civico de uma cidade-polo. Ele produz
escala simbolica (estreias, temporadas, festivais), atrai circulagdo externa (troupes, circuitos
Sesc/SESIs, turnés) e ancora economias de aglomeragdo (fornecedores, técnicos, servicos). Mas o seu
valor nao esta apenas no glamour do palco: esta na capacidade de gerar portfoélios de coprodugio e
contratos-programa com a rede escolar e a cadeia produtiva criativa (figurino, iluminag¢ao, cenotécnica,
captagdo). Risco classico: monocultura de agenda (datas avulsas, aluguel seco) ou ocioso de luxo
(infra cara para uso esparso). Antidoto: curadoria de temporadas atrelada a missoes (acessibilidade,
primeira infancia, escola publica), metas de ocupagao mista (bilheteria, escolar, gratuito, coprodugoes)
e backstage pedagogico (visitas técnicas, masterclasses).

Black Box (200-300) — E o laboratério performativo do CCI. Mével, flexivel, de rapida conversio,
ela é pensada para prototipar linguagem (danca, teatro, musica experimental, audiovisual imersivo),
testar obras em progresso e fundir formagio e criagido (residéncias com mostra de processo). A escala
média otimiza taxa de uso e curva de aprendizado (¢ viavel ensaiar, errar, ajustar). Riscos: virar “sala
alternativa” sem proposito ou ser capturada por aluguel continuo sem contrapartida pedagogica.
Respostas: programagio-escola (leituras dramaticas, radio-teatro, debates), bolsas de residéncia com
produtos formativos e protocolos de documentagio (portfélios, cadernos técnicos, acervos digitais na
midiateca).

Museu Vivo (expositivo/processual) — Em vez do museu como depésito, o museu vivo é
plataforma processual: expoe linhas de pesquisa, saberes hibridos (no sentido de Canclini), o
patrimonio local e inventores do territorio; acolhe acervos comunitarios, historia oral e projetos-em-
curso (prototipagens, maquetes, experimentos). Ele opera na interse¢ao entre memoria e P&D: o
passado vira matéria-prima de inovagdo e a inovagdo devolve novas leituras ao passado. Riscos:
museografia estatica, elitizacao do discurso, “aura” museal que afasta escolas e periferias. Antidotos:
mediagdo radical (linguagem clara + acessibilidade comunicacional), ciclos curtos de renovagio,
chamadas publicas para co-curadorias, e integragcio com os labs (vitrines de pesquisa).

Biblioteca & Midiateca (servigos de leitura e midia) — A biblioteca deixa de ser apenas um acervo
fisico e torna-se a API cognitiva do CCI: leitura, escrita, dados, midia ¢ cultura digital como
servicos. Ela conecta BNCC e praticas de pesquisa, oferece literacias multiplas (informacional,
midiatica, algoritmica), mantém repositorios abertos (planos, fichamentos, acervos audiovisuais),
integra clubes de leitura e laboratérios de escrita e produz metadados que alimentam avaliagdo e
curadoria. Riscos: virar sala silenciosa desconectada do restante ou barulhento “coworking” sem
profundidade. Respostas: zonas de uso (estudo silencioso, criagdo, mediagao, audiovisual), servigos sob
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demanda (pesquisa assistida, oficinas), integragdo com programagao (leituras dramadticas pos-
espetaculo, rodas de critica).

Laboratérios/Hubs (Footwear/Design; Saude/MedTech; Cena/Cenotecnia) — E onde a
inovagao forma empregos. Os laboratérios sao testbeds para TRLs (niveis de maturidade tecnologica)
com trilhas tematicas ancoradas no territorio: design e materiais (calcados/moda), satude/medtech
(bioengenharia leve, bem-estar), cena/cenotecnia (iluminagdo, som, rigeing, motion). Eles operam com
portfolios orientados a missdes (Mazzucato), integrando empresa—universidade—governo—
sociedade (hélices) em P&D aplicavel, pré/incubagio ¢ encomendas tecnolégicas. Riscos:
laboratério vazio, fetichismo de equipamento, P&D sem demanda. Antidotos: governanga com cartas
de intengio, backlog de problemas reais (publicos e de mercado), evidéncias (relatorios, timesheets,
medi¢oes) para instrumentos como Lei do Bem e contratos por performance.

Praga-Escola / CEU (uso cotidiano e escolar) — Este ¢ o tecido conector do CCI com a vida
urbana. A praga-escola estrutura uso diario (escola, familias, idosos, juventude), funciona como infra de
clima (sombreamento, agua, conforto), acolhe esporte, leitura ao ar livre, oficinas, feiras e rituais civicos.
E o médulo que da cadéncia a0 resto: sem a praga viva, o CCI vira ilha. Riscos: degradacio, conflito de
usos, “terra de ninguém”. Antidotos: projeto inclusivo (rotas acessiveis, mobilidrio robusto, iluminacao,
paisagismo), programagio de base (rotina escolar, mercados criativos) e gestdo partilhada com
escolas, associacOes e zeladorias de bairro.

Torre/Mirante/Restaurante (concessio) — Hospitalidade ¢ infraestrutura de rede: um bom café,
um mirante, um restaurante ativam permanéncia, acolhem parceiros externos (visitantes, delegacdes,
imprensa), criam receita recorrente ¢ qualificam experiéncia. Mas ¢ também o moédulo mais sujeito a
captura privada e gentrificagdo se a concessio nao estiver amarrada a missdo. Riscos: precos
proibitivos, segregacao simbolica, ruptura de fluxos. Antidotos: contratos com métricas sociais
(cardapio acessivel, horarios estendidos, contrapartidas culturais), alinhamento de marca (o
concessionario ¢ curador de hospitalidade do CCI, ndo um inquilino indiferente) e integracio com o
calendario do ecossistema (festivais, feiras, temporadas).

Dados&KPls Empregos
Sustentabilidade

Praca-Escola

Sustentabilidade

Inovago

Educacao = \9

Centro Cultural & de Inovagao (CCI) Sustentabilidade
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1.7.1 Por que esses modulos — e por que assim

A tese da taxonomia sustenta que o CCI precisa ser polifénico sem perder coeréncia de missio.
Cada médulo cumpre fungdes distintas e complementares em trés planos:

1. Plano simbdlico (cultura) — Teatro, black box e museu vivo formam repertério e pertencimento.
Eles narram a cidade e disputam atengdo no mercado ampliado de simbolos (Castells).
2. Plano formativo (educagio) — Black box, biblioteca/midiateca e praga-escola traduzem BNCC em

experi€ncias: leitura, escrita, ctitica, expressao, dados, ctia¢ao colaborativa.

3. Plano experimental (inovagdo) — Labs/hubs e black box (como laboratério de cena) sio maquinas
de prototipagem para cadeias locais (Porter), articuladas por hélices (Etzkowitz/Leydesdorff) e
orientadas por missdes (Mazzucato).

A torre/restaurante, por sua vez, di suporte de hospitalidade ¢ sustentabilidade econdémica; a
praga-escola da escala cotidiana; a biblioteca é o banco de conhecimento; o museu vivo é 2 memoria
que pensa; a black box é o ensaio que erra bem; o teatro ¢ o grande rito; os labs sio a mio na
massa com método. Juntos, compoem o que Santos chamaria de uma infraestrutura do MTCI no
nivel municipal/regional; um “né” capaz de encurtar distdncias cognitivas entre quem ctia, quem
aprende e quem investe.

Matriz Médulos x Planos

Simbdlico | Formativo |Experimen

Teatro

Black Box

Museu Vivo

Biblioteca

Labs

Praca-Escola

Torre Mirante

baixo — alto N ]

1.7.2 Encadeamentos (como a taxonomia vira sistema
operativo)

e Cultura — Formagido — Inovagdo: uma residéncia usa a black box para criar; documenta no museu
vivo; referenciamentos e dados entram na midiateca; o protétipo val ao lab; a temporada estreia no
teatro; a praga-escola acolhe a fruicio popular; o restaurante recebe parceiros, midia e investidores.

¢ Escola como motor: professoras trazem turmas para leituras na biblioteca; alunos participam de
oficinas na black box; projetos de ciéncias “encostam” no lab; o resultado vira mostra no museu vivo;
volta ao curriculo como reflexio critica.
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e Cluster produtivo: designers e mestres de oficio usam labs para P&D; coproduzem figurinos e
cenotécnica; testam na black box; negociam no showroom; assinam contratos durante festival; o teatro
consolida repertério; a torre abriga rodadas com compradores.

Esses encadeamentos reduzem custos de transagdo, aumentam taxa de uso e qualificam
aprendizagem. No jargao de Isenberg/Feld, o CCI cria efeitos de ecossistema: redes de confianca,
espacos de teste, mentoria, capital paciente e rotinas de critica de pares. No vocabulario de Sassen, a
cidade média se conecta a redes globais sem perder o lastro local.

1.7.3 Riscos e salvaguardas (problematizag¢ido necessaria)

e Arquitetura sem programa: prédio iconico, agenda vazia. Remédio: contratos-programa por
modulo, com KPIs (ocupagao, publico escolar, TRLs, bolsas, contrapartidas sociais).

e Captura privada (concessoes, estudios, produtores): Remédio: integridade, métricas sociais em
contrato, dados abertos, conselho plural.

e Silos internos (cada médulo como feudo): Remédio: orcamento por portfélios transversais (ex.:
“Infancia”, “Economia do Som”, “Moda & Materiais”), ndo por paredes.

¢ Gentrificagdo cultural: Remédio: bilheteria social com metas, programacao de base na praga-
escola, rotas acessiveis, linguagem clara, cotas territoriais em editais.

e Lab de vitrine: Remédio: backlog de problemas reais, TRLs explicitos, evidéncia para Lei do Bem,
encomendas tecnologicas publicas.

1.7.4 Indicadores (o que significa “resultado” por mo6dulo)

e Teatro: ocupacao média por temporada; proporcao de coprodugdes; receita por assento; % puiblico
escolar.

e Black Box: taxa de uso semanal; n° de obras em processo; produtos formativos gerados por
residéncia.

e Museu Vivo: rotacio de contetdos; n° de co-curadorias comunitarias; satisfacio e diversidade de
publicos.

e Biblioteca/Midiateca: assinaturas ativas; atendimentos de pesquisa; acervo digital publicado; clubes
e literacias.

e Labs/Hubs: TRLs avancados; POCs; contratos PD&I; startups/negdcios criados; evidéncias
registradas.

e Praga-Escola: frequéncia diaria; atividades curriculares; eventos comunitarios; percepcao de
seguranca e conforto climatico.

e Torre/Restaurante: receita de concessdo; contrapartidas sociais; avaliacdes de acessibilidade de
preco; integracio com calendario.

Epilogo — A taxonomia como tese de desenvolvimento

A taxonomia de moédulos é, em esséncia, uma tese de desenvolvimento territorial: cultura forma
publico (atengdo, repertorio, confianca); educagao forma gente (competéncias, autonomia, proposito);
inovagdo forma empregos (solugio, escala, renda). Cada médulo especializa uma parte desse ciclo e
exige desenho espacial, governanca e métricas proprios — mas sé cumpre sua promessa quando
conversam entre si ¢ com a rede escolar, a cadeia produtiva e a cena cultural.

Nessa tessitura, o CCI deixa de ser edificio e vira infraestrutura estratégica — um 4ncora regional

para cidades-polo que querem disputar o futuro com identidade, conectando saberes e pessoas no
meio técnico-cientifico-informacional, operando como né de sociedade em rede e plataforma de
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missdes publicas. A arquitetura importa; a cenotecnia importa; os contratos importam. Mas o que, de
fato, sustenta a ambicdo é a capacidade de transformar encontros em rotinas, e rotinas em
resultados. E assim que um conjunto de médulos se torna uma maquina de sentido, aprendizagem
e trabalho — e ndo apenas um mapa bonito de planta baixa.

1.8 Teoria de mudanca

Uma teoria de mudanga nio ¢ um diagrama bonito na parede; ¢ um contrato intelectual entre um
territorio e sua ambicao de futuro. No caso de um Centro Cultural & de Inovagido (CCI), cla precisa
explicar de modo claro como transformamos recursos (entradas) em rotinas (atividades), evidéncias
tangiveis (produtos), transformagdes observaveis (resultados) e, finalmente, mudangas estruturais
(impacto). Precisa, também, explicitar hipoteses, riscos ¢ condigées de contorno: por que esperamos
que cada seta funcione, sob quais premissas e com quais salvaguardas. O objetivo ndo é prometer
milagres, mas alinhar missdes, governanga e métricas para que cultura, educagao e inovacio se
retroalimentem — e para que o CCI opere como infraestrutura de possibilidades e nio como um
prédio de agenda esporadica.

1.8.1 Encadeamento causal (visdo geral)

Entradas (CAPEX, equipe, convénios) — Atividades (programacio, cursos, PD&I, residéncias) —
Produtos (espeticulos, formacdes, POCs/protétipos) — Resultados (emprego criativo/tech, fluxo
escolar, reputagio territorial) — Impacto (coesio social, inovag¢ao local, desenvolvimento)

Este encadeamento parece linear, mas ndo é: ha feedbacks em cada etapa (por exemplo, resultados
bem-sucedidos elevam reputacio e¢ atraem novas entradas; impactos ambientais positivos reduzem
OPEX, permitindo ampliar atividades). A teoria de mudanc¢a do CCI, portanto, ¢ dindmica, com ciclos
virtuosos ¢ mecanismos de aprendizagem adaptativa.

Modelo Légico

Entradas Atividades Produtos Resultados Impacto
® .
> > [ > m
e Recursos ¢ Programas o Espacos » tic Reputacéo
financeiros culturais mobilizados e visibilidade
¢ Infraestru- e Cursos e  Eventos L Inclusao e
tura fisica oficinas realizados rio empregabilidade
o Colaboracdo e Parcerias de « Projetos a OPEX
intersetorial PD&I desenvolvidos ' reduzido

| d
7 7

Programagao -» Formacao » Empregos
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1.8.2 Entradas — o que verdadeiramente alimenta o sistema

CAPEX: investimento em arquitetura de desempenho (actstica, cenotecnia, HVAC eficiente,
fotovoltaica, reuso, BMS), mobiliario educativo, laboratérios e TIC. CAPEX ndo substitui projeto
pedagégico; habilita que ele exista com qualidade e custo operacional sustentavel. Equipe: direcao,
curadoria, producio, técnica, mediacio, educadores, pesquisadores, dados/avaliacio, zeladotia. Sem
corpo profissional (estavel, diverso e com formagao continuada), nao ha curva de aprendizado, nem
cultura organizacional. Convénios & contratos-programa: acordos com redes escolar e de sadde,
universidades, empresas (PD&I, Lei do Bem), governos (missdes, metas), sociedade civil (controle
social). Esta é a “fibra Otica” institucional que reduz custos de coordenagido e estabiliza
expectativas.

Hipoteses criticas:

¢ A qualidade do CAPEX ¢ coerente com o uso cotidiano (versus “icones” ociosos).

e A equipe tem autonomia e incentivos alinhados a missGes, com governanca em
Triplice/Quadrupla Hélice.

¢ Convénios possuem metas claras, calendario e contrapartidas (janela escolar, bolsas, acesso
publico).

Riscos: CAPEX sem OPEX, rotatividade de equipe, convénios vazios. Salvaguardas: fundo de
manutengao, planos de carreira, contratos com métricas e transparéncia ativa.

1.8.3 Atividades — onde a missio vira rotina

Programagio cultural (temporadas, coproducdes, circulagio regional, media¢ao): forma publico e
organiza rituais civicos; da cadéncia ao ano e gera oportunidades para a cena local
Cursos & itinerarios BNCC/STEAM: transformam repert6rio em competéncia; mobilizam a escola
como motor de wuso do CCI; articulam leitura, escrita, dados, expressio e técnica.
PD&I e laboratdrios: portfdlios orientados a missdes (saude, transicdo energética,
materiais/macharia, economia do som/imagem, cenotecnia), com pré/incubagio, encomendas
tecnoloégicas ¢ evidéncias (relatorios, medicdes, TRLs). Residéncias artisticas e técnicas: integram
criagao, documentagao e devolugido publica (mostras de processo, cadernos técnicos, acervos digitais).

Hipoéteses criticas:

e Atividades sdo transversais (passam por teatro, black box, museu vivo, biblioteca, labs, praga).

e O calendario escolar ancora a frequéncia; a cena cultural garante vitalidade; a cadeia
produtiva oferece problemas reais.

e Ha rotinas de documentagio (para formar acervo e permitir avaliacao).

Riscos: ilhas programaticas, sazonalidade extrema, “inovac¢dao de vitrine”. Salvaguardas: portfélios

multi-médulo, compromissos com a rede escolar, backlog de problemas de empresas e do poder

publico.
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1.8.4 Produtos — sinais tangiveis de valor

Espetaculos/temporadas (com fichas técnicas abertas), formagdes (cursos concluidos, projetos
didéticos, trilhas certificadas), POCs/prototipos (com TRL declarado, cadernos de teste, licencas),
publicagdes & acervos (fichamentos, repositorios digitais, documentarios). “Produto” ¢ evidéncia
auditavel que representa um passo no caminho da missao.

Hipoteses criticas:

e Produtos sdo reutilizaveis (viram conteudo de biblioteca/midiateca e do museu vivo).
e A documentacio ¢ aberta o suficiente para gerar aprendizagem coletiva sem ferir
confidencialidade.

Riscos: vaidade de métricas (contar “eventos” sem relevancia), documentac¢ao opaca. Salvaguardas:
critérios de qualidade, revisao por pares, curadoria técnica e pedagogica.

1.8.5 Resultados — mudangas obsetvaveis no comportamento
do sistema

Emprego criativo/tech: aumento da empregabilidade juvenil, do nimero de postos qualificados
na cadeia local, da renda média em ocupagbes criativas e técnicas; surgimento de novos negdcios e
servigos ancorados no CCI. Fluxo escolar: melhoria de frequéncia, engajamento e transigao (ex.:
ensino médio — técnico/supetior; cursos — estagios/emprego), com redugdo de evasdo em trilhas
envolvidas no CCI. Reputagio territorial: crescimento de mencdes qualificadas (imprensa, prémios),
patcerias externas, turismo cultural/técnico ¢ confianga de atores (pesquisas de percepcio).

Hipoéteses criticas:

e Os produtos sao absorvidos por escolas, empresas e publico (ndo ficam “na prateleira”).

e O CCI reduz custos de transagdo ¢ aumenta a previsibilidade para parceiros (calendario,
governanga).

e Assalvaguardas de inclusdo operam (acesso, bilheteria social, cotas territoriais).

Riscos: efeitos concentrados em grupos privilegiados, captura por interesses, elitizagio. Salvaguardas:
metas de acesso, auditoria independente, dados abertos desagregados (género, raga, territorio,
deficiéncia, faixa etaria).

1.8.6 Impacto — mudangas estruturais e duraveis

Coesdo social: aumento de pertencimento e¢ confianga entre grupos; maior participagido civica;
reduciao de conflitos simbolicos; presenga cotidiana de publicos diversos na praga-escola e no CCIL.
Inovagido local: aprimoramento do cluster (novos materiais/processos; design; digitalizacio),
capacidade de P&D instalada, empresas e OSCs com rotinas de experimentacdo e conexdes
nacionais/internacionais.

Desenvolvimento: trajetéria de diversificagdo produtiva, retengdo de juventudes, melhoria de
renda e qualidade do trabalho, sustentabilidade ambiental (OPEX menor por FV, reuso, BMS),
aumento do capital simbdlico do territorio.
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Hipoteses criticas:

Resultados se compéem em trajetorias (ex.: formagao + primeiro emprego + progressao).

A governanca preserva integridade e aprendizado intertemporal, apesar de mudangas politicas.
O CCI se mantém ancorado na missdo (nao deriva para entretenimento ou privatizagao do
beneficio).

Riscos: “efeito vitrine” sem difusdo, descontinuidade politica, gentrificacdo. Salvaguardas: contratos-
programa plurianuais, conselho plural, indicadores publicos, politica de pregos acessivel, desenho urbano
inclusivo.

1.8.7 Por que cada etapa importa — e como se amarram

Entradas importam porque definem as condigdes de produgio: sem CAPEX adequado e equipe
qualificada, as atividades ndo sustentam qualidade nem escala; sem convénios, os custos de
coordenacao explodem.

Atividades importam porque constroem a rotina que ensina e entrega: ¢ nelas que a missao ganha
corpo (programacao, curriculo, P&D e residéncias encadeados).

Produtos importam porque tornam a ambicao visivel e auditavel; sao a base de accountability e
aprendizado coletivo.

Resultados importam porque tornam crivel que a teoria se verifica: sem mudanga em emprego,
escola e reputacdo, o CCI ¢é retorica.

Impacto importa porque fecha a conta publica: justifica CAPEX/OPEX pela transformacio
duradoura e reexporta valor para o territorio (fiscal, social, ambiental e simbdlico).

1.8.8 Validagbes, métricas e temporalidades

Horizonte de tempo:
e Curto (0-12 meses): taxa de uso dos modulos, nimero e qualidade de produtos,
satisfagdo e perfil de publicos.
¢ Meédio (1-3 anos): indicadores de empregabilidade, transi¢gdes escolares, parcerias,
POCs validadas.
e Longo (3-10 anos): coesdao social, diversificagdo produtiva, retengdo de
juventudes, redugiao de OPEX ambiental, posicionamento reputacional.
Atribuigdo vs. contribuigdo: em politicas complexas, raramente ha um “efeito puro” do CCI.
Medimos contribui¢do com multiplas técnicas: linhas de base, grupos de comparagio
(diferencas em diferengas, controle sintético quando possivel), séries temporais, avaliagio
realista (“o que funciona, para quem, em quais condi¢cdes”) e avaliagio desenvolvimentista
(aprender enquanto faz).
Indicadores sentinela (exemplos):
e Cultura: % de coprodugdes, ocupagao por temporada, diversidade de publicos, presenca de
escolas, acessibilidade comunicacional.
e Educagdo: matriculas em trilhas, frequéncia, projetos integradores, progressio e
certificagdes, portfolios publicados.
e Inovagdo: TRLs avancados, POCs adotadas, contratos PD&I, startups ou novas linhas de
produto/servico, evidéncias Lei do Bem.
e Ambiental: MWh gerados (FV), m?® reusados, reducio de picos de demanda via BMS.
e Social: bolsa/residéncia por petfil, bilheteria social, percep¢io de seguranca e convivéncia na
praga-escola.
e Econdémico: empregos criativos/técnicos, massa salarial, faturamento setorial do cluster,
ocupacio de espagos comerciais (sem elitiza¢ao).
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1.8.9 Feedbacks e aprendizado (o motor oculto)

A teoria de mudang¢a do CCI depende de elos de retroalimentagio:

¢ Reputagio <> Entradas: bons resultados atraem mais parceiros e recursos (e vice-versa).

¢ Ambiental < OPEX > Programagcio: eficiéncia energética e hidrica libera or¢amento para
bolsas, residéncias e manutengao.

¢ Cultura <> Educagido <> Inovagdo: uma obra vira oficina, que vira protdtipo, que vira
temporada, que vira curso técnico, que vira emprego — e volta a0 museu vivo como memoria
do processo.

¢ Governanga <> Confianga <> Parcerias: dados abertos e integridade geram confianga;
confianca amplia o nimero ¢ a qualidade das parcerias.

O aprendizado ¢ formalizado por ciclos de revisdo (trimestrais e anuais): olhar o que funcionou, o que
nao funcionou e reprogramar. Sem isso, a teoria de mudanca é dogma; com isso, ¢ método.

1.8.10 Tese: o CCI como infraestrutura de possibilidades com
missao publica

A tese da nossa teoria de mudancga ¢ que cultura (repertoério), educagao (competéncia) e inovagao
(solugdo), quando organizadas por missées publicas, governadas em hélices, ancoradas no
calendario escolar ¢ articuladas a cadeias produtivas, produzem desenvolvimento com
identidade.

¢ Cultura que forma publico amplia aten¢do e confianga — sem as quais nao ha aprendizado
nem adogao tecnoldgica.

e Educagio que forma gente converte repertério em competéncia — sem a qual nao ha
produtividade nem autonomia.

¢ Inovagido que forma empregos transforma competéncia em solu¢do e renda — sem as quais

nao ha coesdo nem permanéncia de juventudes.

Assim, o CCI deixa de ser “custo cultural” e se torna infraestrutura estratégica: um equipamento-
ancora que reduz custos de coordenagao, encurta distdncias cognitivas, protege o interesse publico
por integridade e transparéncia, e atualiza a cidade para o meio técnico-cientifico-informacional e
para a sociedade em rede. O diagrama ¢é simples; o trabalho, complexo. Mas é precisamente por isso
que precisamos de uma teoria de mudanca: para fazer sentido junto, medir com honestidade e
aprender rapido — até que imaginar e construir o amanha se tornem, no CCI, a mesma rotina.

1.9 Tecitura: cultura + educagio + inovagao +
desenvolvimento econémico

1.9.1 Tecitura como conceito operativo

Chamar de tecitura o encontro entre cultura, educa¢ao e inova¢ao nao ¢é figura de linguagem; é um
conceito operativo. No territério contemporaneo — atravessado por um meio técnico-cientifico-
informacional e por sociedades em rede — o desenvolvimento nio ocorre por setores isolados, mas
quando fios distintos se entrelagam sob regras estaveis, missoes claras e rotinas verificaveis. A tecitura
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¢ esse entrelagamento: produgao simbolica (cultura) que alimenta formagdo (educagao) que habilita
resolugio de problemas (PD&I) que retorna a cultura e a escola como novos repertoérios, praticas e
linguagens. A cidade deixa de “consumir” cultura e tecnologia e passa a co-produzi-las, gerando
capacidades, oportunidades e trabalho digno.

1.9.2 Hipotese central (e suas implicagoes)

Territérios inovadores emergem quando produgido simbdlica (cultura), formagio (educagio) e
resolugio de problemas (PD&I) se retroalimentam em torno de desafios publicos e de mercado.
Essa hipétese desloca trés crengas usuais:

1. Cultura nao é custo, ¢ insumo: repertério, linguagem e confianca coletiva que habilitam
aprendizagem e adog¢ao tecnoldgica.

2. Educagio nio ¢ fluxo paralelo, ¢ mecanismo de conversido: transforma repertério em
competéncia aplicavel, com trajetérias que vao do patio escolar ao laboratério e ao palco.

3. Inovagdo ndo ¢é milagre de laboratério, ¢ coordenagido orientada a missdes: problemas
relevantes que alinham universidade, empresa, governo e sociedade, reduzindo custos de
transacao e organizando a passagem do prototipo a solugao.

Se a hipdtese é verdadeira, um CCI s6 cumpre sua promessa quando programa a proximidade entre
esses dominios, cria portfélios de projetos que os atravessam e institui governanga que previne
captura, ociosidade e “vitriana¢ao” (inovagao de vitrine).

1.9.3 Mecanismo (cadeia de valor dinamica)

Problemas reais 2 Residéncias/Coprodugdes 2 Prototipos/POCs 2 Circulagio
cultural/educativa 2 Trag¢do econdémica (servigos criativos, startups, cadeias locais).

e Problemas reais: demandas do servico publico, da cadeia produtiva e da vida urbana (clima,
mobilidade, saude, materiais, linguagem, memoria). Sao o ponto de partida que evita o
tecnicismo vazio e a programacao decorativa.

e Residéncias/Coprodugdes: tempos ¢ contratos para expetimentar com proposito; artistas,
técnicos, docentes, makers e pesquisadores coconduzem processos. O “como” (método,
documentagio, ética) importa tanto quanto o “o que”.

e Prototipos/POCs: materializagdes de hipdteses — performances, artefatos, servigos,
softwares — com evidéncias (dados, medigoes, relato técnico) e nivel de maturidade
declarado.

o Circulagido cultural/educativa: bibliotecas e museus vivos transformam prototipos e processos
em repertorio publico; a escola converte isso em competéncias; o palco e a praga validam
socialmente.

e Tragao econdmica: servicos criativos contratados, encomendas tecnologicas, novas linhas de
produto, startups ou ganhos de produtividade em cadeias locais. Nao ¢ “festivalizagao™: ¢
valor adotado.

A cadeia ¢ bidirecional: repertérios e competéncias produzidos em circulagio retroalimentam novas

residéncias; POCs bem-sucedidos redefinem problemas e curriculos; o éxito econémico e a reputagao
atraem novas entradas (recursos, talentos, parceiros).
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1.9.4 Instrumentos-chave (e como desenha-los para a tecitura)

e Editais de residéncia e coprodugdo: devem declarar missdes, prever bolsas e
contrapartidas pedagogicas, incluir critérios de inclusdo, exigir documentagio técnica
(cadernos processuais, dados, licencas) e garantir devolugao publica (mostras, portfolios).

e Trilhas BNCC e itinerarios STEAM: transpor competéncias gerais para projetos por
problema (do roteiro a roboética, do figurino a quimica de materiais), com avaliagio por
portfélio e rubricas. O calendario escolar vira motor de fluxo.

e Pré/incubagio: portar POCs do TRL baixo ao médio com mentoria, testbeds ¢ contratos
por performance (pilotos com prefeitura/empresas). Gate de saida claro (continuar, pivotat,
encerrar).

o Lei do Bem e instrumentos de PD&I: lastro documental desde o dia 1 (relatérios, medicoes,
timesheets, IP), para transformar “inovacao” em capacidade financiavel e auditavel.

o Concessdes (hospitalidade/setvigos): contratos que ancoram receita, sem perder missio:
métricas de acessibilidade de prego, horarios estendidos, contrapartidas culturais ¢
integracao com o calendario do ecossistema.

1.9.5 Por que cada fio importa (valor tedrico e pratico)

Cultura (produgao simbélica)

Cultura organiza atengao, cria vocabulario comum e confianga — pré-condi¢oes para aprender e
cooperar. Ela agrega capital simbélico ao territorio e define sua reputagdo; sem reputagdo, nao ha
difusdo de inovacdo nem tragdao de parceiros. Cultura, nesse sentido, é infraestrutura cognitiva.

Educagio (formagao)

Educagiao transforma repertério em competéncia e¢ proposito. Em chave contemporanea, ¢
aprendizagem situada: problemas reais, avaliacio auténtica, interdisciplinaridade, produgiao de
evidéncias. Forma gente — e formar gente eleva a produtividade de todo o sistema.

PD&I (resolugio de problemas)

Inovacdo ¢ coordenagao: alinhar missoes, reduzir incertezas, compartilhar risco e criar mercados.
Quando opera com hélices (universidade—empresa—governo—sociedade) e com métricas de
maturidade, transforma conhecimento em solugao adotada e empregos.

Desenvolvimento econémico (com identidade)

Nao ¢ soma de PIB setoriais, mas trajetorias: empregos de melhor qualidade, diversificagao
produtiva, juventudes que permanecem, externos de rede (confianga, coopera¢io) e
sustentabilidade ambiental como vantagem competitiva (FV, reuso, BMS). Cultura da narrativa,
educacio da capacidade, inovagao da escala; o conjunto da sentido e renda.

1.9.6 Arquitetura de governancga (para a tecitura nio se desfazer)

e Missdes explicitas: problemas ambiciosos e mensurdveis organizam portfélios (saude, clima,
economia criativa, infancia).

e Hélices e contratos-programa: papéis, metas, orcamento ¢ KPIs por ator; dados abertos para
confianca e accountability.

e Orgamento por portfolio (ndo por sala): recursos seguem cadeias de valor transversais (ex.:
“Economia do Som”; “Moda & Materiais”), forcando a passagem entre moédulos.

e Salvaguardas: bilheteria social, cotas territoriais, integridade nas compras, auditoria independente
e avaliacdo desagregada por perfil (género, raca, territério, deficiéncia, idade).
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1.9.7 Riscos e antidotos (problematicando a hipdtese)

e Evento sem sistema: muita estreia, pouca rotina. — Antidoto: calendario escolar, residéncias
longas, séries de P&D, contratos plurianuais.

e Lab de vitrine: equipamentos parados, zero problema real — Antidoto: backlog
publico/privado, gate TRL, encomenda tecnoldgica.

e Captura e gentrificagdo: beneficios concentrados. — Antidoto: metas de acesso, pregos
acessiveis, governancga plural, dados abertos.

e Silos internos: cultura, escola e lab que nio se falam. — Antidoto: portfélios transversais,
coordenagao pedagogica e técnica unica, indicadores compartilhados.

¢ Retorica sem evidéncia: impossivel provar contribuicio. — Antidoto: linha de base,
documentacao desde o dia 1, avaliagio realista e desenvolvimentista.

1.9.8 Métricas que importam (para verificar a tecitura)

e Cultura: ocupagio média por temporada; % de coprodugdes; diversidade de publicos;
documentagao em acervo aberto.

¢ Educagio: matriculas em trilhas; frequéncia; projetos integradores; progressao (escola —>
técnico/superior — estigio/emprego).

e PD&I: TRLs avancados; POCs adotadas; contratos de PD&I; evidéncias Lei do Bem; novos
negocios/linhas de produto.

e Econdémico-social: empregos criativos/técnicos; massa salarial do cluster; retencio de
juventudes; percepg¢ao de coesao na praga-escola.

e Ambiental-operacional: MWh FV; m?® reuso; reducao de picos via BMS; OPEX evitado e
reinvestido em bolsas/producao.

1.9.9 Dinamica temporal (como a tecitura vira trajetoria)

e Curto prazo (0-12 meses): aumento de taxa de uso dos modulos; primeiros produtos
(mostras, POCs, portfélios); publico escolar recorrente.

e Médio prazo (1-3 anos): trilhas consolidadas; patcerias com empresas/universidades; POCs
adotadas; reputacao territorial mensuravel.

e Longo prazo (3—10 anos): diversificagdo produtiva, retencdo de talentos, melhoria de
renda e qualidade do trabalho, pegada ambiental reduzida e capital simbdlico ampliado.

Epilogo — Fazer do entrelagar uma politica de Estado

A tecitura propoe que o CCI opere como maquina de tradugio: traduz problemas em processos,
processos em protétipos, protétipos em repertdrios e competéncias e, por fim, em empregos e
solugdes que retornam a cultura e a escola para recomegar melhor. F uma hipétese ambiciosa, mas
empiricamente testavel, que transforma “equipamento cultural” em infraestrutura estratégica. Quando
editais, trilhas BNCC, pré/incubacio, Lei do Bem e concessoes sao desenhados como instrumentos da
tecitura — e nio como pegas soltas — a cidade-polo deixa de mirar icones e passa a construir rotinas
que mudam trajetorias.

Esse ¢ o salto: cultura que forma publico, educagio que forma gente e inovagio que forma
empregos deixam de ser slogans e viram circuitos com governanga, métricas e justi¢a social. A
tecitura nao promete um futuro facil; promete um futuro praticavel, no qual imaginar e construir
caminham juntos — e no qual o valor economico ¢ efeito colateral desejado de um processo que,
antes de tudo, expande a capacidade coletiva de criar.

35



Manual de Construcao e Gestao de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

2) Faseamento de Implantacao (36—60 meses)

2.0 Por que fasear: do “grande gesto” a infraestrutura de rotinas

Fasear nao ¢ atrasar ambicao; ¢ dar forma ao tempo para que ambicdao vire uso cotidiano. A
experiéncia brasileira e internacional mostra que equipamentos culturais e de inovac¢ao fracassam menos
por falta de projeto e mais por excesso de simultaneidade: tudo quer nascer pronto, nada aprende em
tempo de aprender. O faseamento proposto transforma o CCI numa infraestrutura de rotinas que se
consolida por ciclos de aprendizado (projeto — operagao — realimentacao do projeto), reduz riscos,
antecipa entregas sociais e libera valor em ondas. Em termos econémicos, ¢ a logica das opgoes reais
aplicada a cidade: cada etapa compra o direito (ndo a obrigacao) de investir no passo seguinte, a luz de
evidéncias operacionais.

O desenho em 36—60 meses reconhece as temporalidades do territério: o calendario escolar, a
sazonalidade da cena cultural, os ciclos industriais da cadeia produtiva e os prazos inerentes a
engenharia (projetos, licencas, obra, comissionamento). Ao organizar entregas em modulos com
efeitos de rede crescentes, o CCI nasce 1til desde o inicio, acumula confianca publica e¢ ajusta o
curso sem abrir mao de sua missio.

0 meses 12 meses 24 meses 48 meses

Praca-Escola + Biblioteca + Black Box

Labs/Pré-incubacao

36 meses 36 meses 48 meses 60 meses

2.1 Estratégia modular para antecipar entregas

Pacote escolar: Praga-Escola/CEU + Biblioteca & Midiateca + Black Box

Tese: comegar pela frequéncia. A escola ¢ o maior gerador de fluxo e o melhor sensor de pertinéncia
pedagodgica. Por qué agora?

e Praga-Escola/CEU cria uso cotidiano (sombra, encontro, atividade fisica, leitura ao ar livre,
rituais civicos), ativa o entorno e estabelece rotas seguras para estudantes.
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e Biblioteca & Midiateca vira API cognitiva: leitura, escrita, dados, audiovisual, pesquisa
assistida — alavanca BNCC e alfabetizacdo midiatica/digital.

e Black Box funciona como laboratério performativo e sala de protétipos de linguagem: leituras
dramaticas, radio-teatro, ensaios abertos, mostras de processo.

e Valor gerado: adesio social, cadéncia de calendario, baixa complexidade técnica e custo de
implantagao relativamente rapido.

¢ Risco mitigado: evita “edificio-icone ocioso”, permite aprender operando (bilheteria social,
rotinas de mediacao, zeladoria, turnos).

Labs/Hubs com pré-incubagio

Tese: aprender fazendo, com problemas reais. Por qué agora?

e Conecta escola e cena cultural 2 cadeia produtiva (Footwear/Design; Sadde/MedTech;
Cena/Cenotecnia).

e Implanta portfolios orientados a missdes (saide, materiais, economia do som/imagem),
testbeds e pré/incubagio com gates claros.

e Valor gerado: protétipos/POCs, contratos de PD&I, documentacio para Lei do Bem,
formacao técnica em servigo, primeiras encomendas tecnologicas.

e Risco mitigado: evita “lab de vitrine”; backlog de problemas e governanca em hélices garantem
demanda e escala.

Museu Vivo (expositivo/processual)
Tese: memoria como matéria-prima de inovagao. Por qué agora?

¢ Consolida narrativas do territorio (inventores, oficios, hibridismos) e expoe processos em curso
(dos labs e da cena).

e Acelera reputagio ¢ fortalece pertencimento; devolve a escola e ao publico repertérios para
novas aprendizagens.

e Valor gerado: co-curadoria comunitaria, acervo digital, turismo pedagégico, documentagio
que sustenta prestacao de contas e avaliagao.

e Risco mitigado: evita museografia estatica a0 casar renovagao expositiva com o pipeline dos
labs e da programacao.

Teatro Principal + Torre/Restaurante (concessio)

Tese: o grande rito ¢ a hospitalidade quando ja existe rotina e demanda.
Por qué agora?

e Teatro de 600+ lugares é multiplicador simbdlico e logistico (temporadas, festivais,
coprodugoes).

e Torre/Restaurante estrutura estadia, recebe patceiros/investidores e gera receita recorrente
sob métricas sociais (acessibilidade de preco, contrapartidas culturais).

e Valor gerado: escala regional, atratividade de redes externas, sustentabilidade economica através
de concessoes.

e Risco mitigado: com uso consolidado, reduz-se a chance de ocioso de luxo; contratos de
concessao se ancoram em trafego real ¢ metas de missao.

Ideia-chave: o que nasce primeiro é cadéncia (pacote escolar), depois capacidade (labs), em seguida
narrativa (museu vivo), por fim escala (teatro/torre). Cada onda libera efeitos de rede para a seguinte.
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2.2 Etapas e “gates”: disciplina de projeto como politica
publica

O ciclo de implantagao adota marcos (“gates”) com percentuais de referéncia no CAPEX total, uteis
para gestdo de risco e S-curve:

e EP — Estudos Preliminares (3%): diagnostico, programa de necessidades, teste de massas,
custos de ordem de grandeza, plano de faseamento. Gate: viabilidade técnica/financeira e
aderéncia 2 missao.

e AP - Anteprojeto (5%): partido arquitetonico, diretrizes de acustica/cenotecnia, esquemas de
HVAC, requisitos de acessibilidade e energia. Gate: aprovagao conceitual e orcamento Classe 3.

¢ PE - Projetos Executivos (10%): arquitetura, estruturas, elétrica, hidraulica, TT, BMS, acustica,
cenotecnia, museografia — compatibilizados (idealmente em BIM). Gate: or¢amento Classe 1,
caderno de encargos e matriz de riscos.

e LICEN - Licenciamento (2%): zoneamento, patrimonio, bombeiros (seguranca contra
incéndio), acessibilidade, energia. Gate: licencas emitidas/condicionantes incorporadas.

e LICIT - Licitagdo (2%): estratégia por lotes (obras; acustica/cenotecnia; museografia; TT),
critérios técnicos e integridade. Gate: contratos assinados e salvaguardas anticorrup¢ao.

e OBRA - Obra (55%): civil, instalagoes, sistemas especiais. Gate(s) internos: marcos fisicos-
financeiros por lote; ensaios e pré-testes.

e MONT - Montagem (18%): cadeiras, varas, grid, equipamentos de luz/som, museografia,
mobiliario, TT, BMS. Gate: testes integrados, treinamento de equipe.

e COMISS - Comissionamento (3%): performance de sistemas (acustica/ HVAC/iluminagao),
seguranca, acessibilidade, automacao — testes testemunhados. Gate: certificagdes e manuais.

e OP. ASSISTIDA (2%): operagio com suporte do integrador/fornecedores, ajuste fino de
rotinas, captagao de métricas base. Gate: aceite final.

S-curve de referéncia (desembolso acumulado trimestral)

O desembolso acelera na fase OBRA e atinge pico em MONT, quando chegam itens de maior ticket
(cenotecnia, museografia, TT). Uma S-curve trimestral da visibilidade de caixa, curva de suprimentos,
janelas de contratagdo e impacto de atrasos. O objetivo nio é “desenhar” a curva ideal, mas
sincronizar cronograma fisico-financeiro com entregas de valor (ex.: abrir o Pacote Escolar antes do
término do teatro; inaugurar labs com kits escalaveis).

2.3 Licengas e EIV simplificado: projetar para o uso real

EIV (Estudo de Impacto de Vizinhanga)

o Fluxos de pedestres/dnibus: mapeamento de origens escolares, pontos de 6nibus, horarios de
pico; desenho de acessos segregados para cargas/descargas.

o Logistica de carga/descarga: docas, raio de giro, horarios noturnos controlados, rotas sem
conflito com pedestres.

e Sombreamento & ilhas de frescor: vegetacao, brises, espelhos d’agua; conforto para praga-
escola (uso diurno).

¢ Ruido: contengao acustica de salas, horarios de montagem, monitoramento em fachada; pactos
com vizinhanca.

38



Manual de Construcao e Gestdo de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

Vagas PCD e rotas acessiveis: dimensionamento segundo norma, rotas internas e externas
sem barreiras.

Rotas escolares seguras: travessias elevadas, iluminacdo, vigilancia natural, sinalizagao
tatil/visual.

Compatibilizagao legal (desde EP)

Zoneamento: parametros de uso e ocupacio, gabarito, taxas de permeabilidade, exigéncias de
Vagas.

Patrimoénio: diretrizes de intervengao caso o sitio seja tombado ou em area envoltéria; pareceres
prévios.

Corpo de Bombeiros: saidas de emergéncia, compartimentacao, sinalizagao, iluminaciao de
emergéncia, SPDA e hidrantes.

Acessibilidade: NBR 9050 e correlatas; audiodescrigdo, Libras e legendagem na operacao
cultural.

Energia: viabilidade de fotovoltaica, subestacdes, demanda contratada, BMS para gestao ativa.

Principio: licenciar nao ¢ “cumprir tabela”; ¢ incorporar desempenho. O EIV simplificado orienta o
projeto para o uso real da vizinhanca; as licencgas antecipadas reduzem riscos de obra e facilitam o
comissionamento.

2.4 Governanca do faseamento: quem decide, quando, com
quais evidéncias

Comité de Faseamento (Conselho Curador + direcao + areas técnicas): delibera nos gates
com base em artefatos (projetos, or¢amentos, riscos, indicadores).

Orgamento por portfélio: recursos seguem linhas de valor (Infancia, Moda & Materiais,
Economia do Som, Satde & Bem-Estar) e ndo “salas”, forcando transversalidade.

Métricas publicas por etapa: taxa de uso, publico escolar, TRLs/POCs, evidéncias Lei do Bem,
MWh FV, m? reuso, OPEX evitado, satisfacdo de vizinhanca.

Transparéncia ativa: publicagdo dos marcos e painel S-curve; relatorios de integridade e
compras; contratos de concessao com indicadores sociais.

2.5 Riscos tipicos e contramedidas por fase

EP/AP: subestimar condicionantes (patriménio, solo, rede). — Contramedida: due diligence
técnica/juridica, testes de alternativa locacional.

PE: incompatibilidades entre disciplinas. — Contramedida: coordenacio BIM, revisdes
independentes, clash detection.

LICEN: exigéncias tardias. — Contramedida: pré-agendas com 6rgaos, submissdes parciais
encadeadas.

LICIT: loteamento inadequado/corrida por menor preco. — Contramedida: lotes por
especialidade, critérios técnicos com pesos, compliance.

OBRA/MONT: atrasos de suptrimento, sobrecustos. — Contramedida: curva de suprimentos,
contingéncia por pacote (10-15% infra; 10-12% cenotecnia; 12—15% museografia), seguros e
garantias.

COMISS/OP. ASSISTIDA: falhas de integracdio e treinamento insuficiente. —
Contramedida: protocolos de FAT/SAT, manuais, treinamento cruzado de equipe, periodo
estendido de operagao assistida.
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Riscos por fase
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2.6 Como o faseamento cria desenvolvimento (e ndao apenas
inauguragoes)

1. Entrega de valor precoce (Pacote Escolar) — confianga social — licenga politica para as
etapas seguintes.

2. Labs/Hubs operantes — evidéncias e contratos de PD&I — trabalho qualificado ¢
aprendizado institucional.

3. Museu Vivo — reputagio e narrativa — atragao de parceiros e circulagdo regional.

4. Teatro/Torre — escala e sustentabilidade — consolidacio do CCI como 4ncora regional.

O faseamento substitui um “salto unico” por quatro saltos controlados, onde cada um reduz incerteza
para o préximo. Em vez de medir sucesso apenas por m? entregues, medimos por rotinas
consolidadas ¢ capacidades instaladas — com atencao a inclusdo (bilheteria social, janelas escolares,
cotas territoriais), a sustentabilidade (FV, reuso, BMS) e a governanga (dados abertos, integridade).

Epilogo — O tempo como material de projeto

O tempo ¢ o material mais subestimado da arquitetura e da politica publica. Fasear ¢ projetar com o
tempo: aceitar que uma cidade aprende por itera¢oes, que confianca se acumula por entregas e que
qualidade nasce de ciclos curtos de decisdo com evidéncias claras. No arco de 36—60 meses, o CCI
deixa de ser promessa e vira processo vivo: uma praga-escola cheia de gente, uma midiateca que
produz linguagem, uma black box que ensaia o novo, labs que prototipam solu¢oes, um museu vivo
que pensa o territorio e, por fim, um teatro que transforma tudo isso em rito publico — com uma torre
de hospitalidade que acolhe e sustenta. O futuro niao chega de helicoptero: ele se monta, se
comissiona ¢ entra em operagao assistida. E ¢ assim, passo a passo e com rigor, que um CCI se torna
magquina de sentido, aprendizagem e trabalho.
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3) Arquitetura & Engenharia — o desenho da capacidade

Arquitetura & engenharia, neste manual, ndo sio “suporte” para um programa cultural: s3o o proprio
motor que converte ambicao publica em capacidade instalada. Em territérios marcados pelo meio
técnico-cientifico-informacional, edificios deixam de ser apenas abrigos; tornam-se infraestruturas
de linguagem, conforto, seguranga, energia e dados que habilitam — ou inviabilizam — as missdes
do CCI. Projetar, aqui, ¢ especificar desempenho: acoplamos forma a processos, materiais a rotinas,
solugdes técnicas a curvas de uso real. A referéncia é a cidade viva (Jacobs), a economia criativa com
identidade (Furtado; Fonseca), os fluxos de rede (Castells) e a justica espacial (Rolnik). Resulta uma
arquitetura operavel, que aprende e ensina: sala que vira curriculo, museografia que vira método, palco
que vira politica publica.

3.1 Programa e dimensionamento

Ideia-chave: programa nao ¢ lista de comodos; é um mapa de relagdes entre areas uteis, areas
técnicas ¢ apoio, capaz de sustentar ritmos diferentes (cotidiano escolar, ensaio, P&D, temporada)
sem conflito de fluxos.

mmm Piblico
=== Escolar
=== Carga/Descarga

3.1.1 Quadro de areas por moédulo (sintese orientada a desempenho)

e Praga-Escola/CEU (uso cotidiano): sombreamento, mobilidrio robusto, 4gua, tomadas, wifi
publico, areas para feiras/oficinas; sanititios de apoio.

e Biblioteca & Midiateca: salas silenciosas e de ctiacio (podcast, video), referéncia/atendimento,
acervo fisico e digital, deposito climatizado, ilha de digitalizagao.

e Black Box (200-300): sala flexivel (pé-direito = 7-9 m), grid integral, varas motorizadas, coxias
360°, camarins e apoio técnico, piso resiliente.
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e Teatro Principal (600+): plateias (incl. —mezanino), palco italiano (ou multi),
fosso/orquestra/elevacio, coxias, urdimentos, carpintaria/costume shop, salas de ensaio, carga e
descarga segregadas, foyer com bilheteria e guarda-volumes.

e Museu Vivo: salas expositivas adaptaveis, laboratérios de museografia/processo (restauro leve,
prototipagem), reserva técnica, expografia modular.

e Laboratérios/Hubs (Footwear/Design; Saude/MedTech; Cena/Cenotecnia): dreas “limpas” e
“sujas”, bancadas, exaustio local, salas de instrumentacio e TT, showroom/ensaios, depésito de
insumos/perigosos conforme classificacio.

e Docas & logistica: baias separadas por moédulo critico (teatro/cenotecnia; museu; labs),
antecamara acustica, circulacdo técnica independente.

o Areas técnicas: subestacio, grupos geradores/UPS (critico), HVAC (chillers/VRF), BMS, casa
de bombas, SPDA, TT (MDF/IDF), cabines de som/luz.

Quadro de areas

Moédulo Faixa de m? | Premissas

Teatro 1.200-1.800 | sala500-700 lugares,
coxia, palco, urdime-
ntos, fosso, camarins

Black Box 300-600 -

Museu Vivo 400-800 acervo, depésito
Biblioteca 450-700 carga admissivel
& Midiateca

Laboratérios/ 350-700 area livre
FabLab

Praga-Escola 1.500-2.500 | —

Torre Mirante 120-250 -
Apoios & Técnica | 300-500 —

3.1.2 Cargas e critérios operacionais

e Ocupagio (projeto e emergéncia): adotar cargas por uso (plateias, bibliotecas, salas de aula, areas
abertas), garantindo rotas e saidas para piores cenarios (eventos+escola).

e Ventilagdo/renovagio: projetar por uso (biblioteca 4—6 trocas/h; black box/teatro 6-8 em
bastidores; labs conforme risco/atividade), com controle por demanda (CO2/ocupag¢io) para
reduzir OPEX sem sacrificar qualidade do ar.

e Cargas térmicas e elétricas: dimensionar picos de iluminagao cénica, audio, TI e climatizacao;
separar circuitos técnicos “limpos” (iudio/estidio) de cargas ruidosas; prever reservas de
carga para crescimento.

e Demanda de docas: estudo de cenarios (montagens simultaneas; recebimento de exposi¢oes;
P&D com grandes volumes); raios de giro e “buffers” para que logistica ndo invada fluxos do

publico.
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3.1.3 Acustica & cenotecnia (requisitos por sala)

Arquitetura de CCI se escreve também com siléncio e reverberagdo: o mesmo edificio precisa

sustentar fala, musica, laboratério e estudo.

¢ Teatro Principal:

o RT60 multipropésito controlavel ~ 1,2-1,6 s (variavel com cortinas/banners); STI 2
0,50-0,60 para fala; ruido de fundo NC/NR 20-25.

o Cobertura sonora: variacio = +3 dB na plateia; time-arrival coerente para mix ao vivo.

o Cenotecnia: grid completo, varas motorizadas (cargas ponto a ponto especificadas),
fosso/orquestra com plataforma elevatéria, coxias dimensionadas para viradas répidas,

doca dedicada.

e Black Box: RT60 0,3-1,0 s (ajustavel), NC 20-25; isolamento “caixa dentro de caixa”; piso
resiliente; blackout total; pontos de amarracio perimetrais para pesquisa de movimento/rigging.
¢ Museu Vivo: RT60 0,6-1,0 s; NC 30-35; isolamento de vibragoes; expografia que incorpora

tratamento por modulos; atenc¢ao a ruidos de HVAC.

e Biblioteca/Midiateca: RT60 0,4-0,8 s; NC 30-35; cabines de 4dudio/video com isolamento

real; zonas de siléncio X criacao.

e Labs: ruido de fundo compativel a instrumenta¢ao; exaustao silenciosa; antecamaras acusticas

onde necessario.

Nota: parametros sio faixas de projeto para diretriz; o valor final depende de volume, materiais e
simulagbes. O Manual recomenda modelagem e aferigio (ex.: ISO 3382; NBR correlatas) e

comissionamento acustico com medi¢oes “as built”.

Refletores
Acusticos

Antecamara

Palco

Tratamentos
Acusticos

Parede
Dupla

Plateia

Fosso

Isolamento
(parede dupla, Portas Acusticas)

Conchas .

Urdimentos
Torre de Cen
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3.2 Acessibilidade & Normas (checklist por ambiente)

Acessibilidade nao ¢é adendo; é epistemologia do projeto. O CCI sé cumpre missao se todos puderem
chegar, permanecer, fruir e produzir. Base normativa minima: NBR 9050 (acessibilidade), NBR
9077/9078 (saidas/emergéncia), NBR 15575 (desempenho), NBR 5410/5419 (elétrica/SPDA) e
Instrugdes Técnicas do Corpo de Bombeiros (SP), além das municipais e correlatas setoriais.

Checklist sintético (usar Anexo A detalhado):

e Teatro/Plateia: assentos PCD distribuidos, acompanhantes, rotas acessiveis sem rampa “de
excecao”, plataformas elevatorias /ascensores, sistemas de escuta assistiva,
legendagem/Audiodescri¢io por programagio, sinalizagio tatil/visual.

e Palco/Backstage: acesso PCD a0 palco (rampa de setvigo/lift), camarins acessiveis, banheiros
adequados, rotas técnicas sem degraus, mobiliario de trabalho ajustavel.

e Black Box: flexibilidade com padrdes de modulagido que preservem rotas acessiveis em qualquer
configuracao; comandos ao alcance, cadeiras e praticaveis com bordas seguras.

¢ Museu: expografia hiptica/visual com alturas acessiveis, percursos tateis, QR com LIBRAS e
audiodescricdo, areas de descanso, contrastes cromaticos.

¢ Biblioteca/Midiateca: mobilidrio regulavel, prateleiras acessiveis (alcance frontal/lateral), cabines
inclusivas, softwares assistivos, balcoes de atendimento em dupla altura.

e Labs: bancadas com trechos rebaixados, circulagao franca, controles legiveis, EPI inclusivo,
procedimentos de evacuacio assistida.

e Circulagbes: larguras, patamares, corrimaos duplos, guarda-corpos, sinalizacdo, rota tatil, pisos
antiderrapantes, illumina¢ao uniforme.

e Sanitarios: boxes acessiveis por género e unissex/familia, barras conforme NBR, duchas higiénicas,
alarme visual/sonoro.

e Docas: rotas segregadas, comunicacdo visual clara, faixas de pedestres elevadas, iluminacgao, alarmes
de ré com niveis adequados.

o Areas técnicas: organizacio, distincias de manutencio, conten¢ao de 6leo/quimicos, sinalizacio de
riSCO, ACESSOS Seguros.
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3.3 Energia, HVAC e BMS

Projetar energia e ar ¢ projetar sustentabilidade e saude — ¢ liberar OPEX para bolsas, produgio e
manutengao.

Fotovoltaica (FV)
e Meta: ganho liquido anual na fatura em —10% (minimo) com capacidade escalavel
(estrutura/condutos/quadros preparados).
e Otimizar orientacao norte (latitudes sul), angulo préximo a latitude, inversores com monitoramento;
PR e alarmes no BMS; estratégia de limpeza e O&M contratada.
e Integrar IV a educagdo (dashboard publico, conteiidos pedagdgicos) e a contratos de desempenho
M&V).
HVAC (conforto térmico e qualidade do ar)
e Setpoints por uso (faixas tipicas):
¢ Biblioteca/Museu: 23-25 °C;
e DPlateias/Black Box/Teatro (ocupagio cheia): 22-24 °C;
e Labs: conforme processo/equipamentos.
¢ Renovagio: controle por demanda (CO2z/ocupacio), filtragem adequada e manutenc¢io de filtros;
atenc¢io ao particulado em museu e labs.
¢ Ruido de HVAC: metas NC/NR por ambiente (cf. 3.1) com difusores/volumes e casas de
maquinas desacopladas acusticamente.
¢ Desumidificagdo/Envelope: evitar condensacio (acervos), prever antecimaras e selagens.
BMS (Building Management System)
¢ Automagio de ilumina¢io LED dimerizavel (DALI/0-10 V), HVAC, bombas, persianas; sensores
(presenca, luminosidade, CO2); medigao setorial (submeters por médulo e por centro de resultado).
¢ Rotinas: agendas por calendario escolar/temporadas; cenarios pré-montagem/ensaio/publico;
alarmes de exce¢io; dashboards abertos ao publico (transparéncia de energia/agua/conforto).
e M&V: protocolo de medi¢io e verificagio com linhas de base; priorizagdo de “quick wins”
(comissionamento fino, reprogramacoes) antes de CAPEX novo.

FV (Fotovoltaico) Inversor CC/CA QEE / EMS Baterias (opcional)
— —
madulos em cobertura acoplado ao QEE/EMS submedigdo de energia backup / shave de pico
¥ ) T~
lluminacao LED BMS Painel KPIs (web) HVAC eficiente
b
dimerizacdo & sensores automacao & monitoramento energia, agua, COze, OPEX VRF/VAV » recuperacio de calor
H
¥
Reuso de agua Sensgores SPDA Medicao & Submedicao
luvial-cisterna—irrigagao/sanitario; [CO:z, temp., umid., ocupagao, luz captores * descidas * aterramento
demanda

3.4 Diretrizes de projeto

BIM e compatibilizagao multidisciplinar
e Modelos federados (arquitetura, estruturas, MEP, acustica, cenotecnia, museografia), LOD
progressivo, clash detection e “issue tracking”.
e Coordenagio: reunides de compatibilizacio por gates (EP/AP/PE), com atas, matrizes de
responsabilidade (RACI) e versoes congeladas para licitagio e obra.
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Padronizagio grafica e documentagio
e Norte, escala, legenda ¢ carimbos padronizados; layers e codificagio de elementos; caderno
de detalhes por tipologia (sanitarios, portas, escadas, mobiliario, varas, grids, fosso, docas).
¢ Cadernos de desempenho: metas por ambiente (acustica, térmico, luminoso, acessibilidade,
energia), tolerancias e métodos de ensaio (incl. comissionamento).
¢ Memoriais e especificagdes: claros, anti-marca (descrever desempenho, nao fornecedor), com
listas de checagem para obra e operagao.

Principios transversais

e Separagio de fluxos (publico x técnica x carga) como regra de desenho.

e Flexibilidade com disciplina: modulacdo, reservas de carga e de pontos técnicos, shafts
acessiveis.

e Manutenibilidade: distaincias minimas, acessos seguros, zonas “sujas/limpas”, etiquetagem e
manual fotografico.

¢ Seguranga: SCIE conforme Corpo de Bombeiros (rotas, compartimentacao, detec¢iao, combate,
SPDA), com exercicios simulados incorporados a operagao pedagogica.

Epilogo — Forma ¢ ferramenta

Se a missao do CCI ¢ cultura que forma publico, educagio que forma gente e inovagao que forma
empregos, a arquitetura & engenharia sao o teclado onde essa musica se toca. Um palco que projeta
voz com nitidez, uma black box que perdoa o erro criativo, uma biblioteca que ¢ API cognitiva, labs que
convertem curiosidade em TRLs e um BMS que vira aula ao ar livte — tudo isso nido ¢ detalhe: é
politica publica embutida no concreto, no ar e na luz. Projetar, portanto, é assumir que cada detalhe
técnico é uma decisdo de justiga e cada folha do projeto, um compromisso de desempenho. F assim
que o edificio deixa de ser cenario e se torna maquina de sentido, aprendizagem e trabalho — ¢
como tal, uma das mais poderosas ferramentas que uma cidade-polo pode construir.
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4) Financiamento, Capital Stack & Contratacdes — como
transformar ambicdo em capacidade financeira e
institucional

Um CCI ¢, por definicio, um bem publico complexo: produz valor simbdlico, educacional e
econdémico em horizontes de tempo diferentes, com riscos assimétricos e multiplos beneficiarios. Isso
exige tratar financiamento e compras nao como “areas-meio”’, mas como engenharia de viabilizagéo.
O que chamamos aqui de capital stack nao ¢é apenas a soma de fontes; ¢ um desenho de riscos,
retornos e compromissos a0 longo do ciclo: CAPEX que instala capacidade, OPEX que a mantém
viva, contratagdes que asseguram desempenho e integridade que preserva o interesse publico. Na
chave de missdes (Mazzucato), o dinheiro nao ¢ fim: ¢ meio para produzir capacidades que atinjam
metas publicas (acesso, formacio, PD&I, empregos e sustentabilidade).

A seguir, organizamos as peg¢as desse arranjo como um sistema: fontes (4.1), CAPEX (4.2), OPEX &
cashflow (4.3) e contratagoes (4.4). O objetivo ¢ alinhar economia politica (quem paga? quem se
beneficia? quem decide?) com técnica (como projetar custos e receitas, etapas, SLAs) e ética publica
(transparéncia e anticaptura).

4.1 Fontes e arranjos

Principio: cada fonte tem horizonte, risco e contrapartida préprios. Um capital stack maduro
adequara a fonte ao uso (grant a bens publicos puros; concessoes para hospitalidade; PD&I quando
houver risco tecnolégico; receitas proprias para custeio), espalhara riscos e amarrara governanga.

(a) Municipal + PAC/BNDES + convénios estaduais/federais (infra cultural)

e Fungao: financiar bens publicos nao apropriaveis (praga-escola, biblioteca, black box, museu
vivo, infraestrutura basica, eficiéncia energética).

e Racional: estes componentes ndo podem — nem devem — ser “tarifados” integralmente; seu
retorno ¢ social (acesso, coesao, reputa¢ao, educacio).

e Como: programacio plurianual, contrapartidas (janela educativa, dados abertos), marcos
(EP/AP/PE/LICEN/LICIT/OBRA/MONT/COMISS/OP. ASSISTIDA).

(b) Concessdes e parcerias (Torre/Restaurante, F&B, lojas, naming rights locais)

e Fungio: ancorar OPEX e qualificar experiéncia (hospitalidade), sem desviar missio.

e Riscos: captura, precos excludentes, descaracterizagio simbdlica.

e Antidotos contratuais: métricas sociais (cardapio acessivel, horarios estendidos),
contrapartidas culturais (apoio a temporadas, bolsas), clausulas de coeréncia de marca e
integracao ao calendario do CCI.

(c) Empresas (Lei do Bem) via projetos de PD&I nos Labs/Hubs

e Fungio: compartilhar risco tecnolégico e acelerar TRLs a partir de problemas reais da cadeia
produtiva e de servigos publicos.

o Exigéncia: evidéncias desde o dia 1 (relatorios, timesheets, medi¢oes, IP, TRLs).

¢ Governanga: contratos por performance ¢ encomendas tecnolégicas, com comités técnico-
pedagdgicos (hélices).
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(d) Receitas proprias: bilheteria, cursos, locagdes, servicos de midiateca, outorgas

e Fungio: clasticidade financeira e autonomia programatica.

e Principios: bilheteria social (segmentos de preco e acesso), passes escolares, bundles
(curso+temporada), politica de locagbes com contrapartida formativa e transparéncia de
critérios.

Capital stack resumido: grants publicos para bens coletivos; concessdes para hospitalidade e
servicos; PD&I para inovacao aplicada; receitas proprias para elasticidade e coprogramacao. Tudo
amarrado por missdes ¢ contratos-programa.

Capital stack

100% —_—— ‘” - w _— 1

60%

60%

40%

20%

0%
CAPEX inicial Montagem Operagao Operagéo
Ano 1 Ano 2

[ Recursos publicos ' Concessdes B PD&I/ Lei do Bem
(F&B/Torre)

4.2 CAPEX — projetar investimento como instalagdo de
desempenho

Ideia-chave: CAPEX compra desempenho, nio apenas m* A planilha deve refletir o que o edificio
faz (acustica clara, conforto, flexibilidade, eficiéncia energética, seguranga) e como opera (separagao de
fluxos, manutenibilidade, automagao, museografia processual).

(i) Faixas por mddulo e contingéncia por pacote
o Infra/estrutura: contingéncia 10~15% (solo, interferéncias, redes, imprevistos de obra).
e Cenotecnia/acustica: 10-12% (grid, varas, plataformas, tratamento e isolamento, dudio/luz;
riscos de interface com arquitetura/ HVAC).

e Museografia: 12-15% (expografia modular, reserva técnica, climatizacao especifica, seguranca).

Contingéncias separam riscos previsiveis dos imprevisiveis e evitam “pedidos emergenciais”. Sdo
politica, nao fatalidade.
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(ii) Data-base e inflagao setorial

e Definir data-base (més/ano) e aplicar indices setoriais (ex.: obras civis, elétrica,
equipamentos), com cenarios conservador/realista/otimista ¢ gatilhos de revisio.

e Usar planilha paramétrica de m? por tipologia (plateia, palco, black box, biblioteca, museu,
labs, 4reas técnicas), calibrada com benchmarks e ajustes por desempenho (acustica superior
custa mais; flexibilidade custa mais; eficiéncia energética reduz OPEX).

(iii) Faseamento e curva S

e Mapear picos em OBRA ¢ MONT, com janelas de importagao e prazos de fornecimento
(cenotecnia, dudio/luz, TT, museografia).

e Liberar capacidade em ondas (pacote escolar — labs — museu — teatro/torre), convertendo
CAPEX em uso o quanto antes.

4.3 OPEX e cashflow — manter vivo o que se construiu

Principio: OPEX ¢é onde a missiao sobrevive. Sem DRE por centro de resultado e rotinas de custeio
previsiveis, CAPEX vira ruina cara.

(i) DRE por centro de resultado

e Estruturar contas por Teatro, Black Box, Museu, Biblioteca, Labs, Educagio, F&B /
Concessoes, Locagdes, Administragao.

Para cada centro:

¢ Receitas (bilheteria, cursos, PD&I, concessoes, locagdes, patrocinios).

o Custos diretos (equipe, técnicos, direitos, materiais, energia/agua setorizados por medi¢ao).

e Custos indiretos rateados (seguranca, limpeza, manutencao, TI).

¢ Margem de contribui¢do ¢ indicadores (ocupacdo, custo por hora de uso, custo por
espectador/aluno, custo por TRL avancado, MWh FV/m? reuso).

(ii) Politicas de prego

e Bilheteria social: pelo menos trés camadas (popular, inteira, solidaria/apoio), com metas de
acesso por trimestre.

e Passes escolares e vouchers intersecretariais (educagao, assisténcia, juventude).

e Bundles: curso + temporada + backstage pedagdgico; laboratério + mostra de processo;
biblioteca + clube de leitura + espetaculo.

e Locagdes: tabela transparente com descontos por contrapartida (oficina, fala publica, bolsas).

(iii) Headcount minimo e turnos
e Dimensionar equipes nucleo por moédulo (técnica, producio, mediagao, labs, biblioteca,
manuten¢io), com turnos que respeitem picos de demanda (noite/fins de semana para palco;

manha/tarde para escola; horirios estendidos na midiateca).
e Formagio continuada e plano de carreira (retencao de know-how).
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(iv) Manutengiao programada (OPEX virtuoso)

e Planos PMOC ¢ rotinas de BMS; contratos de manutengdo por desempenho (energia,
HVAC, iluminacao).

e Capex evitado: OPEX bem gerido (FV, reuso, automagao) libera recursos para bolsas,
residéncias e programag¢ao — ¢ aumenta resiliéncia.

CAPEX x OPEX

CAPEX — OPEX
Efeito da FV/reuso

4.4 Compras e obras — contratar para desempenho, proteger o
interesse publico

Principio: licitar é especificar valor e minimizar incerteza de interface. Em CCls, erros de compras
viram operagdo defeituosa por décadas. A solucio ¢ lotes inteligentes, critérios técnicos e
integridade radical.

(i) Licitagdo por lotes (obras; acastica/cenotecnia; museografia; TT)

e Obras civis/infra: um lote robusto, com coordenacio BIM e responsabilidades claras de
interface.

e Acustica/cenotecnia: lote préprio (grid, varas, plataformas, cortinas, tratamentos, dudio, luz,
controle), sob especificagdo de desempenho (RTG60, NC/NR, cobertura, cargas).

e Museografia: expografia modular, iluminagao de acervo, vitrines, controle ambiental, seguranca.

e TI/BMS: redes, servidores, seguranca, automac¢ao (com interoperabilidade e APIs abertas).

Lotes reduzem change orders e conflitos técnicos; exigem comissionamento integrado.
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(ii) Critérios técnicos e amarragdes (performance, manutengio, SLA)

e Equalizagido técnica: planilhas comparativas, amostras/provas de conceito, visita técnica
obrigatoria, mockups quando necessario.

e Performance: metas objetivas (acustica, iluminacio, HVAC, BMS) com ensaios ¢ FAT/SAT;
retengdes atreladas a entrega de desempenho.

¢ Manutengido & SLA: contratos com tempo de resposta, pegas, inventario, treinamento de
equipe € acesso remoto seguro; obsolescéncia programada tratada contratualmente (planos de
atualizacao).

(iii) Integridade: antifraude, conflito de interesses, transparéncia de pregos

e Mapa de riscos ¢ planos de integridade por lote; segregacao de fungdes; due diligence de
fornecedores; vedacdes claras a vinculos cruzados.

e Transparéncia ativa: publicacio de editais, atas, propostas equalizadas, contratos, aditivos e
painéis de acompanhamento (incluindo curva S).

¢ Mecanismos de denuncia ¢ auditoria independente; clausulas anticorrup¢ao com sang¢oes e
possibilidade de rescisdo motivada.

Swimlane de compras por lotes
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PE Licengas Licitagdo | Montagem Comissio-
namento
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Epilogo — Capital como politica, compras como curriculo

Um capital stack bem desenhado ¢é politica publica materializada: atrela recursos a missdes, distribui
riscos, protege o comum e habilita rotinas de alto desempenho. Compras bem feitas sao curriculo
institucional: definem como se aprende, opera e presta contas. Ao amarrar grants publicos a bens
coletivos, concessdes a hospitalidade inclusiva, PD&I a problemas reais e receitas proprias a
elasticidade programatica; ao tratar CAPEX como aquisicio de desempenho e OPEX como cuidado
continuo; ao licitar por lotes inteligentes com critérios técnicos, SLAs e integridade radical, o CCI
transforma dinheiro em capacidade — e capacidade em cultura que forma publico, educagio que
forma gente e inovagdo que forma empregos.

No fim, o teste decisivo é simples: cada real investido aumenta a liberdade do territorio para imaginar

e construir seu futuro? Se sim, o capital stack ndo é sé um arranjo financeiro; ¢ o modo como a cidade
organiza sua esperanga.
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5) Operagao & Programagiao — transformar edificio em
rotina que aprende

Operar um CCI ¢ coreografia de missdes: cultura que forma publico, educacio que forma gente e
inovagao que forma empregos acontecem — ou nao — no dia a dia. Arquitetura e CAPEX instalam
potencial; operagdo e programagdo convertem potencial em capacidade. Este capitulo assume a
operagao como disciplina de alto nivel: um sistema de governanga, curriculos vivos ¢ P&D com
evidéncia que equilibra ambicao estética, rigor pedagdgico, impacto econdémico e integridade puablica. O
teste de fogo nio ¢é o grande evento, mas a cadéncia: segunda de manutengao, ter¢a de escola, quarta de
laboratério, quinta de estreia, sexta de circulagao regional, saibado de praca cheia — e, por tras, dados,
contratos e salvaguardas.

5.1 Governanga — quem decide, com que legitimidade, a partir
de quais evidéncias

Modelo OS/OSC com Conselho Curador plural. A escolha por OS/OSC (organizacdo social) é
menos uma forma juridica do que um regime de aprendizagem. Ela permite agilidade operacional
com accountability robusta. O Conselho Curador ¢ o lugar onde as hélices (universidade, empresas,
governo e sociedade civil) se encontram para estabelecer diregdo estratégica ¢ limites éticos.
Composicao plural (género, raga, geragao, territério e deficiéncia), mandatos escalonados e comités
tematicos (Programacio, Educacao/BNCC, PD&I, Integridade) evitam captura e asseguram memoria
institucional.
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Contratos-programa atrelados a metas publicas e KPIs. A legitimidade do CCI nio se mede em
likes, mas em metas publicas verificaveis. Os contratos-programa amarram or¢amento a
indicadores por centro de resultado:

Cultura: % de coprodugdes, ocupagao média por temporada, diversidade de publicos, janelas
escolares cumpridas.

Educagdo: matriculas em  trilhas, frequéncia, projetos integradores,  transicao
escola—técnico/supetior—estigio/emprego.

PD&I: TRLs avancados, POCs adotadas, contratos Lei do Bem, encomendas tecnolégicas.
Ambiental/Operacional: MWh FV, m? reuso, NC/NR/RT aferidos, satisfacio de vizinhanga,
OPEX evitado.

Metas sio plurianuais (impacto) e trimestrais (cadéncia), com revisdes publicas —
transparéncia nao ¢ marketing; ¢ método de confianga.

Caderno de Integridade: compras, assédio, prote¢io de dados. Integridade aqui ¢ infraestrutura
moral que protege missdo e pessoas. O Caderno contém:

Compras: matriz de riscos, segregacao de funcdes, licitagao por lotes, equalizagao técnica, proibicao de
“marca escondida”, comissionamento independente.

Compras: matriz de riscos, segregacao de fungoes, licitacao por lotes, equalizacio técnica,
proibicao de “marca escondida”, comissionamento independente.

Assédio e conduta: cédigo claro, canal andnimo, investigacdo com prazos, sangdes graduadas;
formacao continuada de equipes e contratados.

Protegdo de dados (LGPD): bases legais por processo (bilheteria, cursos, PD&I), minimizacao,
criptografia em repouso/transito, privacy by design, DPO nomeado e relatérios anuais.
A integridade ndo atrapalha a operacdo; a viabiliza — reduz assimetrias, organiza confianca e
atrai parceiros sérios.

5.2 Programacgiao cultural e educativa — cadéncia que forma
publico e gente

Calendario escolar com janela garantida.

O calendario escolar é o relégio-mestre do CCI. Janelas semanais pactuadas com as redes
municipal/estadual garantem fluxo:

Leituras dramaticas (a literatura encontra a cena; avaliagdo por rubrica).

Radio-teatro e podcast (oralidade, escrita e técnica de som).

Visitas mediadas a0 Museu Vivo e bastidores (black box/teatro como aula de fisica, historia,
artes e tecnologia).

A biblioteca/midiateca funciona como API cognitiva: pesquisa assistida, clubes de leitura,
literacia midiatica e de dados, acervos digitais abertos que retroalimentam docentes e
estudantes.

Residéncias artistico-técnicas e coprodugdes; circulagiao regional.

Residéncia nao ¢ hospedagem: é tempo protegido para experimentar com proposito. Cada residéncia
vem com contrapartidas (oficina, caderno de processo, mostra publica) e documentagio (portfélio
digital). Coprodugdes atrelam risco e aprendizado do CCI a coletivos independentes e companhias —
com clausulas de acessibilidade (ver abaixo) e datas de circulagdo regional para consolidar o papel
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de 4ncora. Programacio equilibrada: estreias, mostras de processo, temporadas curtas e festivais
conectados a cadeias produtivas (economia do som, moda/matetiais, imagem/midia).

Acessibilidade comunicacional (Libras, legendagem, audiodescri¢do). Acesso nao é custo; ¢
qualidade de linguagem. Cada peca/programa incorpora:

e LIBRAS em apresentacOes selecionadas + contetdos interpretados para digital.

¢ Legendagem (ao vivo quando cabivel) e audiodescrigio.

e Materiais de leitura facil e sinalizacdo tatil/visual. Isso amplia publico, melhora clareza
estética e cumpre a missao de bem publico — ¢ os custos sao planejaveis quando integrados
desde a curadoria.

Ritmo operacional e runbooks.

e Segunda: manutencio e comissionamento fino (BMS, HVAC, luz/4audio, limpeza técnica).

e Terga—sexta (manhi/tarde): escola + labs; noite: ensaio/estreia.

e Sabado/domingo: praga-escola ativa, temporadas, circulagio.
Runbooks por moddulo (teatro, black box, museu, biblioteca, labs) padronizam:
abertura/fechamento, checklists de seguranca, SLA de resposta, relatérios de ocorréncia e
dashboards publicos.

CALENDARIO
MESTRE

S T @ @ s s D

SOBREPOSIGAO
DE TEMPORADAS

FEIRAS/FESTIVAIS

56



Manual de Construcao e Gestdo de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

5.3 PD&I e Lei do Bem — inovag¢ao como rotina com evidéncia
Pipeline: problemas reais — POCs — prototipos.

Inovagao relevante nasce de problemas nomeados. O pipeline comega por desafios do servigo publico
e da cadeia produtiva (Footwear/Design; Satide/MedTech; Cena/Cenotecnia). Em seguida:

¢ POCs (provas de conceito) com escopo curto e hipoteses claras;

e Protétipos com TRL-alvo por trilha (ex.: Footwear/Design TRL 4-6, MedTech TRL 3-5
com aten¢do regulatéria e Design History File quando aplicavel, Cena/Cenotecnia TRL 5-7
pata solucoes de palco/expografia).

Cada gate tem critérios objetivos (desempenho, custo, seguranca, aceitaciao de usuario) e decisao
de continuar/pivotar/encerrar — porque encerrar bem também é aprendet.

Playbook de evidéncias.

A Lei do Bem e os instrumentos de PD&I exigem prova de trabalho. O Playbook padroniza:

¢ Relatorios técnicos (objetivos, método, resultados, proximos passos).

e Timesheets assinados, quadro de competéncias, comités de ética quando cabivel.

o Fotos de bancada, registros de bancada (ELN), medi¢Ges, scripts/codigos versionados.

o Design History File e risk file para trilhas com impacto em saude/seguranca.

o IPs (patentes, modelos de utilidade, direitos autorais) e licencas de software/hardware.
Esse arcabougo viabiliza Lei do Bem, encomendas tecnolégicas e fundag¢des de apoio,
reduzindo atrito e transformando experimentagao em financiamento.

Propriedade intelectual: clausulas de IP e reparti¢do de resultados.
IP nao é muralha; ¢ ponte contratual. A matriz define:

e Titularidade (pura, co-titularidade ou “field-of-use” por ator).

e Licengas (exclusivas/nao exclusivas, tertitério, prazo, royalties, clausulas de desempenho).

e Repartigdo: retorno financeiro para fundo do CCI (reinvestimento em bolsas, manutencao,
inclusio) e patticipacio de inventores/criadores segundo politica de benefit sharing.

e Open by default quando a natureza for de bem publico (ex.: acervos digitais, metodologias
educativas), com exceg¢oes justificadas.

e Com isso, protegemos o interesse coletivo sem inibir tracionamento de mercado.

Epilogo — A operagdao como estética do comum

Um CCI funciona quando a cidade reconhece-se nas suas rotinas: o estudante que volta para a
biblioteca porque entendeu a cena na qual leu; a técnica que aprende uma nova patch de luz e da oficina;
o laboratério que transforma um problema da rede de saude em POC; a companhia que estreia e circula;
a praga que mantém sombra e conversa. Governanga plural, programacgio pedagégica e inclusiva,
PD&I com evidéncia: trés camadas que, juntas, fazem do CCI uma maquina de sentido,
aprendizagem e trabalho. Operar, aqui, é cultivar confianga intertemporal: o publico sabe o que
esperar; os parceiros sabem como contribuir; a equipe sabe por que decide. E quando confianga
encontra competéncia, a promessa inicial cumpre-se: cultura forma publico, educagao forma gente,
inovagao forma empregos — todos, sustentados por uma operagao que pensa, mede e cuida.
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6) Sustentabilidade Econdmica — finangas como
gramatica do comum

Sustentabilidade economica, no CCI, nao ¢ sinonimo de auto-suficiéncia contabil; é a capacidade de
manter viva, previsivel e inclusiva a missio de cultura que forma publico, educagiao que forma
gente e inovagao que forma empregos. O equilibrio ndo nasce de um fluxo unico milagroso, mas da
orquestra entre receitas diversas, custos sob controle inteligente, governanga transparente ¢ pessoas
capazes de transformar recursos em rotina que aprende. Em termos de economia institucional, trata-se
de desenhar um bens-misto: parcialmente apropriavel via precos (bilhetes, cursos, locaces),
parcialmente publico (praca-escola, biblioteca viva), parcialmente de risco tecnoldgico (PD&I),
amarrado por contratos e métricas. A pergunta central é: como precificar sem excluir, investir sem
imobilizar, e operar sem se exaurir? A resposta ¢ um portfélio (6.1), uma politica de pregos
inclusiva (6.2) e uma organizagio de gente que sustente o todo (6.3).

6.1 Portfolio de receitas — variedade com propdsito

Um portfdlio maduro nao empilha linhas aleatérias; harmoniza elasticidades, sazonalidades e riscos.
Pense em trés camadas:

(a) Recorréncia de baixa volatilidade

e Assinaturas (passe mensal/trimestral: biblioteca+midiatecat+agenda educativa; prioridade de
reserva; descontos em cursos).

o Concessdes (F&B/Totre/lojas) via contratos com métricas sociais: minimo garantido +
variavel sobre faturamento; clausulas de cardapio acessivel e contrapartidas culturais.

e Convénios educacionais (redes municipal/estadual, universidades): janelas escolares, horas-
aula, programas continuados.

(b) Recorréncia sazonal e média volatilidade

e Bilheterias (teatro, black box, mostras do museu vivo) com programagiao em temporadas para
reduzir custo de montagem por espetaculo.

e Cursos/itinerarios (BNCC/STEAM, técnica de palco, produgio, escrita, design & materiais;
formacoes rapidas ligadas aos Labs/Hubs).

¢ Patrocinios de temporada (musica, cena, infancia, economia do som, moda & materiais) com
contrapartidas mensuraveis (acesso, diversidade de publico, mediagao).

(c) Fluxos por projeto e alta variancia

e Locagbes (corporativo, audiovisual, eventos), sob politica de contrapartida formativa.

e Incentivos a PD&I (Lei do Bem, encomendas tecnolégicas, fundagoes de apoio) ancorados em
projetos dos Labs/Hubs com backlog de problemas reais ¢ evidéncias (relatérios, medicGes,
TRLs).

e Outorgas (naming rights locais) com regras de coeréncia simbdlica e quotas para acesso social.

Principio de portfélio: 3—4 linhas devem pagar a previsibilidade basica de OPEX; as demais expandem

ambicdo e produzem risco saudavel. O que da caixa cobre o que da sentido — e ambos precisam estar
contratualmente amarrados a missao.
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Ferramentas de gestdo

e DRE por centro de resultado (Teatro, Black Box, Museu, Biblioteca, Labs, Educacao,
F&B/Concessoes, Locacdes, Administracio).

e Medigio setorial (energia/4dgua) e BMS para custo real por hora de uso.

e Ciclos de precificagdo trimestrais (testa-aprende-ajusta) e fundos de amortecimento para

sazonalidade.
DRE POR CENTRO DE RESULTADO
BEEEE
| | | |
Teatro Black Box Biblioteca Labs Torre
Receita Despesa
Receita
6.2 Politica de pregos e inclusdo — justica como vantagem
competitiva

Precos nio sio s6 numeros: sao sinais de pertencimento. O CCI precisa equilibrar recuperagio de
custos, inclusdo e formagao de publico. Isso requer uma engenharia fina de discriminagido de
precos com proposito (no bom sentido econdmico), cross-subsidies explicitos e métricas.

(a) Bilheteria social com metas anuais e monitoramento

e Trés ou quatro faixas: popular (beneficios sociais, estudantes da rede publica, pessoas com
deficiéncia e acompanhantes), inteira e solidaria/apoio (com vantagens simbdlicas).

e Metas publicas por temporada (ex.: 230% de ingressos em faixa popular; 250% de sessdes com
recursos de acessibilidade comunicacional).

e Dashboard aberto (com desagregacao por género, raca, territorio, idade), auditavel.

(b) Bundles que educam comportamento de uso

e Ingresso + biblioteca (pés-espetaculo: leitura guiada, roteiro, critica).

o Curso + espetaculo/mostra (ver/aprender/fazer: oficina — montagem — reflexio).

e Lab-tour + seminario + POC (empresas/estudantes/gestores).

e Bundles aumentam lifetime value e profundidade de experiéncia, reduzindo custo de aquisi¢ao de

publico.
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(c) Parcerias com Sesc/Senai/Sebrae/Universidades

Curadoria compartilhada e coprodugdes para amortizar custos fixos;

Trilhas profissionalizantes (SENAI/ETEC/FATEC) que fecham a curva entre repertotio,
competéncia e emprego;

Aceleragio de negdcios criativos (Sebrae/Uni) para projetos saidos dos Labs/Hubs;

Circulagio regional via redes culturais (Sesc e congéneres).

Essas parcerias ampliam a base pagadora e criam novas superficies de captura de valor
(vouchers, patrocinio de cadeira, bolsas).

(d) Etica do prego

Transparéncia de critérios;

Lista negativa (0 que nao cobramos: acesso a praga-escola, uso basico de biblioteca, mediagoes
essenciais);

Comunicagao inclusiva (linguagem clara, meios multiplos, canais offline).

6.3 Organizaciao & pessoas — quem mantém o coragao
batendo

Sustentabilidade economica é, no fim, gestao de gente. Receita e custo viram rotina somente se houver
equipes competentes, motivadas e protegidas.

(a) Organograma essencial

Diregao-Geral (missao, relagdes institucionais, integridade).

Operagdes (facilities, seguranca, limpeza, BMS/energia/4gua, logistica, manutencio programada).
Programagio (cultura, educativa, museu vivo, bibliotecas/midiateca).

Labs/PD&I (portfdlios, TRLs, evidéncias, contratos Lei do Bem, IP).

Financeiro & Captagio (DREs, compras/lotes, concessoes, patrocinios, compliance).

TI & Dados (infra, sistemas, LGPD, dashboatds, bilheteria/CRM, repositérios).

Atendimento & Mediagao (bilheteria, recepgao, acessibilidade comunicacional, SAC).

Cada area opera com runbooks (abertura/fechamento, checklists, SL.As), matrizes RACI e rotinas de
interface (ex.: Programagao«>Operac¢oes; Labs«>Financeiro; TI«<>Todos).

(b) Planos de carreira e formagio continua

Trilhas por familia (técnica de palco, producio, mediacio, biblioteconomia, laboratério/PD&I,
operac¢oes, TI/dados).

Capacitagdo continua (aclstica e cenotecnia; comissionamento; acessibilidade comunicacional;
LGPD; seguranga em altura/rigging; M&V de energia).

Mentorias internas e bolsas para qualificacdo (com clausulas de permanéncia justa).

Avaliagdo 360° atrelada a competéncias ¢ KPIs do centro de resultado.

(c) Seguranga e saude do trabalho

PPRA/PGR, PCMSO, treinamentos obrigatérios (NR-10, NR-18, NR-35, etc.), simulacdes de
emergéncia com o publico, mapas de risco visiveis.

Politica de assédio e conduta efetiva (canal, prazos, sanc¢bes); turnos que respeitem limites
humanos (noite/fin-de-semana em palco; manhi/tarde em escola; folgas compensatodrias).

Cuidado psico-social em picos (festivais/temporadas), com supervisio e descanso programado.
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6.4 Mecanismos que fecham a conta — e elevam a missio

1.

Eficiéncia operacional que vira orgamento pedagégico: BMS, fotovoltaica, reuso de agua e
comissionamento fino baixam OPEX e liberam recursos para bolsas, mediacio e manutengiao
(evitando o ciclo de “obras que envelhecem rapido”).

Programacgido em temporadas: reduz custo por estreia, aumenta ocupagio e facilita patrocinios
de ciclo (em vez de patrocinios atomizados).

DRE vivo + dashboards publicos: disciplina interna e confianga externa — parceiros entram
quando confiam nas regras do jogo.

Cross-subsidy honesto: concessées e locacoes ajudam a segurar o preco social; patrocinios
garantem acessibilidade comunicacional; PD&I sustenta Labs e bolsas técnicas.

Parcerias que ampliam a base: Sesc/Senai/Sebrae/Universidades puxam publico, qualificam
oferta e encurtam a estrada entre repertorio, competéncia e emprego.

6.5 Riscos e contramedidas

Dependéncia de uma unica fonte — Diversificagdo obrigatoéria com limites percentuais por
linha de receita.

Gentrificagdo de experiéncia — bilheteria social com metas, bundles inclusivos, curadoria de
base na praga-escola.

Opacidade contabil — DRE por centro de resultado, dados abertos, auditorias, comité de
integridade.

Fadiga de equipe — planos de carreira, turnos saudaveis, reforcos em temporada, cuidado psico-
social.

Lab de vitrine (sem demanda real) — backlog publico/ptivado, gates TRL, contratos pot
performance, evidéncias Lei do Bem.
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MAPA DE RISCOS DE SUSTENTABILIDADE

A
Churn de
Equipe
.

Modelo de
Negocio
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>
IMPACTO
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Epilogo — a economia como poética da continuidade

Sustentar economicamente um CCI é escrever, com ntimeros, a continuidade do comum. E aceitar
que um teatro lotado hoje vale menos do que uma biblioteca cheia por anos; que uma POC bem
documentada, mesmo sem virar produto, ensina o sistema; que um real poupado em OPEX pode virar
bolsa ¢, amanha, emprego. A sustentabilidade deixa de ser o freio da arte e vira sua infraestrutura;
deixa de ser o “custo da educacao” e vira sua garantia; deixa de ser inimiga da inovagiao e vira sua
condigdo. Quando o portfolio ¢ plural, o preco € justo, e as pessoas sao cuidadas, o CCI atravessa ciclos
politicos e modas de mercado. E ¢ af que a missao se cumpre, dia ap6s dia: cultura que forma publico,
educagio que forma gente, inovagiao que forma empregos — com contas equilibradas, porque
esperanga também se escreve em DRE.
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7) Monitoramento, KPIs & Transparéncia — medir para
aprender, publicar para confiar

Medir, aqui, nao ¢ satisfazer a planilha: ¢ estratégia de desenvolvimento. Num CCI, monitoramento
¢ a linguagem que conecta missao a rotina, orcamento a proposito, e publico a prestagao de contas. KPIs
nao sdo troféus; sao hipoteses quantificadas sobre como cultura forma publico, educa¢iao forma gente
e inovacdo forma empregos. E transparéncia nao é marketing; ¢ infraestrutura de confianga que
sustenta parcerias, contratos-programa e o engajamento da sociedade. Em uma economia organizada em
redes (Castells) e num territério atravessado pelo meio técnico-cientifico-informacional (Milton
Santos), dados sao a matéria-prima que permite a um CCI agir como ancora regional: quanto melhor
medimos, mais rapido aprendemos, corrigimos rota ¢ escalamos o que funciona — com justica e
integridade.

Do ponto de vista de politica orientada a missdes (Mazzucato), KPIs siao o mecanismo de
direcionamento: dizem se nossas entregas (outputs) estao gerando resultados (outcomes) e, ao longo
do tempo, impactos (efeitos duraveis em coesao social, inovagao local e desenvolvimento). Do ponto
de vista da governanga em hélices (Etzkowitz/Leydesdorff), a transparéncia é o contrato social que
coordena universidade, empresa, governo e sociedade civil: sem dados publicos, o ecossistema vira
monologo; com dados abertos, vira conversa com consequéncias.

Regra de ouro: “o que nio ¢ medido vira retérica; o que ¢ medido sem contexto vira distor¢ao”. Por
isso combinamos indicadores centrais (foco) com guarda-corpos (inclusio, acessibilidade,
integridade) e narrativas de aprendizagem (qualitativo com método).

7.1 KPIs por moédulo (exemplo ano 1) — foco, guarda-corpos e
definicoes

Os KPIs de Ano 1 devem ser realistas e pedagogicos: metas que puxem melhoria sem induzir “jogo”
(a lei de Goodhart alerta: quando a medida vira alvo, deixa de medir). Propomos um nucleo enxuto
por moédulo, com definigdes explicitas, ¢ guarda-corpos que asseguram inclusio, acessibilidade e
qualidade.

Nucleo de KPIs (Ano 1)

Teatro Taxa de ocupagido média 2 55%
Black Box Sessoes realizadas 180
Museu Visitantes 40.000
Biblioteca Assinaturas ativas 2.000
Labs Planos/servigos entregues 300
Educacgio Alunos em cursos 400

Torre Outorga anual R$ 400 mil
Locagbes Eventos 120
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ARVORE DE INDICADORES

NUCLEO
ANO 1
I
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- >3 ( &) { 2 =\
| | Visitantes/més | | | Satisfagdo | | TRL médio Residentes
(NPS) por laboratorio empregados
i 2 > / » / (90 dias)
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| | Ocupagao de | | Avallagdo das | | Projetos em = )
salas (%) oficinas (1-5) TRL 5-7 —( Estagios ativos J
| | Publico | | Taxade | | POCs Matchs com
escolar (%) retorno validadas empresas

Defini¢oes operacionais (para evitar ambiguidade):

e Taxa de ocupagido (Teatro) = assentos ocupados + assentos disponiveis em temporadas
regulares (exclui eventos fechados). Reporte mensal e média trimestral/anuais.

e Sessoes (Black Box) = apresentagoes publicas + mostras de processo + leituras dramaticas
com publico (min. 30 min, registro em ata).

e Visitantes (Museu) = entradas Unicas auditadas (catraca/bilheteria), com amostragem para
multiplas visitas.

e Assinaturas (Biblioteca) = cadastros ativos (ndo expirados) com uso minimo bimestral
(retirada/consulta/atividade).

e Planos/servicos (Labs) = entregas formais a terceiros: relatérios, ensaios, prototipos,
calibra¢des, POCs — com numero de protocolo ¢ descricao do TRL atingido.

e Alunos (Educagido) = matriculas concluidas em cursos/trilhas (carga horaria minima e
avaliacao).

e Outorga (Torre) = valor anual pago pela concessiao (minimo + variavel) empenhado.
e Eventos (Locagbes) = contratos executados (check-list de entrega + avaliacio do contratante).

Guarda-corpos (para qualidade, inclusdo e missio)
Junto ao nucleo, publique trés sentinelas transversais que blindam o sentido publico do projeto:

1. Acesso: % de bilheteria social no Teatro/Black Box (meta indicativa Ano 1: = 30% dos
ingtressos), % de sessdes com LIBRAS/legendagem/audiodescri¢do (meta: = 25%).

2. Educagio: janelas escolares cumpridas (meta: = 90% das janelas pactuadas), retengao dos
alunos por trilha (meta: = 75%).

3. Integridade e ambiente: MWh fotovoltaicos gerados ¢ m*® de reuso (metas conforme
projeto), publicagao 100% dos contratos acima do limite definido e 0 incidentes graves de
assédio sem apuragao.
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Complementos (leading vs. lagging; qualidade vs. quantidade)

Leading indicators (antecipam): assinaturas novas/meés, taxa de conversio de visitantes do
Museu em usuarios da Biblioteca, backlog de demandas nos Labs.

Lagging indicators (confirmam): renda gerada por concessao, POCs adotadas, empregabilidade
de egressos.

Qualidade: NPS por médulo, tempo de atendimento em bilheteria, STI/RT aferidos em salas
(comissionamento), satisfagdo de escolas (escala Likert), diversidade de publico (género, raca,
territorio, deficiéncia, faixa etaria) — dados desagregados.

Nota metodoloégica: sempre que possivel, publicar linha de base (to) e explicar sazonalidades (férias,
calendario escolar, festivais). Metas “faladas” sem baseline induzem performance teatral, nao
institucional.

7.2 Transparéncia ativa — dados como politica de confianca

Transparéncia ativa ¢ o oposto de PDF escondido: ¢ painel puablico, linguagem clara, dados uteis ¢
ciclos de auditoria. Ela reduz assimetrias, desarma suspeitas, atrai parceiros sérios e fortalece a
legitimidade do CCI como bem publico.

Painel publico mensal

Escopo: KPIs do nucleo + guarda-corpos + séries historicas, metas vs. realizado, notas sobre
excegoes (obras, intempéries), explicacdes de sazonalidade.

Design: indicadores em RAG (red-amber-green), defini¢oes e férmulas visiveis, download de
dados abertos (CSV/JSON) e dicionario de dados.

Governanga de dados (LGPD): anonimizacio/seudonimiza¢io, minimizacao, bases legais
claras (bilheteria, cursos, PD&I), DPO identificado, logs de acesso, privacy by design.
Acessibilidade comunicacional: textos de leitura facil, contraste, versio em LIBRAS e
audiodescri¢ao do painel.

Auditoria independente anual

Ambito: financas (DRE por centro de resultado), processos de compras (lotes, equalizacio,
SLAs), métricas técnicas (comissionamento acustico/energético), integridade (canal de
denuncia, tratamento).

Publicagio: relatério completo + plano de agdo com prazos e responsaveis; reuniao publica de
apresenta¢ao (com perguntas).

Rotina: revisdes trimestrais internas + auditoria anual externa; alternancia de firmas (evita
acomodagio).

Prestagdo de contas por centro de resultado

Teatro, Black Box, Museu, Biblioteca, Labs, Educacio, Torre, Locacdes, Administragao:
cada um com mini-DRE (receitas, custos diretos/indiretos, margem de contribuicio), KPlIs,
narrativas de aprendizagem (o que funcionou, o que nio funcionou, o que vamos mudar).
Publicagdo de contratos e SLAs: editais, propostas equalizadas, contratos, aditivos, SLAs
(tempos de resposta, pecas de reposicio, treinamento), relatérios de FAT/SAT e
comissionamento.

Mapa de riscos: riscos operacionais/ financeiros/regulatérios com mitigagdes e status.
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PAINEL PUBLICO

W] 65 % &R 459

Ocupacao de salas % Publico escolar

A TRL37 R$120.000

TRLs Receitas

PAINEL PUBLICO
OCUPAQi\O DE SALA % PUBLICO ESCOLAR

& 85% @ 60%

TRLs RECEITAS

a 73 $ 120 mil

Como evitar os vicios classicos de medi¢dao (e por que isso
importa)

1. Goodhart e a “ditadura da métrica”: metas unicas induzem gaming (ex.: lotar a sala a custa
de exclusio). Remédio: portfélio de KPIs + guarda-corpos + auditoria.

2. Atribui¢do mistica: “o CCI causou tudo”. Remédio: falar em contribuigao, usar linhas de
base, séries temporais e, quando possivel, grupos de comparaciao (métodos simples, honestos).

3. Métrica sem método: numero sem definicio é ruido. Remédio: dicionario de dados,
férmulas, frequéncia, fonte, responsavel (data steward por médulo).

4. Opacity by PDF: publicar sem legibilidade. Remédio: painel vivo, dados abertos, narrativa
clara.

5. Centralismo de Excel: dependéncia de planilhas soltas. Remédio: pipeline de dados (coleta —
validagao — armazenagem — painel), versionamento, backups, testes.
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Cadéncia de aprendizagem — o circuito que fecha

e Mensal: reunido tatica de operagao & programacao (painel, desvios, a¢des corretivas).

e Trimestral: comit¢ do Conselho Curador (avaliar KPIs, rever contratos-programa, ajustar
metas).

e Anual: prestagio publica de contas + auditoria independente + conferéncia aberta de
avaliagao (com escolas, cena cultural, empresas, universidades).

¢ Ciclo de melhoria: cada ajuste relevante deve gerar nota técnica (o que mudou, por qué, com
qual efeito esperado) — e entrar na documenta¢ao do préximo ano.

Exemplo de leitura integrada (do namero a decisio)

e Teatro fecha o trimestre com 52% (abaixo de 55%): o painel mostra que bilheteria social
superou a meta (35%), mas houve queda na quarta-feira letiva. Decisio: bundles
cursotespetaculo, refor¢o de mediagao escolar e temporadas (reduz custo por estreia).

e Labs entregam 310 planos/servicos (acima de 300), porém com baixa taxa de POCs adotadas.
Decisao: apertar gates TRL, priorizar encomendas tecnologicas ¢ melhorar documentagao
(playbook).

e Biblioteca bate 2.200 assinaturas ativas, porém 30% sem uso bimestral. Decisao: norma de
engajamento (convites, clubes), parceria com escolas, ajustar curadoria de acervo.

e Torre cumpre R$ 420k de outorga, mas queixas de preco. Decisao: acionar clausulas de
cardapio acessivel, calibrar mix, reforcar contrapartidas culturais.

Exemplo de leitura integrada
numero — decisao

Dado Analise Decisao

Ocupacao ; Quartaé odia Baixar prego
35% as quartas de menor ; em 20% nas
ocupacgao L quartas

Baixar prego em

20% nas quartas

=
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Epilogo — transparéncia como estética do comum

Quando um CCI publica o que faz, quanto custa ¢ que diferenga produz, cle transforma dados em
bem cultural: a sociedade passa a ler a si mesma ¢ a escolher melhor. KPIs viram literacia civica; o
painel, uma praga de negociagio; a auditoria, um rito de confianga. Medimos para aprender rapido,
nio para punir; publicamos para convidar para a mesa, nio para ornamentar. F£ assim que a missio
permanece concreta: cultura que forma publico, educagio que forma gente e inovagao que forma
empregos — verificada, corrigida e celebrada a luz do dia.
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8) Comunicacao & Articulagao Territorial — informar é
tecer territorio

Comunicagao, aqui, nao ¢ propaganda do prédio; ¢ infraestrutura publica de sentido. Em territérios
atravessados pelo meio técnico-cientifico-informacional (Santos) e organizados em sociedades em
rede (Castells), o que circula — dados, historias, avisos, convocagdes — organiza a propria cidade:
aproxima ou afasta pessoas do comum, convoca ou inibe participagao, acelera ou trava cooperaciao. Um
CCI que se pretende ancora regional precisa operar sua comunica¢ao como politica publica ¢ sua
articulacdo territorial como engenharia de vinculos: uma ecologia de midia, escolas, coletivos culturais,
empresas e servicos que aprendem juntos e agem juntos. A boa comunica¢ao niao “vende” o CCI;
torna legivel a missio (“cultura forma publico, educacio forma gente, inovagao forma empregos”) e
operavel a cooperagao (o que fazer, quando, com quem, com quais resultados).

A tese central deste capitulo é simples e exigente: um CCI maduro funciona como redagio do
comum. Ele coleta sinais (dados, demandas), apura (curadoria, método), edita (linguagem clara e
acessivel), publica (canais mdltiplos) e aprende (métricas, escuta). Parcerias com midia local, boletins
sazonais ¢ um mapa de “ilhas de frescor” sio ferramentas dessa redacao ampliada; a Marca CCI ¢ a
gramatica que garante coeréncia, acessibilidade e confianca.

4 2\
=0 aelf
Imprensa local Boletins sazonais
radios/TVs/portais calor (set—mar) e chuva(out-mar)
releases mensais + notas dnareinarias quinzenal e durante eventos
Gl £
Midias sociais Mapa Vivo
posts diarios, threads semanais, painel interativo de ilhas de frescor
lives mensals atualizagdo horéria (tempo real)
| 7
Publicos: escolas, moradores, gestores
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8.1 Parcerias com midia local — do release ao pacto editorial

Radio/TV/portais/influenciadores sio nos criticos da rede civica. Em vez de relagio transacional
(“divulga pra mim”), propomos pactos editoriais com trés camadas:

1. Corresponsabilidade informativa

o Calendario escolar e cultural como eixo: janelas de leitura dramdtica, radio-teatro,
visitas mediadas, temporadas, festivais e chamadas de residéncias viram pautas
recorrentes com agenda antecipada (quadrimestres).

o Quadros fixos em ridios/TVs locais: “Minuto CCI” (agenda + setvico), “Bastidores”
(processo criativo/ técnico) e “Problemas Reais” (desafios dos Labs e retorno dos P&D).

o Residéncias de midia: jornalistas e comunicadores em imersio nos moédulos (black
box, museu vivo, labs), com tutoria técnica ¢ ética (pluralidade, checagem,
acessibilidade comunicacional).

2. Capilaridade e confianga

o Influenciadores de bairro e micro-cenas (musica, moda, skate, agro, gastronomia,
ciéncia cidadd): cooperacio remunerada e transparente, com briefings acessiveis,
direitos claros e contrapartidas sociais (vagas gratuitas, oficinas).

o DPortais e jornais: dados abertos (KPIs do capitulo 7) facilitam matérias com
evidéncias, nio s6 com adjetivos. O CCI oferece press room vivo (arte, mapas, fotos,
audios, indicadores).

3. Protegdes contra captura

o Carta de Principios: nio ha cobertura “exclusiva” de politica publica; ha prioridade
para informagdo de servigo e pluralidade de vozes. Contetdos patrocinados sao
identificados; conflitos de interesse, declarados.

o Acessibilidade comunicacional como clausula: LIBRAS, legendagem e audiodescri¢ao
em pegas chave; linguagem simples em todos os cards e notas.

Resultado: a midia deixa de ser megafone e vira parceira de alfabetizagio civica, convertendo o CCI
num lugar onde a cidade se explica para si mesma.

8.2 Boletins sazonais & mapeamento — comunicar clima ¢é
proteger gente

A comunicag¢ao climatica do CCI ¢ servigo de saude publica. Em ondas de calor e chuvas intensas,
minutos informam, horas salvam. Propomos dois instrumentos acoplados:

a) Boletins sazonais (ondas de calor/chuvas)

e Conteudo: avisos de risco (temperatura/indice de calor; acumulado de chuva), condutas
(hidratar, horarios de exposi¢do, rotas seguras), oferta publica (horarios estendidos do CCI
como reftgio térmico, bebedouros, salas resfriadas, guarda-chuva solidario), contatos de Defesa
Civil/Saude.

e Linguagem: simples e direta, infograficos, versdes em dudio (radio/WhatsApp), LIBRAS e
audiodescricio.

e Governanga: comité rapido (Operagdes+BMS+Programagao+Comunicagao) dispara boletins
com base em limiares predefinidos; radios/T'Vs parceiras entram em rede.

e Rotina: pré-temporada (campanha educativa), temporada (boletins semanais/dia D), pos-
temporada (avaliacao e relatorio publico).
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ONDA DE CALOR '
HOJE Sa/

ALERTA ' 4 i N\

A onda de calor continua e as temperaturas
devem atingir 39°C na regido

RECOMENDACAO

Atencao aos grupos de risco! Beba dgua
e conserve os ambientes com telas ou persianas.

n ONDAS DE CALOR/CHUVAS
ALERTA

~~ | Fique atento(a)
o~ . 2 ea
o~ e Incremente a ingestao de liquilos

e Suspenda atividades ao ar livre
e Busque ilhas de frescor na cidade

Q Mais informacées: mapavivo.com.br

b) Mapa de ilhas de frescor (e pontos de risco)

O que é: cartografia dinamica de sombra, agua, ventilagao e conforto (pragas, bibliotecas, o
proprio CCI), cruzada com pontos de risco (alagamentos, talvegues, rotas problematicas).

De onde vem: dados do BMS (temperatura/umidade), estacbes meteorologicas escolares,
medi¢oes cidadas, imagens (no limite da regulagao), + curadoria técnica.

Como usa: site/app com rota segura, tabela de horarios mais amenos, indicacio de refugios
térmicos e pontos de chuveiro/bebedouro; QR codes em escolas e terminais; integragao com
os boletins ¢ a midia.

Por qué no CCI: porque o CCI é equipamento de confianga e¢ lugar de dados publicos.
Clima vira conteddo pedagégico (geografia, fisica, saude) e programagio (oficinas de
arborizacio, ciéncia cidada).

Com isso, a comunicacao sai do plano do andncio e entra no plano do cuidado territorial: plano,
mapa, agao.
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8.3 Marca CCI — coeréncia, clareza e acesso

Marca nio ¢ logotipo; é promessa verificavel. A Marca CCI deve alinhar arte, dados e linguagem
simples para que cada peca de comunicagao faca trés coisas: convide, explique e preste contas.
Kit Imprensa (Press Kit) — sempre atualizado

Arte: logotipos (horizontal/vertical/mono), paleta, tipogtrafia, aplicagbes (com contraste e
legibilidade), templates (releases, posts, cartazes, stories, radio-spot 30”7).

Dados: factsheet trimestral (KPIs do cap. 7, metas vs. realizado), graficos com eixos legiveis,
mapa do CCI e entorno, cronograma de temporadas, lista de especialistas (contatos, mini-bios).
Linguagem simples: glossario (o que ¢ “residéncia”, “POC”, “TRL”), perguntas frequentes
(precos, acessibilidade, bilhetetia social, horatios), politica de imagem/dados.

Acessibilidade: arquivos com alt-text, versdes em PDF acessivel, LIBRAS/audiodescricio
para videos chave; guia de contraste minimo.

Arquitetura narrativa

Casa de cultura, escola de mundo, laboratério de futuro: trés frases-guia que estruturam
todo texto.

Mensagem-guarda (headline), prova (dado/experiéncia concreta), convite (o que vocé pode
tazer agora).

Padrées de conteudo: “ver-aprender-fazer” (post sempre acoplado a agdo: inscrever, visitar,
acompanhar ao vivo).

Etica de marca

Coeréncia simbolica: naming rights e parcerias obedecem ao cédigo do comum (sem
confundir publico com privado).

Transparéncia: conteudos patrocinados sinalizados; direitos autorais e de imagem claros
(Creative Commons quando cabivel).

Pluralidade: vozes diversas em destaque; representatividade como critério de curadoria
visual/verbal.

CANVAS DE MARCA

Esséncia Promessa Atributos
por que beneficio central publico, confiavel,
existimos? inovador, local
Tom de voz Tipografia Paleta
claro, Titulos; Inter 700 . . .
didatico' TeXt(): |nter 400 #23%703 1111111 #50502 RESEEE
caloroso Monoespagada:

JetBrains Mono

(opcional)
Publicos Aplicacoes Acessibilidade
estudantes; cartazes; web 'Comra:te minimo 4,5.1

g B A s ~ + tamanho minimg to px

artistas; sinalizagao web/ 15 pf impresso
empreendedores «versdo am Libras/
gestores legendas
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8.4 Operagiao editorial — cadéncia, canais, métricas

Cadéncia
e Semanal: agenda (escola, publico geral, labs), destaque de processo (“em ensaio”, “em
bancada”), servico (acessibilidade, pregos, rotas).
e Mensal: relatério visual (o que medimos, o que aprendemos), dossié espacial (clima e cidade),
chamada de residéncias/editais.
e Sazonal: campanhas de calor/chuva, festival/regiio, matricula/BNCC, temporada de economia
criativa.

Canais

e Radio/TV (parcerias), portais, redes sociais, WhatsApp comunitario (listas segmentadas por
escola/bairro/interesse), boletim impresso em escolas e postos de saude, sinalizagdo no
espago (QRs, totens).

e Sala de Imprensa online (kit, agenda, cifras, imagens, contatos 24/7 para crises).

Métricas (para gestido, nao vaidade)

e Alcance e frequéncia por canal; conversido (de leitura para presenca/inscriciao); tempo de
resposta; qualidade (NPS, avaliaces), equidade (perfil desagregado de puablicos); impacto de
servigo (uso de refigios térmicos, chamadas atendidas).

¢ Rotina de retroalimentagdo com Programacio, Educacio e Labs: comunica¢io ajusta com e
nao sobre as areas.

8.5 Riscos e salvaguardas — comunicar sem distorcer

¢ Espetacularizagido (brilho sem processo) — Mostrar processo ¢ evidéncia; equilibrar anincio
e devolutiva.

e Captura/instrumentalizagdo — Carta de Principios e governanca editorial; transparéncia de
patrocinios; dados abertos.

¢ Exclusio comunicacional — Linguagem simples, acessibilidade comunicacional, canais offline,
parcerias de bairro.

e Desinformagio/crise — Manual de crise (porta-voz, mensagem-guarda, checagem, atualizacao
horiaria), integracio com Defesa Civil/Saude.

e Fadiga de atengdo — Calendario enxuto, conteudo util, ritmo (nio barulho).

Epilogo — a cidade que se diz em voz alta

Comunicar e articular ndo sdo tarefas “depois”. S30 0 como a missio respira no cotidiano. Quando o
CCI firma pactos com a midia local, publica boletins sazonais que protegem vidas e mantém um
mapeamento que ajuda a caminhar melhor; quando sua marca combina arte, dados e linguagem
simples; quando escuta, mede e devolve, ele deixa de ser apenas um equipamento e vira uma voz
confiavel do territério. Em rede com escolas, coletivos, empresas e servicos, a comunicagao
transforma-se em placemaking civico: fazer lugar com palavras verdadeiras, numeros legiveis e
convites possiveis. E assim que a cidade aprende a dizer, de si e para si: aqui, cultura forma publico,
educagio forma gente e inovagdo forma empregos — a luz do dia, com todos dentro.
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9) Pesquisa Bibliografica & Dossi€é de Inventores do
Territorio — conhecimento como infraestrutura do
comum

Este capitulo defende uma ideia simples e exigente: um CCI s6 € estratégico quando sua inteligéncia
¢ publica. Isso significa transformar pesquisa bibliografica ¢ dossié de inventores(as) do territério
em infraestrutura de decisdo — nio anexos decorativos. No vocabulario do meio técnico-cientifico-
informacional (Milton Santos) e das sociedades em rede (Castells), o que um territério sabe e consegue
narrar sobre si condiciona sua capacidade de aprender, cooperar ¢ inovar. O CCI, como ancora
regional, precisa cultivar um ciclo virtuoso: literatura internacional e brasileira — perguntas locais —
coleta de evidéncias (académicas, comunitarias e produtivas) — sintese critica — decisdes de projeto,
operagio e politica ptiblica — novas perguntas. E este ciclo que liga a tecitura (cultura + educacio +
inovagao + desenvolvimento) a realidade concreta de uma cidade-polo.

9.1 Objetivos e perguntas-guia — da teoria que inspira a
evidéncia que governa

Obijetivos

1. Mapear fundamentos tedricos que expliquem e sustentem a integracio cultura—educagao—
inovagiao—desenvolvimento, articulando autores-ancora (Mazzucato; Etzkowitz & Leydesdorff;
Landry; Markusen; Porter; Castells; Milton Santos; Jacobs; Ana Catla Fonseca; Celso Furtado) e
o estado da arte sobre cidades médias brasileiras.

2. Identificar inventores(as), inovadores(as) e saberes locais — historicos e vivos — que
possam inspirar programagao, informar curriculos ¢ orientar trilhas de PD&I nos
Labs/Hubs.

3. Conectar evidéncias a decisdes: cada insight deve se traduzir em requisito de projeto
(arquitetura & engenharia), rotina de operagdo (programacio, educagdo, labs) ou arranjo
institucional (contratos-programa, editais, concessoes).

Perguntas-guia (exemplares)

1. Quais correntes explicam a relagdo entre cultura e dinamismo econdmico local?
— De Furtado a Landry, passando por Ana Carla Fonseca, como capital simbélico vira
competéncia e, depois, renda? Como evitar a captura elitista e a “festivalizacdo” sem lastro?

2. Como escolas, redes culturais e laboratorios se articulam em ecossistemas inovadores?
— O que mostram Triplice/Quadrupla Hélice e abordagens orientadas a missées (Mazzucato)
sobre governanga, financiamento e métricas?

3. Quais trajetorias de inventores(as) e coletivos do territorio — mestres de oficio, designers,
artistas, técnicas de cena, engenheiras, grupos comunitirios — podem ancorar narrativas e
desafios do CCI? — Que problemas publicos e de mercado emergem desses percursos? Como
transforma-los em residéncias, coprodugdes e POCs?

Principio: toda resposta tedrica precisa apontar uma decisdo (o que priorizar, com quem, quando,
com quais métricas).
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9.2 Procedimento de revisao (PRISMA-lite) — rigor acessivel

Adotamos um PRISMA-lite: o esqueleto da revisao sistematica aplicado de modo enxuto e replicavel
ao contexto do CCI.

1) Fontes/bases

Google Scholar, SciELO, Web of Science, Portal CAPES, SciELO Livros, relatérios
UNESCO/UNCTAD sobre economia ctiativa e documentos de politica publica.

2) Strings de busca (exemplo)

("economia criativa" OR "cidade criativa" OR "placemaking" OR "triple helix" OR "mission-oriented")
AND ("desenvolvimento local" OR "ecossistema empreendedot” OR "cultura" OR "educacio")
(+ termos em inglés, quando oportuno, para varrer literatura internacional e “grey literature” relevante).

3) Critérios de inclusio/exclusio

— Inclusdo: pertinéncia tematica; recéncia (510 anos) para estado da arte; classicos sem restrigao;
aplicabilidade a  cidades médias brasileiras ou a redes wurbanas comparaveis.
— Exclusdo: duplicatas; textos opinativos sem método/evidéncia; estudos sem possibilidade de
transferéncia (contextos irredutiveis).

4) Triagem & qualidade

— Titulo/Resumo — Texto completo com dupla checagem (dois pareceristas internos); registro das
razOes de exclusio. — Avaliagao de qualidade metodolégica (clareza de hipdtese, método, dados,
limites). Sem “nota punitiva”: a pergunta ¢ o que podemos aprender.

5) Extragdo (Template de Fichamento, Anexo G)

— Referéncia, palavras-chave, tese/hipodteses, método, achados, trechos-chave, implicagdes para o
CCI (projeto, operagao, politicas).

6) Sintese

— Quadro comparativo de conceitos (missoes; hélices; clusters; creative placemaking; MTCI; rede),
métodos (estudo de caso; survey; QCA; etnografia) e evidéncias (o que funcionou, para quem, em quais
condi¢des).

— Mapa conceitual ligando correntes: ex., cultura—repertorio (Furtado/Landry) —
educagio—competéncia (BNCC/Jacobs) — PD&I—solugio (Mazzucato/Etzkowitz) —
desenvolvimento—empregos & diversificagido (Porter/Fonseca).

7) Transparéncia

— Planilha de PRISMA-lite anexada ao Painel Publico (cap. 7), para que qualquer pessoa replique a
busca e acompanhe atualizagbes.
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Registros identificados
(bases, websites, indicagdes )

— ]

Apos filtros automaticos
(duplicatas, idioma, periodo)

1

Triagem por titulo/resumo ——»

Excluidos
com motivos

l n==r=

Leitura integral

|

Incluidos n=_ _

PRISMA-lite — versaq simplificada

9.3 Mapeamento de inventores & saberes do territorio —
ciéncia cidada com método

A cidade ¢ arquivo vivo. Mapea-la exige combinar fontes formais ¢ memorias locais, valorizando
saberes técnicos, populares e hibridos.

Fontes formais

— INPI e Google Patents (patentes/modelos de utilidade); Plataforma Lattes/CNPq (cutriculos e
grupos de pesquisa); diretérios de laboratérios; IBGE/RAIS/CEMPRE (estrutura produtiva); Sebrae
(arranjos produtivos locais).

Fontes locais

— Hemerotecas/jornais; arquivos municipais; museus e memoriais empresariais; escolas técnicas e
ETECs; sindicatos/associa¢oes setoriais; coletivos culturais e de tecnologia.

Métodos

— Historia oral e entrevistas semiestruturadas, com consentimento livre e esclarecido (LGPD),
registro de audio/imagem e devolutiva publica.

— Curadoria de acervos (fotos, projetos, prototipos, partituras, gabaritos de corte, moldes, playlists de
som e luz);

— Geotreferenciamento dos sitios de invengdo/produgdo (oficinas, ateliés, fabricas, escolas,
garagens, terreiros, estudios).
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— Triangulagdo: cruzar oralidade com documentos e séries estatisticas; onde surgirem lacunas,
reconhecer limites (evitando “romantizac¢io”).

Saidas

1. Catalogo de Inventores(as) & Inovagdes — linha do tempo + verbetes tematicos (pessoas,

coletivos, empresas, técnicas, artefatos).
2. Mapa Interativo — camadas de oficios, laboratérios, cenas culturais, cadeias produtivas, rotas

escolares; integra um mapa coletivo (cap. 8).
3. Colegdes pata o Museu Vivo ¢ para Residéncias/PD&I — caixas temdticas que viram

programas, trilhas e desafios.

Etica e reparti¢io: toda coleta deve explicitar direitos de imagem/uso, reconhecimento autoral e
benefit sharing (repatticio de resultados quando o conhecimento local gerar produtos/servicos).

15 NDEI
15 5
4 10
8
4
9 IE E
ax (a
Artesaos
_) Mestres
‘ Labs

9.4 Matriz analitica — ligar dados a decisdes

Uma matriz analitica organiza o que observar, onde buscar e como transformar em indicador que
informa a decisdo.

Cultura equipamentos, coletivos, cadastros culturais, n° de eventos/ano; publico;

circulacdo imprensa diversidade; redes

Educacio escolas, cursos técnicos, Censo Escolar, e-MEC matriculas; egressos; parcerias;

HEIs janelas CCI
Inovacao labs, patentes, startups, INPI, Lattes, RAIS, Labs patentes; TRLs; POCs
ensaios/provas CCI adotadas; empregos C&T

Economia  cadeias setoriais, renda, IBGE/RAIS/CEMPRE VAB setorial; ocupagdes

empregos criativas; massa salarial

78



Manual de Construcao e Gestdo de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

Uso da matriz

— Projeto/Programa: se a matriz mostra cena de musica forte + cursos técnicos subutilizados,
programar black box e trilhas com énfase em economia do som (cap. 1.7/5).

— Labs: se ha arranjo calgadista ¢ design local, focar Footwear & Materiais (ensaios, design
paramétrico, sustentabilidade).

— Politicas: se ocupagdes criativas crescem, mas egressos caem, reorientar convénios educacionais
e bolsas de residéncia.

9.5 Referéncias ancora — um canone operativo

e Mazzucato — Missoes ¢ Estado empreendedor: inovagao orientada a problemas publicos;
contrato-programa e métricas.

o Etzkowitz & Leydesdotff — Triplice/Quadrupla Hélice: papéis e interfaces entre
universidade—empresa—governo—sociedade.

¢ Landry — Cidade Criativa: cultura como capacidade urbana, nao ornamento.

e Markusen — Creative placemaking: arte e cultura ativando lugares com metas sociais
explicitas.

¢ Porter — Clusters: vantagens locacionais, encadeamentos e produtividade.

e Castells — Sociedade em Rede: infraestruturas informacionais e fluxos.

¢ Milton Santos — MTCI: técnica como forma do territorio (e da desigualdade).

¢ Jacobs — Economia das Cidades: diversidade, proximidade e inovag¢ao incremental.

¢ Ana Carla Fonseca — Economia criativa no Brasil: politicas e casos em contexto nacional.

¢ Celso Furtado — Cultura & desenvolvimento: sentido, fruicdo e expansao de capacidades.

Leitura articulada: Furtado e Fonseca dio fundamento; Jacobs e Porter mostram mecédnica
urbana/produtiva; Castells e Santos explicam a infraestrutura; Mazzucato, Etzkowitz/Leydesdorff e
Markusen oferecem instrumentos; Landry aponta a cultura da gestao.

9.6 Templates prontos — padronizar para acelerar

A) Fichamento (Anexo G)

— Referéncia completa; palavras-chave; tese/hipéteses; método; achados; trechos-chave; limites;
implicagdes para o CCI (Projeto/Operacio/Politica); tags (missoes; hélices; cluster; placemaking;
MTCI; rede).

B) Ficha de Inventor(a)

— Nome; época; area; sintese da invengdo (técnica/processo/obra); fontes (INPI, Lattes, oralidade,
imprensa); artefatos/documentos; vinculos com cadeia local; possiveis ativagdes (museu vivo,
residéncia, curso, P&D); status de direitos (IP/imagem).

C) Catalogo & Mapa

— Planilha de extracio (campos normalizados) + camadas geograficas (oficios, labs, escolas, cenas,
rotas); taxonomia de “sitios de invengao”; chaves para integrar com um mapa (cap. 8) ¢ painel de
KPIs (cap. 7).
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Hipoétese central — quando cultura, formagao e solugio se
retroalimentam

A hipétese que orienta este capitulo ¢ a mesma que estrutura o Manual: territérios inovadores
emergem quando produgio simbélica (cultura), formagao (educagio) e resolugio de problemas
(PD&I) se retroalimentam em torno de desafios publicos e de mercado. O papel da pesquisa &
dossié ¢ dar corpo a essa hipotese:

¢ Cultura produz repertorio e confianga (Casos, acervos, mestres).

e Educagio converte repertério em competéncia (trilhas BNCC, oficinas, historia oral).

e PD&I transforma competéncia em solugdo adotada (POCs, prototipos, contratos).

¢ Desenvolvimento aparece como empregos qualificados, diversificagdo produtiva e coesdo
social — monitorados por KPIs publicos (cap. 7).

Sem pesquisa, a hipdotese é slogan. Com pesquisa aberta, situada e replicavel, vira método de
governo.

Riscos e salvaguardas — rigor sem romantizagdo, acesso sem
extracao

e Viés de visibilidade (s6 quem ja tem palco aparece) — amostragem ativa em periferias,
chamadas publicas, curadoria distribuida.

¢ Romantizagio do “inventor solitario” — valorizar coletivos e oficios; reconhecer trabalho
invisivel (técnicas de cena, costura, manutencao, TT).

¢ Extracdo de conhecimento (tomar sem devolver) — devolutivas publicas, créditos, benefit
sharing e contratos éticos.

e Privacidade/IP — LGPD, consentimentos informados, governan¢a de dados, politicas de
licengas (Creative Commons quando cabivel).

e Silos académico-operacionais — rituais de tradugdo: cada fichamento e cada verbete
precisam apontar uma decisdo (o que muda no projeto, na programagao, no lab).

Epilogo — a cidade como biblioteca viva

Um CCI que pesquisa com o territdrio transforma a cidade em biblioteca viva: as ruas viram notas de
rodapé, os ateliés viram laboratérios, os mestres viram professores, as patentes conversam com
pattituras, e cada decisao de projeto/operar ¢ hipétese testada a luz do dia. A Pesquisa Bibliografica
da linguagem e método; o Dossié de Inventores(as) da rosto e pertencimento. Juntos, fazem da
inteligéncia do territério um bem comum — e do CCI, a casa onde esse bem ¢ colhido, cuidado e
devolvido, em forma de cultura que forma publico, educagiao que forma gente e inovagio que forma
empregos.
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10) Redes & Parcerias nacionais e internacionais —
laboratério sem muros para uma cidade que aprende

Tese central. Um CCI isolado é um belo edificio com bons programas; um CCI em rede ¢
infraestrutura cognitiva: aprende mais rapido que erra, erra mais barato que o mercado e devolve valor
publico com cadéncia. Em territérios atravessados pelo meio técnico-cientifico-informacional (Milton
Santos) e interligados em sociedades em rede (Castells), cooperacio é capacidade produtiva, niao
gentileza. A politica orientada a missdes (Mazzucato) precisa de sistemas de parceria que alinhem
universidades, empresas, governo e sociedade (Triplice/Quadrupla Hélice — Etzkowitz & Leydesdorff);
as cidades criativas (Landry) e o creative placemaking (Markusen) requerem circulacio de repertorios,
métodos e pessoas. Este capitulo desenha a arquitetura, os instrumentos e a ética de um laboratério sem
muros — uma malha de colaboragao que liga chio de fabrica e black box, bibliotecas, clusters
tecnologicos e escolas — para transformar problemas reais em projetos aplicados, POCs certificaveis e
coprodugdes itinerantes, enquanto forma gente e projeta o territério em circuitos globais.

Rede & Parcerias - Laboratério sem muros

Universidade o.__ Governo

Empresas Sociedade

Modos Governanga
» Residencias & Etica
» Coproducces + CIP

eammer ((® @) s s

+ LGPD (privacy by

» Hackathons Elxos Educacito Palrimdnio Mseveuiners i
& Mediagdo Laboratcrios & Musey Viso H-.;?;:::::i:a design)
Reciprocidade,
Eixos Docuneatacic nao EXtI’E(;ﬁO
> > > >
Sinais Natching Acordo G4 Demanstragio

10.1 Arquitetura da colaboracio — eixos, instrumentos e
governanga

Para um manual geral, propomos eixos programaticos genéricos que cabem em qualquer contexto
territorial:

¢ (A) Programacgio Cultural & Difusdo — circulagdo de obras, festivais, mostras, mediacao e
acessibilidade.

e (B) Educagio, Formagio & Mediagio — escolas, curriculos, BNCC/STEAM, formacio
continuada de docentes, alfabetizacdes multiplas (informacional, digital, climatica, cidada).

e (C) Pesquisa, Desenvolvimento & Inovagao (PD&I) e Laboratérios — desafios
publicos/mercado, prototipagem, métodos, dados e evidéncias.

e (D) Patriménio, Acervo & Museu Vivo — documentacio, conservagao, expografia, memoria
e inovacdo museal.

¢ (E) Desenvolvimento Territorial, Empreendedorismo & Economia Criativa — servigos
criativos, inclusdo produtiva, cadeias locais e clusters.

81



Manual de Construcao e Gestdo de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

Modos de parceria (instrumentos ageis).

MoUs; residéncias (criativas, técnicas, docentes); co-curadoria e¢ coproducgdo; intercimbios
(estudantes, técnicos, gestores); cursos intensivos/Escolas de Verdo; desafios & hackathons;
repositorios abertos (dados, publicagdes, acervos quando possivel).

Governanga (clareza gera confianga).

CIP — Conselho Internacional de Programas, reunides semestrais, carteira anual de parceiros
com metas por eixo e comités tematicos para selecio, acompanhamento e avaliacio. SLAs culturais
(inclusdo, acessibilidade, dados abertos quando cabiveis) e KPIs (cap. 7) para medir circulagao, POCs,
formacao, empregabilidade e reputacao.

10.2 Por que redes importam — velocidade de aprendizagem,
elasticidade de capacidade

¢ Antidoto ao isolamento: compartilhar técnicas, repertorios e arranjos reduz o custo de
oportunidade do tempo; sobra energia para inovagiao contextual.

¢ Elasticidade: em picos (temporadas, montagens, testes), a rede “empresta” capacidade; em
baixa, o CCI ensina e circula.

¢ Legitimidade & financiamento: parceiros qualificados elevam confianga, abrem portas
(editais, convenios, patrocinios) e conectam cadeias locais a circuitos mais amplos.

¢ Formagio acelerada: aprendizagem baseada em projeto com mentoria distribuida desenvolve
soft skills (colaboraciao, comunicagido, gestaio do tempo) e competéncias técnicas (produgao,
curadoria, prototipagem, dados, conserva¢ao).

Em sintese: cooperacao como método, cocriagao como cultura, impacto territorial como medida.

10.3 Pipeline de parceria — do sinal ao projeto (com gates)

1. Captagdao de sinais: backlog aberto de problemas reais (formulario padrio: contexto,
restri¢oes, indicadores).

2. Triage & matching: comités (artistico, educativo, técnico) mapeiam parceiros aderentes
(capacidades, agenda, ética).

3. Acordagio agil: MoU e/ou Acordo Especifico definindo escopo, TRL inicial—alvo, IP,
contrapartidas, plano de evidéncias.

4. Execugio por gates: G1 (POC/TRL3), G2 (protétipo/TRL4), G3 (ambiente relevante/ TRLO),
G4 (demonstracio/TRL7). Cada gate = relatorio + demo + decisdo (seguit/pivotar/encerrar).

5. Documentagdo & circulagdo: caderno técnico, materiais de mediacdo, sessio acessivel,
dados/publica¢oes em repositdrios abertos quando cabivel.

0. Avaliagido & retorno: KPIs por eixo, narrativa de aprendizagem, ajustes de portfélio.

Canvas de Parceria (1 pagina): problema/hipdtese - parceiros - atividades - evidéncias - TRL alvo - IP
- inclusdo & acessibilidade - riscos & mitiga¢ao - custos & fontes + KPlIs.

10.4 Etica da internacionalizagio — reciprocidade, nio extracio

¢ Reciprocidade: quem vem, devolve; quem vai, leva e traz.

82



Manual de Construcao e Gestdo de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

e Nio extragido: créditos, reparticio de resultados e direitos de imagem/dados claros; respeito
a saberes locais.

e Acessibilidade comunicacional e linguistica em conteudos-chave.
e LGPD e seguranga: privacy by design em trocas de dados e pesquisas.

e Anti-parachuting: evitar acOes “de passagem”; preferir ciclos: residéncia — coprodugao —
circulagdo — formacao de multiplicadores.

10.5 Instrumentos — como usar bem (genéricos, para qualquer
area)

¢ MoU “minimo viavel”: objetivos, escopo, vigéncia, comité, IP, dados, acessibilidade,
integridade ¢ saidas.

e Residéncias: tempo protegido, contrapartida educativa, documentacio de processo, sessao
publica acessivel, licenga nao-exclusiva ao CCI para difusao institucional.

e Co-curadoria & Coprodugdes: metas de diversidade, formagdo de publico e
acessibilidade; sp/it de riscos/receita; circulacdo regional.

¢ Intercimbios & Escolas de Verio: critérios publicos, bolsas, avaliacao de aprendizagem e
train-the-trainers.

¢ Desafios & Hackathons: problemas com briefs e dados; mentoria; IP definido antes; sele¢ao
para trilhas de PD&I.

10.6 Tipos de parceiro e maturidade

Parceiros-tipo (exemplos genéricos): equipamentos culturais, bibliotecas e museus; universidades e
escolas técnicas; institutos e laboratorios; organiza¢des comunitarias; cooperativas e empreendimentos
criativos; empresas e associagOes setoriais; 6rgios publicos e consoércios; fundages e organismos
internacionais; redes tematicas (bibliotecas-laboratério, centros de arte e midia, inovagao civica).

Maturidade (CRL — Collaboration Readiness Level): CRL1 contato exploratério — CRL2 MoU e
piloto curto — CRL3 projeto com gate e cofinanciamento — CRL4 pipeline anual e co-curadoria —
CRLS5 laboratorio conjunto e brand alliance.

10.7 Portfolios por eixo — exemplos genéricos de projetos e
métricas

(A) Programagao Cultural & Difusao

e DProjetos-tipo: temporadas acessiveis, festivais hibridos, mostras processuais, residéncias
curatoriais, acervos digitais comentados.

e Métricas: ocupagao média; bilheteria social; circulagio regional; acervo aberto; satisfagdao e

diversidade de publico.
(B) Educagao, Formagio & Mediagao

e Projetos-tipo: janelas escolares, clubes de leitura/criacio, laboratérios escolares, formaciao
docente, alfabetiza¢oes digitais/informacionais.

e Métricas: matriculas e retengao; janelas cumpridas; trilhas concluidas; parcerias com redes de
ensino.
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(C) PD&I e Laboratérios

e Projetos-tipo: desafios publicos/mercado; prototipagem; dados abertos; design de servicos;
tecnologias sociais.

e Métricas: POCs/Protétipos; TRL 5-6 ao ano; adogdes por patceiros; publicagoes técnicas.
(D) Patriménio, Acervo & Museu Vivo

¢ Projetos-tipo: histéria oral, expografia modular, conservagao preventiva, digitalizacado e mapas
culturais.

e Métricas: itens documentados; visitas e media¢oes; colegOes abertas; participagao comunitaria.
(E) Desenvolvimento Territorial & Economia Criativa

¢ Projetos-tipo: mapeamento de cadeias locais, negdcios criativos, feiras e vitrines, capacitagao
empreendedora, turismo cultural responsavel.

e Métricas: empreendimentos apoiados; receitas proprias geradas; empregos qualificados;
parcerias comerciais.

10.8 Recursos & financiamento — como fechar a conta da
cooperagao

Cofinanciamento (CCI + patceiros + convénios/editais/patrocinios), coprodugdes (bilheteria +
temporada), contratos-programa com metas publicas, incentivos a PD&I, concessdes (servicos e

F&B) com metas sociais, e receitas proprias (cursos, locagoes, licengas). Tudo lastreado em evidéncia
(playbook de execucio, cap. 5) ¢ DRE por centro de resultado (cap. 6/7).

10.9 Riscos & salvaguardas — cooperar sem se expor mal

e Parceria simbolica (sem entrega) — pilot-first, KPIs minimos, gate de saida.
e Captura de agenda — CIP plural; metas por eixo; transparéncia de critérios.

o Conflitos de IP — clausulas de foreground/ background, field-of-use, comité de PI; depdsitos em
tempo.

e Assimetrias de poder — contrapartidas locais, bolsas, formagao de multiplicadores.
e Compliance & dados — LGPD, ética de pesquisa, acessibilidade comunicacional.
e Fadiga de equipe — calendario realista, reforco em picos, cuidado psicossocial.

e Mobilidade/Vistos — planejamento antecipado, cartas-convite padrao, seguros e protocolos de
acolhimento.

10.10 Indicadores & transparéncia — medir para cooperar
melhor

e Entrada: n° de MoUs; diversidade geografica/petfil; CRL médio.
e Atividade: residéncias, intercambios, cursos, co-curadorias, coprodugdes, desafios.
e Produtos: POCs, protétipos, catdlogos, cadernos técnicos, sessdes acessiveis, acervos abertos.

¢ Resultados: adogbes por parceiros, circulagio ampliada, empregabilidade de egressos,
negocios criativos apoiados.
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e Impacto (plurianual): diversificacgio econdmica; reducio de tempos/custos; coesdo social;
reputagao territorial. Publicar tudo em painel publico (cap. 7) e submeter a auditoria
independente anual.

10.11 Roteiro de implantacdo (12 meses, genérico)

e T1 — Mapear parceiros (core/estratégicos/projeto); aprovar Carta de Principios; assinar
MoUs “minimos viaveis”; abrir 1 chamada de residéncias por eixo.

e T2 — Rodar pilotos (=1 por eixo); instituir CIP; primeiro demo day; press kit & dados

abertos.

e T3 — Consolidar 3 coprodugdes; 1 escola de verdo; 1 desafio/hackathon ligado a missio; =1
POC TRLG.

e T4 — Circulagao regional; 2 publicacbes open access; review do portfdlio; carteira do ano

seguinte com cofinanciamento firmado.

Epilogo — rede como pratica do comum

Redes e parcerias, neste manual geral, ndo sao um capitulo complementar: sio o modo de operar.
Quando um CCI age como redagdao do comum — colhe sinais, apura, edita, publica e aprende com
outros — ecle transforma o territério em emissor e nio apenas receptor: cultura que forma publico,
educagio que forma gente e inovagio que forma empregos passam a ter escala e ritmo. A
cooperacio vira capacidade instalada; a cocriacio, rotina; a transparéncia, estética do comum. E
assim que um CCI sem muros se conecta a0 mundo ¢ o mundo aprende a ler o territério — com
respeito, método e ambicao publica.
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11) CCI & Urbanismo do Entorno — quando o espago
publico vira infraestrutura pedagdgica

Tese central. Um Centro Cultural & de Inovagao s6 cumpre sua missao quando a porta de entrada é
também a porta da cidade. O entorno imediato deixa de ser “drea externa” e torna-se campo de
aprendizagem, seguranga e inclusdo, onde mobilidade ativa, transporte coletivo, logistica,
microclima, acessibilidade universal e legibilidade urbana operam como um sistema unico. No
vocabulario do urbanismo, isso implica redes continuas (niao trechos isolados), calibradas a
vulnerabilidade humana (Sistema Seguro, 30 km/h em zonas sensiveis), legiveis (wayfinding
multimodal) e misturadas (usos e ritmos complementares). O CCI ¢ ancora, mas a obra principal ¢ a
rua.
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11.1 Principios de projeto (cinco “C”s)

1. Continuidade: redes pedonais e ciclaveis sem lacunas, com raios de curvatura, declividades,
raios de giro e tempos semaféricos ajustados ao corpo.

2. Conectividade: malha fina (quadras curtas), travessias frequentes, conexdes diretas com escolas,
faculdades, universidades e demais equipamentos.

3. Calma: gestio de velocidade (30 km/h em frentes sensiveis), moderagao volumétrica (calm
traffic), separaciao de fluxos potencialmente conflituosos.

4. Clareza: wayfinding com linguagem simples + multimodalidade (mapas, pictogramas, braile,
QR) e hierarquia visual.

5. Convivéncia: frentes ativas, mobiliario urbano, arborizagio e microclima que convidam a
permanéncia; governanga que acolhe usos populares (ambulantes, feiras, cultura de rua) com
regras claras.
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11.2 Matriz de desenho urbano do entorno (o que dimensionar)

Rede pedonal (calgadas & travessias).

e Larguras minimas: 3,0 m tuteis em frentes do CCI e rotas escolares; 2,0 m em vias coletoras;
faixas livres continuas.

e Detalhes universais (NBR 9050 como base): piso tatil direcional/alerta cotreto, rebaixos com
guias alinhadas, inclina¢oes = 8,33%, faixas de travessia elevadas nas portas de escolas e no
perimetro do CCIL.

¢ Tluminagao: 10-20 lux em rotas pedonais, uniformidade = 0,25, ofuscamento controlado.
Mobilidade ativa (ciclismo & micro-mobilidade).

¢ Infraestrutura protegida: 2,2 m (unidirecional) ou 3,0 m (bidirecional), segregacao fisica (new
jersey, zebrados, ilhas).

e Intermodais: bicicletarios tipo “Sheffield”, guarda segura (CFTV + controle), vestiarios e
duchas no CCI (atraem deslocamento trabalho-estudo).

e Nivel de Estresse do Trafego (LTS) alvo: LTS 1-2 em corredores escolares/universitarios.
Transporte coletivo.

e Paradas a < 300 m de entradas principais, abrigo, assentos, informag¢do em tempo real,
iluminagao de rosto.

o Integragdo tarifaria/operacional: conexdes simples entre linhas; faixas de 6nibus ou
priorizagdo semaférica onde couber.

Logistica & servigo (sem conflito com pedestre).

e Docas do CCI orientadas para a via de setvico; janela de carga/descarga fora de picos
escolares; zonas de embarque/desembarque (PUDO) sinalizadas para taxi/ APP.

e Micro-hubs urbanos para entregas de ultima milha (inclusive cargobikes), reduzindo
caminhdes em frente ao CCIL.

Microclima & infraestrutura verde-azul.

e Arborizagao (espécies nativas, copa alta), espagamento 7—10 m; sombreamento sobre cal¢cadas
e pontos de 6nibus.

e Solugées baseadas na natureza: canteiros drenantes, bacias de retengdo, pavimento
permeavel; ilhas de frescor mapeadas e sinalizadas (integragaio com o Mapa Vivo do cap. 8).

Som & paisagem sonora.

e Zonas acusticas: buffers vegetais, painéis onde necessario; eventos ao ar livre com calendarios e
niveis definidos; soundwalks como ferramenta de diagnostico.

Seguranga integral: Sistema Seguro + CPTED.

e Velocidade como “vacina” 30 km/h em frentes sensiveis; raios de curva pequenos;
estreitamentos de pista, lombadas planas e travessias elevadas.

e CPTED: visibilidade, vigilancia natural, bordas ativas, controle de acesso suave (marcos,
iluminagio), sem “esquinas cegas”.
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11.3 Caminhos Seguros: do CCI as escolas e universidades

Rede “CCI-Escola/Universidade”.

e Isochrones a pé/bike (5, 10, 15 min): priorizar corredores de alto fluxo escolar.
Tratamentos padrido em frente de escola: rua escolar (fechamento em entrada/saida), porta-

escola com travessia elevada, cantos com extensido de calgada (curb extensions), ilhas de
refagio em travessias > 10 m.

Ritmos temporais: planos semaféricos e de fiscalizacio ajustados aos horarios do calendario
escolar; rua de aprendizagem (feira cientifica, leitura, artes) programada.

Gestao de risco viario orientada a dados.

Auditorias de seguranga (pré-c¢ pods-obra), mapa de conflitos (near-miss), contadores
automaticos, dados abertos (respeitando privacidade).

Metas anuais: reduciao de lesdes graves e fatais; aumento do modo ativo nos deslocamentos
escolares.
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11.4 Wayfinding & sinalizagdo (a cidade legivel)
Arquitetura da informagao.

e Sistema de orientagdo em trés camadas: macro (mapas de area e linhas de 6nibus), meso

(petcursos e tempos a pé/bike), micro (portas, médulos, docas).

Linguagem simples + pictogramas universais; camadas em braile/alto-relevo nos totens;
contraste cromatico e legibilidade minima tipografica.

Tecnologia como servigo (néo fetiche).
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¢ QR codes com rotas acessiveis e agenda; beacons para orienta¢ao indoor; APIs abertas para
integrar dados de mobilidade, energia (BMS) e seguranca.

11.5 Bordas ativas & frentes publicas (o “chao” do CCI)

Edificio que conversa com a rua.

e Transparéncias no térreo, atrios porosos, plataformas-praga (degraus, bancos) que
funcionam como sala de estar publica.

e Programa de térreo: café, livraria, midiateca, bilheteria com servigo a rua, sanitarios publicos
monitorados, bebedouros e refagio térmico (periodos de calor).

Gestao do horario estendido.

¢ Rotas “nocturnas seguras” (iluminacao, presenga, atividades ancora); economia noturna com
regras de convivéncia (ruido, limpeza, transporte).

11.6 Parametros de projeto (valores de referéncia)

e Calgadas: 3,0-5,0 m uteis em frentes do CCI; faixa livte continua (sem postes/caixas); faixa de
servigo para mobilidrio/arvore.

o Travessias: clevadas em frentes sensiveis; tempos de verde suficientes ao andar humano (= 1,0
m/s; considerar idosos/ criancas).

e Ciclismo: 2,2 m (unidirecional) / 3,0 m (biditecional) protegidos; intetse¢des com “setback” da
ciclovia em 5 m para visibilidade; boxes avangados no semaforo.

e Paradas de 6nibus: distancia a portas = 300 m; abrigo, assentos, iluminagao, informagao;
acessos sem degraus.

¢ Sombreamento: meta de 2 40% de superficie sombreada ao meio-dia em rotas principais;
arvores a cada 7-10 m.

e Tluminagdo: 10-20 lux em rotas pedonais; focos verticais (reconhecimento de rosto).

Observagdo: parametros devem ser compatibilizados com normas locais (acessibilidade, incéndio, ruido,
desempenho).

11.7 Operagao urbana em dia de evento (crowd & logistica)

¢ Planos de contingéncia com zonas de acumulagio, rotas de escape e¢ capacidade por
metro quadrado (monitorar densidade; metas de conforto/seguranca).

e Gestdo de PUDO (taxi/APP) com bolsoes sinalizados; interdi¢do temporaria de giros e
conversoes.

e Janela logistica coordenada (docas fora de pico); controle de ruido e residuos; varricio e
manutengao pos-evento.
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11.8 Inclusao & género na mobilidade (desenhar para quem
cuida)

e Percursos de cuidado (creches, postos de saide, mercados) incorporados a rede; bancos a
cada 50-70 m, sanitarios ¢ bebedouros acessiveis.

¢ TJluminagdo de rosto, visibilidade (podas, fachadas ativas), telefonia de emergéncia ¢
treinamento de equipes para acolhimento e prevenc¢ao de assédio.

11.9 Gestao do uso do solo & anti-deslocamento

e Mistura programada: incentivos a usos complementares (moradia, servicos, educac¢io) ao redor
do CCI; térreos ativos obrigatorios em lotes confrontantes.

e Mitigagbes contra gentrificagdo: contrapartidas urbanisticas, fundos de bairro, apoio a
comércios e ambulantes regulares, habitagdo acessivel em perimetro de influéncia.

11.10 Camada digital & governanga (dados para decidir)

¢ Sensores ¢ contadores de fluxo; mapas de calor de permanéncia; dashboards publicos (cap. 7)
com indicadores de seguranca viaria, ocupagao, clima e uso de refugio térmico.

e Geminagido com BMS: luz adaptativa nas rotas, alertas climaticos (ondas de calor/chuva) e
dispositivos de orientagao.

11.11 Checklists operacionais

Auditoria de Caminhos Seguros (semestral).

[ ] Calgadas continuas e livres; | | travessias elevadas nas frentes sensiveis; [ | tempos semaforicos
adequados; | ] velocidade maxima sinalizada e fiscalizada (30 km/h); [ | iluminacdao de rosto; [ | rotas
acessiveis mapeadas e sinalizadas.

Auditoria de Mobilidade Ativa (trimestral).
[ ] Segregacio fisica; | | cruzamentos com “setback”; [ ] bicicletarios, duchas; [ | LTS medido e divulgado.
Wayfinding & Acessibilidade (trimestral).

[] Totens legiveis; | | braile/alto-relevo; [ | QR com rotas acessiveis; [ | manuten¢ao do piso tatil; | |
contraste e pictogramas.

Clima & Verde-Azul (anual).

[] Meta de sombreamento; [ | saude das arvores; [ | drenagem e SUDS funcionais; | | operagdao de

“reftugio térmico”.

11.12 KPIs do urbanismo do entorno

e % da populagao escolar a < 15 min a pé/bike do CCI (isochrones).
e Velocidade operacional média em frentes sensiveis (meta: < 30 km/h).
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e Lesdes graves/fatais no perimetro (tendéncia anual decrescente).

e DParticipagao de modos ativos nas viagens ao CCI (meta anual de crescimento).

e Cobertura de copa nas rotas principais (meta plurianual).

o Conformidade de acessibilidade (checklist NBR; taxa de ndo conformidades resolvidas).
e Satisfagdo percebida (seguranga, conforto, legibilidade) por pesquisa de interceptagio.
e Uso do reftgio térmico em ondas de calor (pessoas atendidas/horas abertas).

11.13 Roteiro de implantacido (0—24 meses)
0-3 meses — Diagnostico.

Levantamento de rotas, auditoria de seguranga viaria, mapeamento de desejos de linha (desire lines),
arvore ¢ sombra, dados de acidentes, contagens.

4-9 meses — Intervencdes taticas.

Urbanismo tatico: pintura de travessias, extensdes de calgada com parklets provisorios, travessias
elevadas piloto, refor¢o de iluminagao; plano de comunicagio.

10-18 meses — Obras estruturais.

Requalificagao de calcadas, ciclovias protegidas, paradas com abrigo, docas segregadas, infraestrutura
verde-azul.

19-24 meses — Consolidagido & métricas.

Ajustes finos, contratos de manutencao, painel puablico com KPIs, rotinas de auditoria e formagio
(escolas, guardas, equipes do CCI).

Epilogo — a aula fora da sala

O CCI ensina antes de a pessoa entrar no prédio: ao caminhar com seguranga, ao encontrar sombra, ao
entender a cidade pelo mapa e pelo corpo, ao reconhecer que o comum ¢ inteligentemente
desenhado. No entorno, a técnica vira cuidado; a calgada vira politica publica; a rota escolar vira
corredor de aprendizagem; a praca-escola vira laboratério civico. E esse urbanismo do cotidiano —
continuo, conectado, calmo, claro e convivente — que transforma cultura em publico, educagdao em
gente ¢ inovagiao em empregos, com a rua como primeira sala e a cidade como manual vivo.
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12) CCI & Distrito de Inovagao — da ancora cultural ao
ecossistema produtivo de baixa emissao

Tese central. Um Centro Cultural & de Inovagao (CCI) ¢é mais que um equipamento; ¢ um
organizador espacial e cognitivo. Se o capitulo 11 mostrou a rua como primeira sala de aula, este
capitulo sustenta que o entorno do CCI pode se tornar um Distrito de Inovagdo: um arranjo urbano-
econdmico de média densidade, usos mistos e alta conectividade, orientado a P&D, economia
criativa, servigos intensivos em conhecimento e manufaturas limpas em pequena escala. A teoria
econdémica da aglomeracaio (Marshall, Jacobs, Porter) explica por que proximidade produz
produtividade: encadeamentos produtivos curtos, pools de trabalho qualificado e derrames de
conhecimento (knowledge spillovers). A geografia do meio técnico-cientifico-informacional nos lembra
que infraestrutura material (fibra, HVAC, docas, BMS) e imaterial (governanca, dados, educagao) sao
formas urbanas. O Distrito, portanto, ¢ um dispositivo de politica urbana: atrai empresas
inovadoras, induz industrializagdo limpa, diversifica a base econOmica e orienta arquitetura e
desenho urbano para que a cidade aprenda, produza e inclua.

12.1 Hipotese de valor — trés circulos concéntricos

Nucleo (200-400 m). O CCI e quarteiroes adjacentes: laboratérios, estudios, coworkings, salas pretas,
bibliotecas-laboratério e espagos expositivos. Alta intensidade de encontros informais, residéncias e
demonstragdes publicas.

Zona de transigdo (até 800-1.200 m). Estoque adaptavel de galpdes/oficinas, campus universitatios,

escolas técnicas e servicos urbanos. Aqui nascem centros de teste, protétipos pré-comerciais e
microprodugio (pequenos lotes, pilot lines).
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Zona de influéncia (até 15 min a pé/bike/6nibus). Fornecedores, habitacao acessivel, comércio de
bairro, equipamentos sociais e¢ logistica de ultima milha. Onde se consolida a cidade do cotidiano
que retém talentos.

Principio de projeto: o Distrito nao ¢ um “parque fechado” nem um “monocultivo high-tech”; ¢é
tecido urbano com mistura programada ¢ governanga aberta.

12.2 Loégica econdmica — por que empresas inovadoras vém (e
ficam)

1. Custos de transagao menores. Proximidade a laboratérios e talento reduz o ciclo
problema—POC—piloto.

2. Mercados de insumos e servigos especializados. Designers, técnicos de cena, prototipadores,
desenvolvedores, conservadores, regulatorios—todos acessiveis a pé.

3. Aprendizagem cruzada. Externalidades tipo-Jacobs (diversidade de usos) e tipo-Marshall
(especializagao) convivem: a arte encontra a engenharia; a curadoria encontra a ciéncia de dados.

4. Reputagdo e sinal. Endereco em Distrito de Inovagao sinaliza qualidade, ética e abertura;
facilita captagao, deal flow e parcerias internacionais.

5. Industrializagdo limpa. Tecnologias de baixo carbono, baixo ruido e baixo impacto
(impressao 3D, corte digital, eletronica leve, mobiliario e equipamentos, design de materiais,
software embarcado) cabem no tecido urbano, ao contrario da industria pesada.

Alvos de atragao (tipologias).

¢ Empresas de P&D e prototipagem (eletronica, materiais, dispositivos, digital).

e Produtoras e estudios (conteudo, experiéncias imersivas, expografia, audio/visuais).

¢ Servigos intensivos em conhecimento (UX, dados, consultorias técnicas, conservacao).
e Fabricantes de pequena série (pilot lines, micro-factories) com EHS controlado.

o Empresas impact-driven (economia circular, clima, inclusao digital/cultural).

Instrumentos de aterrissagem: soft-landing (salas prontas + mentoria regulatéria), procurement para

inovagdo (compras por desempenho), sandbox regulatério (testes com monitoramento), vales de
P&D (cofinanciamento rapido), contratos-programa por missoes.

12.3 Ferramental urbanistico — forma segue missao

Zonificagdo por desempenho (e ndo por etiqueta).

e Substituir zonas estanques por parametros de impacto (ruido, emissoes, trifego, carga
estrutural), permitindo produgio limpa e P&D junto a habitacdo e comércio.

e Codigos formais (form-based codes): build-to lines, tétreos ativos, alturas moderadas (48
pavimentos), recantos e patios.

Mobilidade & logistica inteligentes.
e Ruas completas com prioridade pedonal e ciclavel, 30 km/h nas frentes sensiveis.

e Curb management: zonas PUDO (embarque/desembarque), janelas de carga, micro-hubs
para cargobikes e VUCs.
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e Transporte coletivo com prioridade (faixas/semaforizacio); bicicletarios e vestiarios de
padrao distrital; gestao de vagas por prego dindmico (sem minimos obrigatorios).

Espago publico produtivo.

e Pragas-laboratorio: areas para demonstragoes, show-and-tell, feiras de protétipos.

e Wayfinding multimodal (pictogramas, braile, QR) e mobiliario técnico (tomadas, wi-fi,
ancoragens para estruturas leves).

e Arte publica processual: instalacdes que medem/explicam energia, dgua, poluicio, som.

Infraestrutura digital.

o Fibra escura disponivel, edge computing, 5G, APIs abertas para dados de mobilidade, energia, uso
do solo (cap. 7 — transparéncia).

Instrumentos de gestao do solo (ajuste a legislagdo local): operagdes urbanas consorciadas,
outorga onerosa/valor da terra capturado, ZEIS/habitacao acessivel, TDR (transferéncia do direito
de construir), BIDs (distritos de melhoria) ou entidade gestora equivalentes.

12.4 Arquitetura para P&D e microprodugao — prédios que
aprendem

Tipologias-chave e requisitos de desempenho.

o Retrofit de galpdes: vaos 12-18 m, pé-direito 4,56 m, carga de piso 5-10 kN/m? malha
MEP aparente com dutos e eletrocalhas modulares, piso plano e robusto para maquinas leves,
docas em via de servico.

e Edificios hibridos: térreos “porosos” (salas multiuso, makerspaces, estudios) e pavimentos
flexiveis (salas técnicas, escritorios, salas de ensaio).

o Conforto e acustica: isolamento por desempenho (STC/RT60 conforme uso), tratamento
antivibragdo nas salas de prototipo, luz natural controlada (fatores de luz do dia),
sombreamento externo.

e Seguranga e EHS: exaustio local, renovacio de ar por ocupa¢io/processo, separacao de rotas
limpas/sujas, areas de quimica leve segregadas, inventdrio de materiais ¢ planos de
emergéncia.

Capacidade técnica plug-and-play.
e Shafts e prumadas superdimensionados; pavimentos “plug-and-play” (pontos de
for¢ca/dados/drenos); BMS integrado (iluminacao LED dimetizavel, HVAC, medicio setorial).
e Materiais passaporte (rastreabilidade para reuso), dry construction para mudanca rapida de
layout.
Arquitetura da colaboragao.
e Escadas generosas ¢ varandas/camarins sociais como lugares de encontro; cozinhas

compartilhadas e patios que produzem convivéncia entre equipes; vitrines de processo
voltadas a rua.
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12.5 Industrializacdo limpa & ecologia industrial urbana
Energia e emissdes.

e Fotovoltaica em coberturas e fachadas; armazenamento distribuido; microgrid com resposta
a demanda; contratos de energia com metas de reducao do escopo 2; monitoramento em
tempo real visivel ao publico.

Agua e materiais.

¢ Retso (graywater), SUDS (drenagem sustentavel), captacio de chuva; simbiogénese urbana:
residuos de um processo viram insumo de outro (serragem—compositos, calor
residual—aquecimento de estufa, etc.).

e Inventario de carbono incorporado ¢ padronizagio de insumos para facilitar
reuso/desmontagem.

Ruido, ar e vizinhanga.

e Padrdes de emissio por performance e janelas de operacao; barreiras vegetais, enclausuramento
de maquinas ruidosas, rotas de servico segregadas.

12.6 Governanga & capital — quem coordena o comum

Entidade gestora do Distrito.

e Board plural (poder publico, CCI, universidades, empresas, comunidade); secretaria executiva
enxuta; Carta de Principios (inclusio, dados abertos, clima, integridade).

e Ferramentas: carteira de projetos, pipeline de soft-landing e deal room, curadoria de desafios,
operacao de espagos compartilhados, monitoramento de indicadores.

Capital stack (ilustrativo, adaptar ao contexto).

e Investimentos publicos (espago publico, mobilidade, verde-azul, solo);

¢ Financiamento de reabilitagdo (retrofits, eficiéncia energética);

e Parcerias e concessdes (térreos comerciais, F&B, estacionamentos compartilhados, auditérios);
e Value capture (captura de mais-valia para reinvestir no Distrito);

¢ Fundos tematicos (clima, digital, inclusio) e filantropia estratégica para capacitagio.

Compras por desempenho ¢ PPPs por resultado (energia, dgua, manuten¢ao do espago publico,
conectividade) aumentam eficiéncia e reduzem OPEX.

12.7 Inclusao social & salvaguardas — crescimento com justica

e Habitagio e trabalho acessiveis: metas de unidades e aluguel justo para workspaces; clausulas
de anti-deslocamento ¢ preferéncia local em locagoes.

e Compras inclusivas: metas de contratagio de empreendimentos locais e grupos sub-
representados; formag3o de fornecedores.

o Capacitagdo e emprego: trilhas com escolas técnicas e universidades; aprendizagem baseada
em projeto no proprio Distrito; intermediagao laboral.
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Cultura e espago publico: placemaking continuo; programagao co-curada; acessibilidade
comunicacional (Libras, audiodescri¢ao, legendagem).

12.8 Riscos & mitiga¢do — realismo estratégico

Monocultura setorial — carteira diversificada (criativo, digital, hardware leve, servicos);
governanca que evita captura.

Gentrificagdo/deslocamento — instrumentos de politica de solo, metas de acessibilidade, funds
de baitro, apoio a ambulantes/comércio local.

Especulagdo imobiliaria — condicionantes de performance (ocupagdao, geracao de
emprego/treinamento) em incentivos.

Greenwashing — medicido de carbono/material/dgua com auditoria independente e dados
publicos.

NIMBY /regulatério — processos participativos, sandbox com guardrails, comunica¢io baseada
em evidéncia.

12.9 Faseamento (0—60 meses)

Fase 1 — Kickstart (0—12 meses).

Unidade de gestio do Distrito; soft-landing (10-20 salas prontas); urbanismo tatico (travessias,
sombreamento, parklets produtivos); demzo days trimestrais; 1° edital de atracio.

Fase 2 — Consolidagao (12-36 meses).

Retrofits de galpdes; implantacio de micro-hubs logisticos e bicicletarios distritais; praga-
laboratorio; programas de compras por desempenho (energia/agua); carteira de coprodugdes
e P&D com gates.

Fase 3 — Escala e perenidade (36—60 meses).

Laboratérios compartilhados em rede (materiais, prototipagem, dados); microgrid e retso de
agua; operagdes imobiliarias de uso misto; métricas climaticas e sociais em painel publico;
fundo rotativo para inovagao.

12.10 KPIs do Distrito (ligados ao cap. 7)

Atragdo & crescimento: n° de empresas instaladas; taxa de sobrevivéncia 24/36 meses;
empregos qualificados criados; patentes/registros; POCs—protétipos—adogoes.

Formagao: vagas em trilhas de aprendizagem; inser¢do profissional; proporc¢io de residentes
locais.

Espago publico & mobilidade: partilha modal ativa; velocidade operacional < 30 km/h; horas
de sombra; uso de refugio térmico.

Clima & recursos: kWh/m? e tCOze/ano (escopos 1-2); dgua reutilizada; residuos desviados de
aterro; indice de circularidade.

Inclusido & acesso: workspaces acessiveis (%); compras inclusivas (%); satisfacao da vizinhanga.
Governanga & transparéncia: dados abertos publicados; auditorias anuais; participagao social
em conselhos e consultas.
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Epilogo — um distrito que ensina a fabricar futuro

O Distrito de Inovagdo que nasce do CCI nio é um enclave, mas uma costura fina entre cultura,
educacio, P&D e producio limpa. Ao atrair empresas inovadoras ¢ oferecer morfologias
arquitetdnicas ¢ regras urbanisticas que favorecem colaboragio, prototipagem e baixa emissdo, a
cidade diversifica sua economia, eleva sua produtividade ¢ expande capacidades. Mais que um
projeto imobiliario, ¢ uma politica de tempo: encurta o ciclo entre ideia e impacto, distribui
oportunidades, democratiza acesso a infraestrutura de ponta e estabiliza trajetérias de vida. Na
pratica, ¢ cultura que forma publico, educacio que forma gente ¢ inovacao que forma empregos —
com o bairro como fabrica de futuro ¢ a cidade como manual vivo.

97



Manual de Construcao e Gestao de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

ANEXOS (Modelos & Checklists)
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Anexo A — Checklists Normativos (por ambiente)

Teatro/Plateia
e Assentos PCD/PNR e rotas acessiveis
e Saidas de emergéncia, iluminagao e sinalizagao
e Niveis de iluminancia e conforto actstico

Palco/Backstage

e Grid/varas, load limits, fosso, coxias
e SPDA e aterramento; redundancia de energia

Black Box

e Flexibilidade de palco; isolamento acustico; ventilagao
Museu/Exposi¢io

e Temperatura/umidade; controle de luz; seguranca
Biblioteca/Midiateca

e FEstacoes acessiveis; acervo; TT e rede
Labs/FabLab

o Circuitos dedicados; exaustio/local limpo; EPI/EPC
Circulagdes & Sanitarios

e Larguras minimas; pisos tateis; boxes PCD; barras
Docas/Logistica

e Raio de giro; areas de carga; rotas segregadas

Use a Matriz de Conformidade (modelo) para registrar evidéncias em Projeto, Obra e Operagao.
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Anexo B — Modelos de Editais e Termos

o Edital de Pré-incubagio e Incubagio (duas trilhas)
Edital de Residéncias (Calgadista/Design e Teatro)
Edital de Coprodugao

Termo de Cooperagio / MoU

Contrato de Concessido (Torre/F&B)

RFP (acustica/cenotecnia; museografia; TT)
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EDITAL 1 — Pré-Incubagio e Incubacao (duas trilhas)

Orgio/Instituigio promotora: [NOME DO CCI / PREFEITURA / OS]
Programa: [NOME DO PROGRAMA]
Vigéncia do edital: [ DATA-DATA]

1. Objeto

Selecionar propostas para pré-incubagao e incubagio nas trilhas A) Footwear & Design ¢ B)
Saide/MedTech & Cena/Cenotecnia (ajustar), visando desenvolver POCs/prototipos ¢ planos de
negdcio alinhados as missdes do CCI e as cadeias locais.

2. Pablico e elegibilidade

Pessoas fisicas (=18 anos) ou juridicas (MEI/ME /Startups/OSCs).

Minimo de 1 pessoa residente na microrregiao [NOME].

Vedado: servidores lotados no CCI, membros da banca, conjuges e afins (conflito de interesse).

Inclusio: pontuagao adicional para mulheres, pessoas negras, indigenas, PcD, periféricas, escolas
publicas (autodeclaragao + comprovacio).

3. Trilhas e escopo
Trilha A — Pré-incubagio (até 4 meses): problema validado, POC, cliente piloto, TRL 2—4.

Trilha B — Incubagio (6-12 meses): protétipo funcional, ensaios, primeiras vendas/testes, TRL 4—6
(MedTech: DHR/Risk File inicial).
Resultados minimos: 1 caderno técnico, 1 demonstragao publica, 1 plano de tragao.

4. Beneficios

Bolsas de residéncia técnica [R$.../més], uso de labs, mentorias, acesso a rede (universidades/empresas),
playbook Lei do Bem (relatérios, timesheets, medi¢oes), vitrine no Museu Vivo/Black Box.

5. Contrapartidas

Acgio educativa (oficina/palestra) aberta e gratuita.

Devolutiva publica (demo day/mostra de processo).

Documentagio em acervo digital do CCI (licengas conforme Item 10).

6. Cronograma

Publicagao [DATA] ¢ Duvidas [DATA] ¢ Submissao [DATA] ¢ Habilitacao [DATA] * Pitchs [DATA] ¢
Resultado [DATA] ¢ Inicio [DATA].

7. Inscrigao (Anexo A)

Formulario on-line + video de 2 min + canvas do problema + carta de intengao de parceiro (opcional) +
documentos.

8. Selecao e critérios (Anexo B — rubrica)
Problema e aderéncia a missio (0-25)
Equipe e experiéncia (0-15)
Inovagio/viabilidade técnica (0-20)
Potencial de impacto/mercado (0-20)

Plano de execugio e indicadores (0-10)
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Inclusdo e contrapartidas (0-10)
Empate: maior nota em missio — inovagao — inclusao.

9. Acompanhamento e métricas

OKRs trimestrais; gates de avanco; compliance de evidéncias (Lei do Bem quando aplicavel);
publicagao de KPIs agregados no painel do CCI.

10. Propriedade intelectual e dados

PI definida no Acordo de Parceria: titularidade do proponente, licenga nao-exclusiva para uso
institucional do CCI (divulgacio/educacio). Co-titularidade quando houver codesenvolvimento. LGPD:
bases legais, minimiza¢ao, DPO [CONTATO].

11. Integridade

Codigo de Conduta; prevengao a assédio e discriminagao; canal de dentncias; impedimentos e sangdes
(Anexo C).

12. Disposig¢oes finais

Recursos/impugnacoes; foro; casos omissos.
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EDITAL 2 — Residéncias

Programa: Residéncias CCI [ANO]
Modalidades: I) Calgadista/Design ¢ IT) Teatro (criagdo e técnica de cena)

1. Objeto

Apoiar processos de criagdo e pesquisa aplicada que conectem oficios e materiais (I) e linguagens
cénicas (II), resultando em mostras de processo, cadernos técnicos ¢ ativagao publica.

2. Duragio e apoio

I Calgadista/Design: 8-12 semanas; bolsa [R$...]; materiais/insumos até [R$...]; uso de labs (couro,
textels, impressao, corte).

IT Teatro: 6—10 semanas; bolsa [R$...]; black box e apoio técnico; 2 sessdes publicas (uma com recursos
de acessibilidade).

3. Entregas minimas

Mostra de processo (black box/foyer/museu vivo), oficina para escolas (2h), caderno técnico
publicado (licenga CC-BY-NC, salvo excegdes justificadas), documentagio audiovisual.

4. Selecao (critérios)

Poténcia artistica/técnica (0-30)

Aderéncia ao territorio e inventores/saberes (0-20)
Exequibilidade e cronograma (0—20)
Contrapartidas educativas (0-15)
Diversidade/inclusio (0-15)

5. Direitos e PI

Direitos autorais preservados; o CCI recebe licenga de registro e difusao nao-exclusiva das pecas de
documentagdo. Obras podem circular com o selo “Coprodugao CCI”.

6. Etica e seguranca

Normas de EHS (NRs), acessibilidade comunicacional, poLitica antidiscriminagao, uso responsavel de
materiais.
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EDITAL 3 — Coprodugiao

Objeto: Selecionar projetos para coprodugio com o CCI
(teatro/danc¢a/musica/audiovisual/exposicoes), garantindo temporadas/mostras e circulagio
regional.

1. Itens financiaveis

Direcio, elencos/ técnica, cenografia/figurino, direitos, acessibilidade comunicacional, documentagio,
deslocamento, atividades formativas.

2. Modelo financeiro

Aporte CCI [RS...] + contrapartida do proponente [R$...] (financeira ou economica). Split de
bilheteria: [X% CCI / Y% grupo] apés taxas; ingtessos sociais = [30%].

3. Critérios

Relevancia estética/pedagdgica; viabilidade; plano de acessibilidade; estratégia de circulagdo; governanca

e integridade.
4. Entregas

Temporada minima [N] sessoes; 1 acao educativa por semana; 1 sessio com LIBRAS + 1 com
audiodescricao (ou justificativa técnica); prestacao de contas; caderno de processo.
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TERMO DE COOPERACAO / MoU

Partes: [CCI/OS/PREFEITURA] e [PARCEIRO]
Objeto: Cooperagao sem transferéncia obrigatoria de recursos (ou com, se for o caso) para
[OBJETIVO], incluindo [atividades].

1. Compromissos

[PARCEIRO] disponibilizara [laboratérios, mentores, bolsas, dados], respeitando LGPD.
[CCI] garantira [acesso a espagos, vitrine, calendario, apoio técnico].

2. Vigéncia e governancga

[VIGENCIA]. Comité de Acompanhamento (2+2 membros). Relatérios semestrais. Indicadores e metas

anexos.
3. Propriedade intelectual e confidencialidade

PI conforme Acordo Especifico quando houver P&D; sigilo por [X] anos; tratamento de dados
conforme LGPD; direito de uso de marcas com autorizacgio.

4. Integridade e conformidade

Clausulas anticorrupg¢ao, conflito de interesses, nao assédio, sustentabilidade, acessibilidade; rescisio por
descumprimento.

5. Foro
[COMARCA].
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CONTRATO DE CONCESSAQO —
Torre /Mirante/Restaurante (F&B)

Poder Concedente: [MUNICIPIO/OS]

Concessionaria: [RAZAO SOCIAL]

Obijeto: Exploracio de servicos de alimentos & bebidas/hospitalidade na
Torre/Mirante /Restaurante do CCI, com metas sociais e culturais.

1. Prazo

[VIGENCIA: 5-10 anos], prorrogivel mediante desempenho.
2. Outorga e remuneragao

Minimo garantido anual: R$ [valor] (corrigido por [indice]).
Variavel: [x%)] sobre faturamento bruto.

Investimentos obrigatorios: [lista e cronogramal.

3. Padroes de servico e metas sociais

Acessibilidade de prego: cesta de itens populares (R$... teto), agua gratuita, cardapio com alergénicos
identificados.

Horarios estendidos em eventos, treinamento de equipe em acessibilidade/conduta.
Contrapartidas culturais: [N] acoes/ano (ex.: cafés-debate, vitrine de produtores locais).
Sustentabilidade: metas de reducao de residuos, 6leo, plasticos; integragao ao BMS (medicdo setorial).
4. Integracao de marca e comunicagao

Uso de marca “CCI” conforme manual; co-branding em materiais; vedado patrocinio conflitante.

5. Obrigagdes e riscos

Seguros, EHS, manutengdes, inventario; matriz de riscos (Anexo): riscos do poder concedente vs.
concessionaria; step-in right do concedente em crise.

0. Monitoramento, auditoria, penalidades

SLA de atendimento; KPIs mensais (faturamento, NPS, acessibilidade de prego); auditoria independente;
multas, adverténcias, rescisao e caducidade.

7. Contratagdes e pessoal

Quadro minimo, qualificagao, uniformes; politica de integridade e niao assédio; prioridade a mao de obra

local.
RFP — Aquisi¢oes Técnicas (3 pacotes)

RFP-001 — Acustica & Cenotecnia
RFP-002 — Museografia (expografia, conservagio, seguranga)
RFP-003 — TI & BMS (redes, servidores, automagio, seguranga da informagao)
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Contratante: [CCI/OS/PREFEITURA]
Regime: Concorréncia por melhor técnica e prego (peso técnico = 70%).
Visita técnica obrigatoria: [DATAS].

1. Escopo (sintese por pacote)
REFP-001 Acustica & Cenotecnia

Teatro (600+): projeto executivo, fornecimento e instalagio de grid, varas motorizadas, pano de boca,
cortinas, fosso elevatério; tratamentos e isolamentos para atingir RT60 1,2-1,6 s, STI 2 0,5, ruido de
fundo NC/NR 20-25; sistema de PA, monitora¢io, intercom, iluminacio cénica (LED dimerizavel) e
controle; FAT/SAT e comissionamento acuastico (ISO 3382).

Black Box (200-300): isolamento “box-in-box”, RT60 0,3—1,0 s (ajustavel), NC 20-25, grid integral,
black-out, piso resiliente, rigging perimetral.

Documentagio: as-built, calculos, manuais, treinamento.
RFP-002 Museografia

Expografia modular, vitrines com controle termo-higro, ilumina¢ao (UV/IR controlados), reserva
técnica, segurancga eletronica, sinalizagao acessivel; comissionamento ambiental; manual de operagao e
CONServacao.

RFP-003 TT & BMS

Rede estruturada (MDF/IDF), wi-fi de alta densidade, servidotes, storage, seguranca (firewall, NAC),
BMS integrando HVAC/ilumina¢do/bombas/persianas (DALI/0-10V), sensores (CO2, presenca,
luminosidade), medigdo setorial; APIs abertas; dashboards publicos (dados de energia/agua).

2. Entregaveis

Projeto executivo BIM (IFC), memoriais, listas de cabos/insumos, cronograma detalhado, planos de

teste (FAT/SAT), comissionamento, manuais, treinamento, garantia [X] anos e plano de manuten¢ao.
3. Critérios de julgamento (rubrica, Anexo)

Técnico (70%): atendimento a requisitos de desempenho (medidos), metodologia de
comissionamento, equipe chave, portfélio comparavel, plano de riscos.

Prego (30%): planilha analitica; TCO (custo do ciclo de vida).
Provas: mockups/pilotos quando exigidos; amostras de lumindrias/tecidos/absorvedores.

4. Habilitagao

Regularidade juridica/fiscal; atestados técnicos; ART/RRT; declaracio de independéncia de marca
(especificagdo por desempenho).

5. Prazos e multas

Cronograma macro (OBRA/MONT/COMISS); marcos de pagamento por marco medido; multas por
atraso e por nao desempenho; retengdes até comissionamento.

6. Integridade e LGPD

Plano de integridade do fornecedor; compliance trabalhista; LGPD (logs, criptografia, DPO).
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ANEXOS-MODELO (usat/citar nos editais e contratos)

Anexo A — Formulario de Inscrigao (editais)
Dados do proponente; equipe; trilha; problema e aderéncia; plano de trabalho (12 semanas/6-12 meses);
indicadores; inclusiao; orcamento; links.

Anexo B — Rubrica de Avaliagao (pontuagao detalhada)
Tabela de critérios e faixas; instru¢des de banca; registro de impedimentos; ata.

Anexo C — Declaragio de Integridade
Anticorrup¢ao; nao assédio; inexisténcia de conflitos; veracidade das informacoes.

Anexo D — Plano de Trabalho & OKRs
Objetivos; KRs trimestrais; cronograma Gantt; responsaveis; riscos/mitigacoes.

Anexo E — Playbook Lei do Bem (PD&I)
Modelos de relatérios técnicos; timesheets; fotos/medi¢oes; TRL tracking; DHR/Risk File (quando
aplicavel).

Anexo F — SLA & KPIs (Concessao)
Tempos de atendimento; NPS alvo; metas de acessibilidade de preco; indicadores ambientais; auditoria.

Anexo G — Termo de Uso de Imagem & Dados (LGPD)
Finalidades; direitos do titular; canal do DPO; revogacao de consentimento.
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Anexo C — Matriz de Riscos & RACI (modelos)

Riscos tipicos: variagio cambial em cenotecnia; atraso em licencas; demanda abaixo do previsto;
turnover de equipe; obsolescéncia de T1I.

Mitigagdo: contingéncia por pacote; agenda prévia com 6rgaos; pricing dinamico; trilhas de formacao;
plano de atualizacdo de sistemas.

RACI: defina Responsible, Accountable, Consulted, Informed por pacote (obras; programacio;
educacio; PD&I; comunicacdo; concessoes).
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A) Modelo — Matriz de Riscos (com método)

A.1 Escala e regras (caderno de projeto)

e Probabilidade (P): 1 Muito baixa | 2 Baixa | 3 Média | 4 Alta | 5 Muito alta.
Heuristica: ocorréncia esperada por ano: 1: <1%; 2: 1-10%; 3: 10-30%,; 4: 30—60%; 5: >60%.
e Impacto (I): avalie o pior entre custo, prazo, desempenho/qualidade, reputacio/legal:
1 Irrelevante | 2 Pequeno | 3 Moderado | 4 Alto | 5 Critico.
o Severidade (S) =P X I.
Faixas: 1-6 (Baixo) | 7-12 (Médio) | 15-25 (Alto).
e Apetite ao risco (cci): Baixo para seguranca/ integtidade/ acessibilidade; Médio para
demanda/receita; Médio—Alto para inovacido (PD&I) com gates.

Governanga: cada risco tem um Owner; revisbes mensais em obra/implantacio e trimestrais na
operagao; publicar resumo no painel (cap. 7).

A.2 Registro de Riscos — Template
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A.4 Ficha A3 de Resposta Rapida (1 pagina por risco alto)

¢ Risco [R-XX] — Dono: [ | — Severidade: [ ]

e Hipotese causal — Efeitos esperados

e Sinais precoces (com fonte/dashboatds)

e Mitigagdo (quem, quando, custo)

e Contingéncia (cenario A/B, orcamentos, aprovagoes)

e Comunicagio (interno/externo; porta-voz; nota padrio)

¢ Check de integridade (conflito, transparéncia, acessibilidade)
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B) Modelo — RACI por pacote

Convencoes:

o R (Responsible): executa/entrega.

e A (Accountable): responde pelo resultado (um tnico “A”).

e C (Consulted): contribui/é ouvido (via de méo dupla).

e | (Informed): é informado (mé&o Unica, transparéncia).
Papéis (colunas) — customize conforme seu organograma: DG Dire¢do-Geral + OP
Operacdes/Facilities * PROG Programacdo * EDU Educagdo « LAB Labs/PD&I « FIN Financeiro &
Compras ¢ Tl TI & Dados * JUR Juridico/Integridade * COM Comunicagdo «+ CON Conselho
Curador * MUN Prefeitura/Secretarias * CONS Concessionario (quando houver)

B.1 Template geral

[Planejamento]
A
[R
C
C
C
C
C
C
C
[
C
[

[Execugdo/ [Licitar/
Operagao] Contratar]

A A

[R C

R C

R C

R C

C R

R C

C R

C (1]

[t (1]

[I C

C (1]

[Monitorar
& KPIs]
Al
R]

R]

R
R
C
C
C
C
[1
[1
[I

[Prestacgdo
de contas]
[A]

[R
[R
[R
[R
[R
[C
[R
[C
1
[1
[I

Regra: um “A” por linha. Ajuste “R” e “C” conforme maturidade e carga real.
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RACI — Versio preenchida por pacote

Pacote Obras (obras civis, instalagdes, montagem, comissionamento)

‘ Atividade-chave D O PRO ED LA FI T JU CO CO MU CON
Planejamento A R C C C CcC C C C I C 1
(EP/AP/PE,
faseamento)

Licitar/Contratar A C I I I R C R 1 1 C I
(lotes)

Execugao/Obra & A R I I I C C C C I I I
Montagem
Comissionamento A R C C C C R C 1 1 1 1

(acustica/HVAC/B

MS)

Prestagao de contas A R 1 1 1 R C R C I I 1

& auditoria

Pacote Programacio (temporadas, mostras, circulagio)

Atividade-chave D O PRO ED LA FI T Ju CO CO MU CON
G P G U B NI R M N N 5
Curadoria & calendario A C R C c C C C C I 1 1
Contratagdes artisticas A 1 R 1 I R I R I I 1 1
Acessibilidade A C R C I C 1 C R I 1 1

comunicacional

Operagio de temporada A R R c C C C C C I I C
Prestagdo de contas A C R C I R I R C I 1 1

Pacote Educagio (BNCC/STEAM, biblioteca/midiateca, janelas escolares)

Atividade-chave =~ DG O PROG EDU LAB FIN TI JUR COM CON MUN CONS

P
Planejamento A C C R C c C C C I C I
pedagégico
Execugio I C C R C I C I C I I 1
(aulas/visitas/clu
bes)
Parcerias A 1 C R C c 1 R C I C I
(redes/HEISs)
Avaliagio & KPIs A I C R C c C 1 C I 1 1
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Pacote PD&I (Labs/Hubs, Lei do Bem, encomendas)
Atividade-chave DG OP PROG EDU LAB FIN TI JUR COM CON MUN CONS

Portfélios e A C C C R c C C C I C I
backlog de
problemas
Contratos A I I 1 R R C R I I C I
PD&I (Lei do
Bem/IP)
Execugio 1 C 1 C R c C 1 I I I I
(POCs/TRLs)
Evidéncias & A I I I R R C R I I I I
prestagao
(playbook)

Pacote Comunicag¢ao (midia local, boletins sazonais, Mapa Vivo, marca)

Estratégia e A C C C C 1 c C R I C I
calendario

editorial

Boletins de A R C C C 1 R C R I C I
calor/chuva &

Mapa Vivo

Press kit & A 1 C C 1 1 I C R I I I
campanhas

Transparéncia A C C C C C R R R I I I
(painel cap. 7)

Pacote Concessoes (Torre/F&B, lojas, naming)

chave
Modelagem A C C 1 1 R C R C I C 1
& edital
Selegio & A 1 1 1 1 R I R I I C 1
contratagao
Operagioe A R C I I R C R C I I R
SLAs
Outorga & A I C I I R I R C 1 1 R
metas
sociais

Atividade- DG OP PROG EDU LAB FIN TI JUR COM CON MUN CONS
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Anexo D — Cronograma & S-curve (modelos)

¢ Distribuigao tipica por etapa (EP, AP, PE, LICEN, LICIT, OBRA, MONT, COMISS, OP.
ASSISTIDA).

e S-curve trimestral consolidada do CAPEX total.

¢ Planilha-modelo editavel para vincular fonte de recursos por etapa.

Planilha editavel com pariametros

1) Atualize 'Parametros’ (data e CAPEX).
2) Em 'Etapas’, ajuste dura¢do e %CAPEX se necessario.
3) Em 'Etapas’, edite as colunas das fontes (%) para cada etapa (somar 100%).

4) 'Cronograma_Mensal' e 'S_Curve_Trimestral' se recalculam ao reexecutar este modelo (ou use como
referéncia).

5) 'Fontes_por_Etapa' e 'Fontes_Trimestrais' mostram os vinculos das fontes por etapa e por trimestre.

Projeto CCl - Modelo Cronograma & S-curve
Data inicio (edite aqui) 2026-01-01
CAPEX total (RS) 100000000
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Cronograma mensal
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S-curve trimestral

CAPEX acumulado (%)
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1 8097222,222 8,097222222  8097222,222 8,097222222
2 8958333,333 8,958333333  17055555,56 17,05555556
3 7708333,333 7,708333333  24763888,89 24,76388889
4 7750000 7,75 32513888,89 32,51388889
5 7083333,333 7,083333333  39597222,22 39,59722222
6 5916666,667 5916666667 45513888,89  45,51388889
7 4916666,667 4,916666667  50430555,56 50,43055556
8 4583333,333 4,583333333  55013888,89 55,01388889
9 4583333,333 4,583333333  59597222,22 59,59722222
10 4583333,333 4,583333333  64180555,56 64,18055556
11 7583333,333 7,583333333  71763888,89 71,76388889
12 9083333,333 9,083333333  80847222,22 80,84722222
13 6027777,778 6,027777778 86875000 86,875
14 5250000 5,25 92125000 92,125
15 4750000 4,75 96875000 96,875
16 1000000 1 97875000 97,875
Grafico da S-curve (trimestral, % acumulado)
S-curve Trimestral (CAPEX acumulado, %)
2 4 6 8 10 12 14 16

Trimestre do Projeto (T1 = inicio)
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Anexo E — Playbook Lei do Bem (execugao)

1) Enquadramento — objetivos, escopo e TRL
1.1 Objetivo de PD&I (como texto de 4 linhas)

Problema publico/mercado: [descreva a dor mensuravel].

Hipotese técnica: [tecnologia/abordagem a validat].

Resultado esperado: [protétipo/algoritmo/processo + métrica de desempenho].
Valor publico/econdémico: [impacto no territdrio/cadeia/servico.

1.2 O que ¢ (e o que ndo ¢) elegivel

Elegivel: pesquisa basica/aplicada; desenvolvimento experimental; protétipos/POCs;  ensaios,
validagoes e testes de conformidade; software/hardware em ambiente de prova; adaptagio tecnoldgica
inédita; capacitacao diretamente necessaria a execugao.

Nio elegivel: rotina operacional; customizacdo sem incerteza técnica; manutencao/upgrade trivial;
marketing/comercial; producio em escala; CAPEX genérico sem vinculacio exclusiva ou rateada ao

projeto.

1.3 TRL inicial — TRL-alvo (defina ja na abertura)

1-2  principios observados/hipéteses revisio/lacunas; desenho experimental
3 POC em bancada protocolo; resultados iniciais
4 prototipo laboratorial relatorio técnico + medigoes
5 protétipo em ambiente relevante testes com usudtio/ensaio funcional
6 demonstracao em ambiente série de testes; confiabilidade
relevante
7 protétipo em ambiente operacional — piloto controlado; desempenho estavel
8 sistema completo qualificado validagdo integrada; dossi¢ técnico
9 sistema comprovado (pés-PD&I) adogao/producio — geralmente fora do escopo da
Lei

Regra de ouro: sempre escreva o “porqué é PD&I” (incerteza técnica + método). Sem isso, nao ha
enquadramento.
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2) Plano de trabalho — atividades, cronograma, marcos e
or¢amento elegivel

2.1 Estrutura do projeto (WBS)

e Gestdo técnica (planejamento, risco, documentagao, revisoes de gate)

e DPesquisa (modelagem, estudo comparativo, ensaios preliminares)

¢ Desenvolvimento (arquitetura, prototipagem, integracoes)

e Testes e validagdo (planos de teste, protocolos, relatérios)

e Conformidade/Regulatorio (quando aplicavel: seguranca, desempenho, ética)

e Disseminagio técnica (caderno técnico, registro de software, depdsito de patente, mostra de
processo)

2.2 Cronograma por trimestres (exemplo de 12 meses)

T1 revisao de estado da arte; POC; G1 - Go/No-Go Relatorio T1; fotos/medicoes;
desenho experimental TRL3 repositorio criado
T2 protétipo lab (TRL4); plano de testes G2 -TRL4 Relatério T2; protocolo de teste
assinado
T3  testes em ambiente relevante (TRL5— G3 —TRL6 Relatorio T3; atas com parceiro;
0) métricas
T4 demonstracao operacional (TRL7); IP G4 —TRL7 Relatério final; dossié técnico;
inicial depésito/IP

2.3 Orgamento elegivel (estruture por conta contabil)

Pessoal técnico (horas x custo/hora por centro de custo)

Servigos de terceiros técnicos (ensaios, consultorias, prototipagem)

Materiais e insumos de prototipo/teste (com vinculacio ao projeto)

Softwares/licengas necessarios a0 desenvolvimento e testes

Equipamentos: elegiveis quando exclusivos ao projeto; quando compartilhados, rateie
depreciagido/uso com memoéria de calculo

Viagens técnicas diretamente ligadas ao desenvolvimento/ensaio

Dica: cada item do orgamento precisa apontar para uma atividade e uma evidéncia no cronograma.
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3) Evidéncias — a espinha dorsal da Lei do Bem

3.1 Checklists (o que coletar, quando, por quem)

Relatorios técnicos trimestrais (Responsavel técnico)

Objetivo do periodo; método; resultados; discussao; proximos passos; anexos de dados.
Assinatura eletrénica + aceite do Accountable.

Timesheets semanais (Cada integrante)

Projeto; atividade; horas; descri¢ao sucinta; aprovagao do lider.

Fotos/medigdes (Técnico de bancada/QA)

Data, local, dispositivo/versdo de instrumento, resultado bruto, anota¢oes.

Atas de reunidao (PMO técnico)

Decisoes, encaminhamentos, responsaveis, prazos; presenca.

Repositorio de codigo/dados (Dev/Engenheiro de dados)

Versionamento (git), tags por gate, README, issues; trilha de builds.

Gestao de requisitos e testes (QA)

Matriz requisito—teste; casos de teste; resultados; nao conformidades.

Para MedTech (quando aplicavel)

DHEF - Design History File: entradas, saidas, verificacdes/validacoes, revisoes de design.
Risk Management File (ISO 14971): perigos, analise/avaliacio de risco, controles, evidéncias.
Registro de requisitos regulatorios relevantes (p.ex., desempenho/seguranca).

3.2 Padrdes de nomeagao e data room

/LeiDoBem_[ANO]/Projeto_[CODIGO]/
01_Planejamento/ OKRs, WBS, cronograma, matriz de riscos
02_Relatorios_Tecnicos/ RT_T1.pdf, RT_T2.pdf...
03_Timesheets/ TS_Equipe_[AAAAMM].xlsx
04_Ensaios_Medicoes/ protocolos, resultados_brutos, laudos
05_Codigo_Dados/ repo_link.txt, snapshots, modelos
06_Reunioes/ ATAS_[AAAAMMDD)].pdf
07_Financeiro_Vinculos/ NFs, contratos, memorias de calculo, rateios
08_IP/ patentes, registros, cessoes, licencas
09_MedTech/ DHF/, RMF/, DHR/ (quando houver)
Obrigatorio: cada NF/contrato aponta projeto + atividade; cada evidéncia aponta NF(s) / contrato(s)
(dupla trilha).

3.3 Modelos rapidos

Capa de Relatério Técnico (1 pagina): projeto, periodo, TRL alvo, sumario executivo, destaques,
riscos, proximos passos, assinaturas.

Timesheet (colunas): data, pessoa, projeto, atividade WBS, horas, descri¢ao, aprovador, carimbo.
Protocolo de Ensaio: objetivo, amostra, aparato, procedimento, critérios de aceite, incerteza,
responsavel.
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4) Propriedade intelectual & reparticio — governanga do
conhecimento

4.1 Clausulas-tipo (resumo)

Titularidade:

Background IP permanece do titular original (listado em anexo).

Foreground IP: (a) do proponente; (b) co-titular quando desenvolvimento for conjunto; ou (c) por
campo de uso (field-of-use).

Licengas: nio exclusiva para o CCI usar resultados em educagido, demonstragio e divulgagio;
exclusividade negociavel com obrigagdes de exploragdo (milestones).

Reparti¢iao de resultados: royalties/patticipacoes definidos por faixas; fundo do CCI reinveste parte
em bolsas e manutencio.

Open by default para outputs de natureza publica (metodologias educativas, dados de uso nao
sensiveis), exceto quando houver risco competitivo/privacidade.

Sigilo e LGPD: bases legais, minimizacao, prazos de retencao; DPO e fluxo de resposta a titulares.

4.2 Comité de PI (governanga)

Composic¢ao: Juridico/Integridade (A), LAB (R), Financeiro (C), Programac¢io/Educacao (C).

Funcdes: decisio de depodsito; avaliagao de liberdade de operagao (FTO); politica de dados abertos;
gestao de conflitos de interesse; benefit sharing com inventores/as.

4.3 Caminhos de protegio

Patente/Modelo de utilidade, registro de software, segredo industrial, direitos autorais (artefatos,
expografia, documentagao).

Checklist de depdsito: novidade, atividade inventiva, aplicacio industrial; busca prévia; redacio;
procuragoes; anuidades.
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5) Auditoria — trilhas de verificagao e guarda
documental

5.1 Trés trilhas que tém de bater

Técnica — cronograma, relatorios, medigoes, repositorio, atas.

Financeira — NFs, contratos, comprovantes, rateios, custos/hora, depreciacio.

De projeto (governanga) — abertura, gates, RACI, riscos, decisoes.

Como ligar: cada atividade tem um ID; NFs/contratos catregam o ID; relatérios mencionam o ID e
anexam evidéncias; planilha-chave cruza tudo (indice de evidéncias).

5.2 Rotina anual (ideal para Lei do Bem)

Més 1: abertura formal do projeto (termo de inicio + WBS + RACI + TRL inicial).

Trimestral: relatorio técnico; reconciliaciao financeiro<«>técnico; health check 1.GPD.

Semestral: auditoria interna (amostra de NFs x evidéncias x timesheets).

Anual: fechamento técnico-financeiro; dossic Lei do Bem (PDF + planilhas) pronto para
submissao/arquivamento; lessons learned.

5.3 Guarda documental (sugestio)

Prazo minimo: manter integro por no minimo 5 anos apds o exercicio fiscal (ou conforme exigéncia
vigente).

Integridade: hash/sumario, controle de versoes, backups 3-2-1, acesso petrfilado; trilhas de auditotia no
repositorio.

Amostragem: sclecione projetos sentinela (maior risco/valor) para guarda estendida.
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Anexos operacionais

A) Termo de Abertura (1 pagina)

Projeto: [nome/cddigo] * Periodo: [mm/aaaa—mm/aaaa] * TRL inicial/ALVO: [] — []
Obijetivo: ... * Hipotese: ... * Resultados esperados: ... ¢ Critérios de sucesso: ...
RACI: Responsavel técnico [ |, Accountable [ ], Consultados [ |, Informados | ]
Orgamento elegivel: RS [ | (pessoal [ ], terceiros [ |, materiais [ |, ensaios [ |, outros [ ])
Fontes: [Lei do Bem / outros]

Governanga: gates T1/T2/T3/T4; comités; politica de IP; LGPD

Assinaturas: técnico, gestor, juridico, financeiro.

B) Relatério Técnico Trimestral (sumario)

Resumo executivo * 2. Avancos vs. plano * 3. Resultados/medicoes * 4. Riscos/incidentes ¢ 5. Proximos
passos ® 6. Anexos (dados, fotos, laudos, links de repositério) * Assinaturas.

C) Planilha-chave de conciliagdo (colunas)

Projeto | Atividade (WBS) | Periodo | TRL | NF/Contrato | Valor | Fornecedor | Evidéncia
vinculada (RT_Tn; Protocolo_X; Git tag) | Horas (timesheets) | Gate | Observagoes.

D) Timesheet (colunas)
Data | Nome | Projeto | Atividade | Horas | Descricdo | Aprovador | Carimbo.
E) Matriz de Riscos (top-5)

Variagdo cambial; licenca; demanda piloto; turnover; obsolescéncia TI — com owner, gatilho,
mitigagdo e contingéncia (ver capitulo de Riscos).

131



Manual de Construcao e Gestdo de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

Papéis & cadéncia (mini-RACI)

Responsible (R): Lider técnico do projeto (relatorios, evidéncias, testes).

Accountable (A): Gestor de PD&I/Labs (gates, orcamento, metas).

Consulted (C): Juridico/Integridade (PI/LGPD); Financeiro (elegibilidade); Qualidade/Regulatério;
Parceiros/Usuarios piloto.

Informed (I): Direcio; Programacio/Educacio (quando houver desdobramentos publicos).

Dicas finais (o que evita glosa)

Escreva a incerteza técnica (nao “fizemos porque ¢ legal”).

Uma evidéncia por gasto, um gasto por evidéncia (dupla trilha).
Relatérios trimestrais assinados — sem eles, nao ha historia.
Timesheets padronizados — hora sem projeto ¢ hora perdida.
Gates com decisio registrada — “seguir/pivotar/encerrar”.
Dados brutos guardados — laudo sem dado ¢ opiniao.

PI decidida antes do deposito — nada de correr depois.

LGPD desde o inicio — sobretudo com dados sensiveis/usuarios.
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Anexo F — Protocolo de Revisao & Mapeamento

1. Planejamento

Objetivos

e Mapear fundamentos tedricos sobre cultura, educac¢ao, inovacao e desenvolvimento.
e Identificar inventores(as) e saberes locais para ancorar programacio, curriculos e PD&I.
e Conectar evidéncias a decisOes de projeto, operagao e politicas publicas.

Perguntas-Guia

1. Quais correntes tedricas explicam a relacio entre cultura e desenvolvimento?
2. Como ecossistemas inovadores articulam escolas, redes culturais e laboratérios?
3. Quais trajetorias de inventores(as) locais podem inspirar desafios e residéncias?

Strings de Busca (Exemplo)

e ("economia criativa" OR "cidade criativa" OR "placemaking" OR "triple helix" OR "mission-
oriented") AND ("desenvolvimento local" OR "ecossistema empreendedor” OR "cultura" OR
"educacao")

e ("Milton Santos" OR "Celso Furtado" OR "Ana Carla Fonseca") AND ("territ6rio” OR "inovagao"
OR "cultura")

Bases Principais

e Google Scholar, SciELO, Web of Science, Portal CAPES, SciELO Livros, UNESCO/UNCTAD.

Cronograma de Busca

Planejamento e defini¢do de strings 1 semana

Busca inicial e triagem 2 semanas

Leitura integral e extragao 3 semanas

Sintese e mapeamento 2 semanas

Revisio final e publicacgio 1 semana
Papéis

e Revisor 1: Triagem inicial, leitura de resumos, extragao de dados.
e Revisor 2: Leitura integral, validacao de extragao, sintese.
e Parecerista: Avaliacdo critica, lacunas, recomendacdes.
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2. Execucgao

Registro de Buscas
e Planilha com data, base, string de busca, numero de resultados, observacoes.

Triagem

e Exclusio por titulo/resumo (itrelevancia, duplicatas).

e Critérios de inclusao: pertinéncia tematica, recéncia (<10 anos), classicos sem restri¢ao, aplicabilidade
a cidades médias.

Leitura Integral e Extragcio

e Planilha padronizada (xlsx) com campos:
e Referéncia completa

e Palavras-chave

e Tese/hipoteses

e M¢étodo

e Achados

e Trechos-chave

e Limitacoes

e Implicacdes para o CCI (Projeto/Operagao/Politica)
e Tags (ex.: missoes, hélices, cluster, MTCI)

Controle de Duplicatas
e Uso de software (ex.: Zotero, Mendeley) e planilha com identificadores tnicos (DOI).

3. Sintese

Quadro Comparativo

Missoes Mazzucato Alinhamento or¢amento-metas Contratos-programa com KPIs
Hélices Etzkowitz & Governanga multiatores Conselho Curador plural
Leydesdorff

Mapa de Conceitos

e Diagrama ligando: Cultura — Repertério — Educagio — Competéncia — PD&I — Solugiao —
Desenvolvimento.
Lacunas Identificadas

e Ex.: Poucos estudos sobre cidades médias brasileiras e integracaio BNCC-PD&I.
Recomendagées

e Ex.: Priorizar residéncias que liguem saberes tradicionais a labs de materiais.
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4. Mapeamento de Inventores/as

Ficha Padrao (.docx)

e Nome, época, area, sintese da invencao, fontes (INPI, oralidade, imprensa), artefatos, vinculos com
cadeia local, ativagbes possiveis (museu, residéncia, P&D), status de direitos.

Georreferenciamento

e Estrutura de dados para mapa (.csv/.geojson):

e Nome, latitude, longitude, tipo (oficio, lab, escola), descri¢ao, link para acervo.
Autorizagdo de Uso de Imagem/Voz

e Termo de consentimento livre e esclarecido (LGPD), com finalidades de uso (exposi¢ao, acervo
digital, educacio).

Curadoria de Acetvos

e Digitalizacio de fotos, projetos, protétipos, pattituras, moldes, playlists de som/luz.

5. Publicagao Aberta

Repositorio
e Plataformas: GitHub, OSF, Zenodo.
e Estrutura de pastas:
e /Referéncias
e /Inventores
e /Mapas
e /Acervos
o Licencgas
e Creative Commons BY-NC-SA para documentos e acervos.
e DOI para versoes publicadas.
e Modelos Anexos
¢ Planilha de Extragdo Bibliografica (.xlsx)
e Ficha de Inventor/a (.docx)
e Estrutura de Dados para Mapa (.csv/.geojson)

Nota: Este protocolo deve ser revisado anualmente e adaptado ao contexto local. Todos os dados e
acervos devem seguir as diretrizes de integridade e LGPD do CCI.
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Anexo G — Estudos de caso comparados: quando a
cidade vira laboratério de cultura, inovacao e
desenvolvimento

Tese. Centros Culturais & de Inovagao (CCls) nio “ocupam” a cidade: eles a reprogramam. Em
territorios moldados pelo meio técnico-cientifico-informacional e por redes colaborativas, a combinagao
de reuso adaptativo, infraestrutura publica de conhecimento e governanga por missdes converte
sitios industriais, vazios urbanos e bairros populares em ecossistemas produtivos de baixa emissio,
culturalmente vibrantes e socialmente inclusivos. A seguir, 4 microestudos — SESC Pompeia, Usina
de Arte, Parque Patricios ¢ 22@ Barcelona — ¢ dois contrapontos brasileiros de inovagao (Porto
Digital, Recife e Pit — Parque de Inovagdao Tecnoldgica - de Sdo José dos Campos) iluminam
escolhas de projeto, instrumentos institucionais e métricas que um CCI pode acionar para catalisar valor
urbano-econoémico.

1) SESC Pompeia (Sao Paulo): a convivéncia como tecnologia
urbana

Ligdo de arquitetura e politica publica. Na antiga fabrica de tambores, Lina Bo Bardi recusou tabulas
rasas e inventou uma sintese espacial e social: técnica bruta + programa hibrido + pontes de
encontro. As duas torres de concreto (esportes/vestidtios) conectadas por passarelas pré-
tensionadas sobre a faixa nao edificavel resolveram um problema fisico e criaram “ruas elevadas” onde
o publico se V¢, cruza e aprende — uma maquina de convivéncia na escala do bairro. O gesto radical de
preservar galpdes ¢ justapor volumes novos institui um manual de retiso adaptativo que segue
inspirando CCls: forma nao é ornamento, ¢ governanga do comum (FRACASSOLI, 2013).

O que importar para um CCI.

e Programa poroso (comedorias, quadras, oficinas) que dilui fronteiras entre fruicdo, pratica e
aprendizado.

e Partido estrutural que aceita o “imperfeito” do existente e o transforma em infraestrutura de
encontro (passarelas, patios, mezaninos).

e Curadoria e operagdo coerentes com a ideia de cidadela aberta — convivéncia como KPI e nio
s6 como discurso.

2) Usina de Arte (Agua Preta, PE): reativar paisagem produtiva
com arte, ecologia e educagao

Ligdo de territério. No engenho desativado da Zona da Mata, a Usina de Arte converteu o patrimonio
industrial e a paisagem agricola num parque de escultura e laboratério ambiental, com acervos
contemporaneos, trilhas e programacio educativa de acesso gratuito — um caso exemplar de
placemaking cultural que devolve valor simbdlico e uso publico a um sitio produtivo em crise. Para
CClIs ancorarem regides, a operagao prova que arte + ecologia + gestido continua podem produzir
cuidado territorial, visitagio recorrente e cadeias de servicos locais (USINA DE ARTE, 2025).
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O que importar para um CCI.

e Parque-laboratério que integra paisagem, acervo ao ar livre e oficinas — programacao fora do
edificio.

e DPolitica de acessos e mediagdo (grupos escolares, turismo pedagdgico, agendas sazonais)
amparada por manutencao paisagistica e parcerias regionais.

e Curadoria que dialoga com o sitio (meméria do trabalho, ciclos produtivos, agua, clima) e
produz material didatico aberto.

3) Parque Patricios (Buenos Aires): distrito tecnolégico como
politica urbana

Ligdo de arranjo institucional. O Distrito Tecnolégico de Parque Patricios combina zonas fiscais
de incentivo — isencdo de impostos locais (Ingresos Brutos, Sellos, ABL) — com investimentos
urbanos (nova Prefeitura de Foster + Partners, transporte estruturado) para atrair empresas
intensivas em conhecimento ao sul da cidade. A prefeitura atuou como ancora e sinal de confianga;
a politica setorial, como redugdo de custo de transagdo para firmas e talentos. O resultado ¢ um
reposicionamento territorial com densificacao de escritorios, servicos e mobilidade conectada (Subte,
Metrobus) (CIDADE DE BUENOS AIRES, 2025).

O que importar para um CCI.

e Um cardapio claro de incentivos (fiscais, regulatorios, urbanisticos) amarrado a metas de
emprego/ocupagio e contrapartidas.

e Equipamento publico iconico com programa util (servicos, atendimento, térreo ativo),
catalisando investimento privado.

¢ Planejamento de mobilidade (paradas qualificadas, faixas prioritarias, rede ciclavel) e
curadoria de solo para usos complementares (CIDADE DE BUENOS AIRES, 2025).

4) 22(@ Barcelona (Poblenou): transformagao estrutural como
politica de longo curso

Ligdo de planejamento urbano-econémico. Aprovado em 2000, o 22@) recicla cerca de 200 hectares
do antigo tecido industrial do Poblenou num distrito de inovagdo: mistura de moradia, espagos
produtivos, universidades, equipamentos e areas verdes, com regras urbanisticas que flexibilizam reuso
e incentivam empresas de conhecimento. O projeto consolidou habitagido, qualificagio do espago
publico e clusterizagdo de atividades em horizonte de décadas — tempo necessario para maturar
spillovers e mudanca de base economica (USE, 2025).

O que importar para um CCI.

e Instrumentos urbanisticos de média densidade e form-based codes, permitindo P&D +
habitagdo + servigos no mesmo setor.

e DPolitica de solo e dados (monitoramento de empregos, m? produtivo, formag¢ao) com ajustes
periédicos de rota.

e Rede de equipamentos (bibliotecas, universidades, centros culturais) como infraestrutura
publica de conhecimento (USE, 2025).
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5) Porto Digital (Recife): ecossistema brasileiro de base urbana
como referéncia de execugao

Ligdao de governanga e métricas. Criado em 2000 no centro historico, o Porto Digital demonstra que
um distrito urbano de inovagdo pode escalar com triplice hélice (universidade—empresa—governo),
incentivos locais (ISS/ IPTU), curadoria de talento e¢ programas de aceleragdo. O parque reporta
faturamento anual bilionario e dezenas de milhares de postos qualificados; o caso ganhou atengao
internacional por ancorar empresas globais e scale-ups brasileiras e por manter estratégia de formagao
continua. Para CCls, o recado ¢é operacional: cadéncia, indicadores e carteira importam tanto quanto
arquitetura (PORTO DIGITAL, 2024).

6) Parque de Inovacdo Tecnoldogica de Sao José dos Campos
(PIT SJC): ecossistema orientado a clusters, com lastro
industrial e vocagio para P&D

Licdo de ecossistema e politicas setoriais. Criado em 2006, o PqTec emerge como infraestrutura
urbana de inovagdo ancorada na tradicio aeroespacial do Vale do Paraiba (ITA/DCTA/Embraer) e
numa governang¢a que articula arranjos produtivos e servigos de soft-landing para empresas em
diferentes fases (incubacao, aceleracio, residéncia e redes associadas). A escala institucional é expressiva:
o parque declara 300+ empresas vinculadas (universidades, ICTs, startups e corporagoes) e vem sendo
descrito por 6rgaos publicos e parceiros como reunindo quase 380 a quase 400 organizagdes ao longo
de 2024, sinalizando tracionamento continuo da base empresarial e de P&D (PIT SJC, 2025).

Clusterizagdo como método. O Cluster Aeroespacial & Defesa Brasileiro, gerido pelo parque,
integra 100+ empresas ¢ 15 mil empregos diretos, com firmas-ancora como a Embraer e, mais
recentemente, a Avibras, além de cadeias de fornecedores multirregionais. Esse desenho de
especializagdo organizada convive com outros arranjos (como TIC/“TIC Vale”) e com programas de
internacionalizagdao ¢ certificagdo que reduzem custo de transacio para empresas intensivas em
tecnologia — do acesso a mercados a ensaios, feiras e missoes. (PIT SJC, 2025).

Capacidades e servigos habilitadores. O parque opera como hub de conexdo entre empresas,
universidades e institutos, oferecendo infra e servigos (espagos, apoio a gestdo, redes de financiamento)
e programas como Centros de Desenvolvimento Tecnolégico em parceria com universidades e
hospitais — um desenho que aproxima P&D regulado de aplicagées em servigos e industria. Em
paralelo, iniciativas como hubs 5G e agendas de formagao técnica nos clusters sinalizam atualizagao
tecnoloégica constante do tecido empresarial (PMSJC, 2025).

Aprendizagens para um CCI com ambigéo distrital.

e Governanga por clusters: construir carteiras setoriais (comités técnicos, calendarios de
certificagdao, missoes e compras por desempenho) acelera tempo-de-mercado para POCs.

¢ Soft-landing e escadas de crescimento: desde a ideagdo até a internacionalizagdo, com
servicos e métricas por estagio (reten¢io, sobrevivéncia 24/36 meses, adog¢oes).

e Integragdo ensino—servigo—industria: CDTs e laboratérios compartilhados conectam trilhas
formativas (cap. 5) a projetos aplicados (cap. 1.8), reforcando a empregabilidade
qualificada.

e Sinal de territério inovador: densidade de empresas e parcerias dncora (acroespacial, TIC)
aumentam reputagao e atragao de capital.
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7) Sete convergéncias para um CCI (do caso ao método)

1.

7.

Reuso adaptativo como estratégia de custo e cultura. Em Pompeia e Poblenou,
preservatr/reciclar fabricou novos usos sem perder memoéria — e ctiou lugares de
pertencimento. Em vez de “edificios de assinatura”, aposte em infraestruturas de encontro
(patios, passarelas, black boxes) e programas porosos (comedorias, oficinas, laboratérios
visitaveis) (FRACASSOLI, 2013).

Placemaking produtivo. Usina de Arte e 22(@) demonstram que paisagem + produgio cabem
no mesmo plano: arte ao ar livre, pragas-laboratério, areas verdes e logistica suave (cargobikes,
docas discretas) criam valor de uso e atragio econdmica (USINA DE ARTE, 2025).

Incentivos com contrapartida. Parque Patricios e Porto Digital alinham beneficios fiscais a
metas de instalagdao, emprego e formagdo — e publicizam resultados. Estruture contratos-
programa, KPIs por centro de resultado e painel publico (CIDADE DE BUENOS AIRES,
2025).

Missdes e portfolios. Em todos os casos, a virada vem quando ha carteira de projetos e rituais
(editais, residéncias, demonstracoes) que reduzem tempo de ida-e-volta entre problema real e
POC. Um CCI deve operar por gates (TRL) e evidéncias (relatérios, dados).

Mobilidade e bordas ativas. Districtos que prosperam tornam o ir-e-vir simples e o ficar
convidativo: 30 km/h em frentes sensiveis, paradas qualificadas, calcadas generosas, ciclovias
seguras, térreos abertos e mix de usos. (Ver capitulo 11.)

Clima e circularidade como padrao. Energia fotovoltaica, BMS, reuso de agua e SUDS nao
sao “‘extras verdes”: sio redugdo de OPEX, reputacio e compliance — traduzidos em
contratos por desempenho e relatérios anuais.

Clusterizagio governada e servicos de soft-landing por etapas (PqTec SJC).

8) Matriz de decisdao para o seu CCI (aplicagao imediata)

Solo e cenario: ha estoque edificavel/retrofit? (galpoes, fabricas, escritérios obsoletos) — decida
entre phasing de retrofit ¢ construciao nova.

Instrumentos: quais incentivos municipais/estaduais cabem? (iss/iptu, outorga, CAPEX
cultural, Lei de Inovagao) — contrapartidas mensuraveis.

Ecossistema: universidades/ICTs /escolas técnicas proximas? clusters existentes? — formalize
MoUs, residéncias, co-labos e trilhas.

Mobilidade & logistica: rede ativa segura? docas segregadas? — priorize ruas completas e
curb management.

Operagio: que KPIs provam valor puiblico? (ocupagio, assinaturas, POCs, emprego) — painel
mensal + auditoria anual.

Clima: metas de energia/agua/residuos? — contratos ESCO e retrofits por desempenho.

9) Epilogo — projetar efeitos, ndo s6 edificios

Os casos comparados convergem numa ideia simples e exigente: o CCI é um dispositivo urbano-
pedagégico para organizar futuros. Onde a arquitetura habilita a convivéncia, onde a politica urbana
reduz atritos e distribui beneficios, e onde operagio e curadoria mantém a temperatura criativa, a
cidade transforma cultura em publico, educagio em gente ¢ inovagdo em empregos — com menor
carbono, maior proximidade e mais inteligéncia coletiva. Essa é a gramatica comum a Pompeia, Usina
de Arte, Parque Patricios, 22(@) e Porto Digital — e pode ser a gramatica do seu tettitotio.
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10) Planilha de benchmark com variaveis comparaveis

1977-1986 Centro Sim (fabrica SESC-SP ArchDaily
Pompeia (requalificacio) cultural e — centro (servigo social (Classicos);
(Sdo Paulo) esportivo em cultural) aut6bnomo) SESC-SP
reuso editoriais
adaptativo
industrial
Usina de Parque de Sim Organizac¢io usinadearte
Arte (Agua escultura, (patrimoénio cultural; acesso org (A
Preta, PE) arte industrial e gratuito e Usina,
contemporan paisagem) programagao Arte,
ea e educagio continua Contato)
(antigo
engenho)
Parque 2008 Distrito Prefeitura da Isencoes/benefici  Prefeitura (CABA)  fosterandp
Patricios — tecnolégico Cidade de os municipais — sede; artners.co
Distrito com Buenos Aires (Ingtesos Brutos,  universidades/emp m;
Tecnolégic incentivos (sede em edificio ABL etc.) resas ArchDaily
o (Buenos fiscais; Foster + (2015)
Aires) ancora Partners)
publica
(Prefeitura)
22@ 2000 (Plano Distrito de Municipio Mudanga de uso ajuntament
Barcelona 22@@) inovagio, uso (Ajuntament) + industrial para .barcelona.
(Poblenou) misto, P&D Barcelona Activa  produtivo/misto; cat/ecologi
e regras urbanisticas aurbana/m
conheciment flexiveis pem22(@;
o barcelonact
iva.cat
Porto 2000 Distrito Nucleo de Redugio Universidades portodigital
Digital urbano de gestio (OS) + ISS/IPTU; locais; empresas de .org
(Recife) inovagao/tec prefeitura/estad programas de TIC; governo (indicadore
nologia o+ formacio e estadual /municipal s 2023—
(centro universidades aceleragio 2025);
histérico) Wired
(2023)
Parque de 2006 Parque Entidade gestora Clusters setoriais; Embraer; pitsjc.org.b
Inovagio tecnolégico do parque + soft-landing; universidades/ICT 1 (cluster
Tecnologic com clusters, prefeitura + servicos de P&D; s; prefeitura aeroespacia
a—PqTec soft-landing e universidades/1 programas com L
(830 José P&D CTs poder publico empresas);
dos Prefeitura
Campos) SJC (pagina
do parque)

140



Manual de Construcao e Gestao de Centros Culturais & de Inovagao (CCI)

Anexo H — Glossario

AP (Anteprojeto): Fase preliminar do projeto arquitetonico e de engenharia.
Audiodescrigdo: Recurso de acessibilidade que descreve elementos visuais para pessoas com deficiéncia
visual.

Accountability: Prestagao de contas e responsabiliza¢ao.

BIM (Building Information Modeling): Modelagem da informagao da construgao.
BMS (Building Management System): Sistema de automacao e gestio predial.
BNCC (Base Nacional Comum Cutricular): Diretrizes curriculares nacionais.
Black Box: Espaco cénico flexivel para ensaios e prototipos.

Backlog: Lista de problemas ou demandas prioritarias.

Bilheteria Social: Politica de pregos diferenciados para garantir acesso.

CAPEX (Capital Expenditure): Investimento em ativos fixos.

CCI (Centro Cultural & de Inovagido): Equipamento que integra cultura, educagao e inovagio.
CEU (Centro Educacional Unificado): Modelo de equipamento publico integrado.
Clusters: Aglomeragoes setoriais com vinculos produtivos.

Comissionamento: Testes ¢ ajustes de sistemas antes da operagao.
Contrato-programa: Acordo que vincula metas a recursos.

Coprodugio: Producio conjunta de projetos culturais.

Creative Placemaking: Estratégia de ativacao de lugares via arte e cultura.
Cross-subsidy: Subsidio cruzado entre diferentes fontes de receita.

DRE (Demonstrativo de Resultado do Exercicio): Relatério financeiro detalhado.
Due diligence: Analise técnica, juridica ou financeira pré-contrato.

Dashboard: Painel visual de indicadores e métricas.

EIV (Estudo de Impacto de Vizinhanga): Analise de efeitos no entorno.

EP (Estudos Preliminares): Fase inicial de diagnostico.

Equipamento-ancora: Infraestrutura com capacidade de induzir desenvolvimento.
Etzkowitz & Leydesdorff: Tedricos da Triplice Hélice.

Ecossistema empreendedor: Ambiente de apoio a startups e inovagao.

FV (Fotovoltaica): Geragao de energia solar.

F&B (Food & Beverage): Servicos de alimentacdo e bebidas.

Festivalizagdo: Excessivo foco em eventos pontuais em detrimento de programacao continua.
Gentrificagdo: Processo de elitizacao e expulsio de populacdes vulneraveis.
Governanga participativa: Modelo de gestdo com participagdo social.

HVAC (Heating, Ventilation and Air Conditioning): Sistemas de climatizacio.
Hélices (Tripla/Quadrupla): Modelos de governanca (universidade, empresa, governo, sociedade).
IP (Propriedade Intelectual): Direitos sobre criacoes intelectuais.

Inventores do territério: Pessoas ou grupos com saberes e inovagoes locais.
Jacobs, Jane: Urbanista defensora da diversidade urbana.

Janela educativa: Horarios e programas dedicados a escolas.

KPI (Key Performance Indicator): Indicador-chave de desempenho.

LABS/Hubs: Laboratérios tematicos (ex.: Footwear/Design, MedTech).

Lei do Bem: Incentivo fiscal a P&D.

LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais): Lingua de sinais oficial.

LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados): Legislacao de proteciao de dados.
LICEN (Licenciamento): Fase de obtencao de licencas.

LICIT (Licitagdo): Processo de contratagao publica.

Loteamento (em licitagbes): Divisao de obras ou servicos em lotes.

Mazzucato, Mariana: Referéncia em inovacdo orientada a missdes.

MCTTI (Meio Técnico-Cientifico-Informacional): Conceito de Milton Santos.
Midiateca: Espaco integrado de acervo fisico e digital.
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Museu Vivo: Museu processual e interativo.

M&YV (Measurement and Verification): Medicao e verificacdo de desempenho.

NBR (Norma Brasileira Regulamentada): Normas técnicas nacionais.

NPS (Net Promoter Score): Indicador de satisfacao de usuarios.

OBRA: Fase de execugio das obras.

OPEX (Operational Expenditure): Custos operacionais.

OS/0OSC (Organizagdo Social / Organizagdo da Sociedade Civil): Entidade gestora de equipamentos
publicos.

OKR (Objectives and Key Results): Metodologia de gestao por objetivos e resultados.
PD&I (Pesquisa, Desenvolvimento & Inovagio): Atividades de pesquisa e inovagao.
PE (Projeto Executivo): Projeto detalhado para obra e licitacao.

POC (Prova de Conceito): Protétipo para validagao de ideia.

Porter, Michael: Teodrico de clusters e competitividade.

Praga-Escola: Espaco publico integrado ao cotidiano escolar.

PRISMA-lite: Metodologia simplificada de revisao bibliografica.

Quadrupla Hélice: Modelo de governanca com sociedade civil.

RACI (Responsible, Accountable, Consulted, Informed): Matriz de responsabilidades.
RT60 (Tempo de Reverberagio): Parametro acustico.

Runbooks: Manuais de procedimentos operacionais.

S-curve: Curva de desembolso financeiro ao longo do tempo.

SLA (Service Level Agreement): Acordo de nivel de servico.

SPDA (Sistema de Protegido contra Descargas Atmosféricas): Para-raios e aterramento.
STEAM (Science, Technology, Engineering, Arts, Mathematics): Abordagem educacional
interdisciplinar.

Santos, Milton: Gedgrafo, criador do conceito de MCTTL.

Sassen, Saskia: Teorica das cidades globais.

Taxonomia de moédulos: Classificagio dos espagos do CCI por funcio.

Tecitura: Entrelacamento entre cultura, educacio e inovacao.

Teoria de Mudanga: Modelo que explica como atividades geram impacto.

TRL (Technology Readiness Level): Nivel de maturidade tecnolégica.

Testbed: Ambiente de testes para prototipos e solugdes.

Vitrinizagdo: Inovagdo superficial sem impacto real.

VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity): Sigla para contextos instaveis e complexos.
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